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چکیده
نحوه  تا  گردیده است  فراغتی در دوران معاصر موجب  به ‌ویژه فضاهای  و فضاهای شهری  گسترده شهرها  و  کمی  رشد 
گذران اوقات فراغت در شهرها بدون توجه به دیدگاه استفادهک‌نندگان از آنها و  استقبال و بهره‌برداری از فضاهای عمومی 
چگونگی طراحی و تجهیز این فضاها صورت پذیرد. در توسعه شهرها، پارک‌های عمومی به‌ عنوان بخش مهمی از عناصر 
گذران زندگی شهروندان از یک ‌طرف و به ‌عنوان یکی از عوامل مهم ارتقا دهنده سیمای بصری  شهری در ارتباط با نحوه 
کاهش آلودگی‌های صوتی و بصری از طرف دیگر ایفای نقش می‌نمایند. پژوهش حاضر با هدف شناسایی عوامل  شهرها و 
کوهستانی و پارک بزرگ شهر انجام شده است.  مؤثر بر دیدگاه استفادهک‌نندگان از دو پارک اصلی شهر یزد با عناوین پارک 
کوهستانی سه هزار و 600 نفر و برای پارک شهر دو هزار و 400 نفر برآورد شده است. این پژوهش  حجم جامعه مادر برای پارک 
کمک پرسشنامه و مطالعات اسنادی انجام شده است.  کاربردی و با روش پیمایشی و همبستگی و به  از نوع پژوهش‌های 
کوکران محاسبه و از شیوه نمونه‌گیری در دسترس استفاده شده است. روایی ظاهری  حجم نمونه با استفاده از فرمول 
کرونباخ تأیید شده است. به‌ منظور تجزیه و  کمک اساتید دانشگاه یزد و پایایی آن به ‌وسیله آزمون آلفای  پرسشنامه به 
که  کی از آنست  گردیده است. نتایج پژوهش حا تحلیل داده‌ها نیز از آزمون رگرسیون چند متغیره و دو مرحله‌ای استفاده 
بین معیارهای چهارگانه آسایش و راحتی، دسترسی به خدمات و تسهیلات فراغتی، امنیت و زیبایی‌شناسی با دیدگاه ذهنی 
استفادهک‌نندگان از فضای پارکهای شهری رابطه معنیداری وجود دارد و معیار امنیت و شاخص‌های مرتبط با آن بالاترین 

میزان رابطه معنی‌داری را در شکل‌گیری دیدگاه ذهنی استفادهک‌نندگان از پارک‌های شهری دارد.

کوهستان، پارک بزرگ شهر. کلیدی: فراغت، دیدگاه ذهنی، شهر یزد، پارک  گان  واژ
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1. مقدمه
که پس از  گذران آن از مباحث تازهای است  اوقات فراغت و نحوه 
و  و فناوری، توجه جامعهشناسان  انقلاب صنعتی و رشد صنایع 
برنامهریزان را برانگیخته و به موضوع مهمی در این حوزهها بدل 
همین  از   .)Ebrahimi, Razaghi & Moslemi, 2011( است  شده 
گسترش فضاهای عمومی فراغتی در شهرها در طول چند دهه  رو 
گروه‌های  نیازهای  تأمین  راستای  در  اقدامی  به ‌عنوان  گذشته 
مختلف سنی و جنسی در بسترهای عمومی در روند توسعه شهرها 
گرفته است. با این‌ وجود یکی از مهم‌ترین عوامل  مورد توجه قرار 
با محیط مصنوع، عدم  بیگانگی شهروندان  شکل‌گیری احساس 
گونه‌های متنوع رفتار در آنها می‌باشد، اما  کارکرد فضاها و  توجه به 
کشور ما منجر  نادیده‌گیری این نقش در دوران معاصر به ‌ویژه در 
کاهش جایگاه این نوع از فضاهای عمومی در ساختار توسعه و  به 

گردیده است. مدیریت شهری 
از  بخشی  عنوان  به‌  عمومی  پارک‌های  شهرها،  توسعه  در  امــروزه 
می‌شوند.  طراحی  و  مکانیابی  شهری  محلات  و  شهر  به  خدمات 
از فضاهای عمومی شهر هستند، غلبه  که بخشی  این فضاها  در 
زمینه  و  شــده  جمعیت  بیشتر  جــذب  سبب  سبز،  فضای  عنصر 
تفریح،  نظر  از  فــراغــت  اوقـــات  گـــذران  و  اجتماعی  تعامل  ــرای  ب را 
محور  طبیعت‌  تفریحات  و  استراحت  و  مطالعه  ورزش،  سرگرمی، 
عمومی  پارک‌های  موفقیت  نظریه‌پردازان،  دید  از  میک‌ند.  فراهم 
تعداد  به  است  ممکن  شهروندان  اجتماعی  نیازهای  ــرآوردن  ب در 
دفعات بازدید شهروندان از آنها بستگی داشته باشد. با این حال، 
گرو شرایط  می‌توان میزان مشارکت‌های اجتماعی شهروندان را در 
که فرصت‌های  مناسب این‌گونه فضاها دانست. ازاین‌رو هر چقدر 
عمومی  باز  فضاهای  از  بــردن  لذت  بــرای  دسترستر  در  و  جذاب‌تر 
بیشتری  اجتماعی  از سطح مشارکت  باشد، جامعه  وجود داشته 

برخوردار خواهد بود. 
روش  کارآمدترین  که  است  معتقد  جیکوبز  جین  مثال  عنوان  به‌ 
بیشتر  پارک‌ها حضور هر چه  از جرم و جنایت در  برای پیشگیری 
 Boyle, Findlay( است  شبانه‌روز  طی  فضاها  این  در  شهروندان 
دارد  نیاز  شهری  مدیریت  اســاس،  همین  بر   .)& Forsyth, 2001
عمومی،  پارک‌های  بــرای  مناسب  سیاستی  برنامه‌ریزی  یک  با  تا 
کثر برساند. این  تعداد و شدت استفاده از این‌گونه فضاها را به حدا
معابر شهری،  به شبکه  پارک‌ها نسبت  باید موقعیت  برنامه‌ریزی 

کیفیت‌های  کاربری اراضی پیرامون پارک‌ها، امکانات و تأسیسات و 
بیشتر  چه  هر  حضور  بتوان  تا  دهــد  قــرار  نظر  مد  را  پارک‌ها  محیطی 
سوی  از  نمود.  تضمین  را  شبانه‌روز  ساعات  طول  در  شهروندان 
دیگر رفتارهای اجتماعی در هر فضای شهری ارتباطی مستقیم با 
ک محیطی از پارک‌ها در ارتباط  طراحی آن فضا دارد. بنابراین ادرا
به  اجتماعی  رفتارگرایی  از  برگرفته  که  آنهاست  طراحی  با  متقابل 

‌عنوان ارزش‌های اجتماعی شهر می‌باشد.
شهر  عمومی  پارک‌های  بررسی  با  تا  شده  سعی  حاضر  مطالعه  در 
یزد، شرایط موجود این فضاها در قالب معیارهای چهارگانه مؤثر بر 
دیدگاه ذهنی شهروندان )منتج از مبانی نظری و پیشینه پژوهش( 
گردد و از سوی  برای جلب رضایت شهروندان، سنجش و مقایسه 

شناسایی  آتی،  طراحی‌های  به ‌منظور  شهروندان  انتظارات  دیگر 
شود. بر همین اساس فرضیات پژوهش به شرح ذیل می‌باشد:

- کمتر 	 گذشته  در ایجاد و توسعه پارک‌های شهری در چند دهه 
گردیده و این امر خود سبب  توجهی به دیدگاه استفادهک‌نندگان 

کاربران شده است.  بروز مشکلات عدیده‌ای از دید 
- بین معیارهای چهارگانه )آسایش و راحتی، دسترسی به خدمات 	

و  زیبایی‌شناسی(  ویژگی‌های  و  امنیت  فراغتی،  تسهیلات  و 
دیدگاه ذهنی شهروندان از پارک‌های عمومی رابطه معنی‌داری 

وجود دارد. 
- در 	 عمومی  پارک‌های  از  استفاده  در  استفادهک‌نندگان  دیدگاه 

شهرها براساس شرایط سنی، جنسی و نوع نیازها متفاوت بوده 
گرفتن این شرایط در طراحی پارک‌ها  و توجه ویژه‌ای به در نظر 

را می‌طلبد.

2. پیشینه پژوهش
گذشته  قــرن  دوم  نیمه  در  شــده  ایجاد  نگرش‌های  تغییر  از  پس 
عمومی،  پارک‌های  ویژه  به‌  و  عمومی  شهری  فضاهای  به  نسبت 
مطالعاتی در زمینه فعالیت‌های فراغتی در این‌گونه فضاها انجام 
شده است. با این وجود آنچنانک‌ه باید به جایگاه فضاهای عمومی 
فراغتی و به ‌ویژه عوامل مؤثر بر دیدگاه شهروندان در نحوه استفاده 
کی از آن  از این فضاها صورت نپذیرفته است. پیشینه پژوهش حا
گرفته از دریچه خاص به  کدام از پژوهش‌های صورت  که هر  است 

موضوع فراغت در فضاهای عمومی پرداخته‌اند )جدول 1و2(. 

3. مبانی نظری
که زندگی روزمره را بازنمایی میکند و قدرت و  یکی از عرصههایی 
است.  فراغت  میگذارد،  نمایش  به  انسانها  زندگی  در  را  مقاومت 
که اختیار و آزادی انسانها در آن بیشتر قابل  فراغت عرصهای است 
فرهنگ  میتواند  فراغت  گفتهاند  که  روســت  این‌  از  اســت.  اعمال 
کند و هویت افراد را آشکار سازد )Rafatjah, 2005(. در تعریف  ایجاد 
اوقــات فراغت چنین آمده است: "اوقــات فراغت یعنی آن بخشی 
آزاد است  کار مولد  از تعهدات شغلی و  انسان  که  از زمان بیداری 
و به‌ طور دلخواه به استراحت و ترمیم قوا و رفع خستگی روحی و 

.)Monshizadeh, 1997( "جسمی میپردازد
ــراغــت تــحــت تــأثــیــر عــوامــل مختلف،  ــات ف ــ ــراد از اصــطــاح اوق ــ اف
که این تعریف‌ها  برداشت‌های متفاوت و تعاریف مختلفی داشته 
یا  تربیت  و  تعلیم  تاریخی،  فلسفی،  اجتماعی،  اقتصادی،  نظر  از 
 Leisure,فرهنگی بسیار متفاوت است. فراغت در زبان انگلیسی از
Edse, Licere به معنای سهولت، آسانی، راحت، فراغت و آسایش 
مفهوم   .)Kuhestani & Khalilzadeh, 1999( اســت  شــده  گرفته 
که اغلب عامل خستگی  کار روزمره  زمان فراغت در برابر درگیری‌ها و 
شاخه‌های  ایجاد  به  آن  تبیین  و  تعریف  و  مــی‌رود  کــار  به  اســت، 
جدیدی از علوم اجتماعی با عنوان "جامعهشناسی اوقات فراغت" 
 Fakuhi, &( اســت  انجامیده  فــراغــت"  اوقـــات  "انسان‌شناسی  و 
گذران آن یکی از  Ansari Mahabadi, 2003(. اوقات فراغت و نحوه 
شاخص‌های اساسی سبک زندگی به شمار می‌رود. به ‌بیان ‌دیگر 
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اوقــات فراغت نشان  گــذران  را در  افــراد معمولًا خود  شیوه زندگی 
 .)Katz-Gerro, 1999( می‌دهد

از فعالیت‌های فراغتی  دسته‌بندی‌های مختلف و جالب ‌توجهی 
فعالیت‌های  همکارانش  و  فلچر  مثال،  بــرای  اســت.  شــده  انجام 

تقسیم‌بندی  "ساختنیافته"  و  "ساختیافته"  گروه  دو  در  را  فراغتی 
"مردم_ دسته  دو  به  را  فراغتی  فعالیت‌های  لی،  و  لیونگ  کردهاند. 
تأثیرات   .)Feizi, 2007( کــرده‌انــد  تقسیم  "مکان_محور"  و  محور" 
گذران اوقات فراغت در دوران معاصر بر فضای جوامع،  که  مهمی 
صنعت  مصرفک‌نندگان  نه‌تنها  است،  گذاشته  جوانان  و  خانواده 
نیز  را  فراغت  اوقــات  کالاهای  تولیدکنندگان  بلکه  فراغت،  اوقــات 
کرده است، تا دائماً و  به تنوعطلبی و ساختارشکنی بنیادها وادار 
کنند و با انتخاب اجزای  خلاقانه عناصری از اوقات فراغت را ابداع 
متفاوت فرهنگی و ترکیب آنها با یکدیگر، هویتهای جدید را بجویند 

 .)Tondnevis, 1999(
و  فرهنگ‌ها  برخورد  معرض  در  شهری  کانونهای  که  است  مسلم 
نگرش‌های متفاوت در موضوع اوقات فراغت قرار دارند و به ‌عنوان 
چهارراه فرهنگ‌ها با دیدگاه‌ها و ارزش‌های متفاوت عمل میک‌نند؛ 
گذران فراغت تغییر  گرچه ممکن است در جامعه‌ای منزوی نحوه  ا
همچنین  و  شهری  "فعالیتهای   .)Hall, 2005( باشد  بطئی  و  کند 
عرصه  و  فضا  مظروف  و  محتوایی  عناصر  از  فراغتی،  فعالیتهای 

به   .)Madanipour, 2001( عمومی، ظرف وقوع فعالیتها میباشد" 
که نوع و نحوه بروز فعالیت‌های فراغتی در تعیین نقش و  طوری 
همواره  آنها،  از  بهره‌برداری  چگونگی  و  عمومی  عرصه‌های  قلمرو 

مورد توجه بوده است.
انسان،  رفتارهای  و  تجربهها  تأمین  برای  محیط،  همان  یا  ظرف 
توان بالقوهای دارد؛ به‌ گونه‌ای که الگوهای مختلف محیط ساخته 
‌شده قابلیت تأمین رفتارها و تجارب زیباشناختی مختلف را داشته 
و به ‌این ‌ترتیب، انتخابهای رفتاری و زیباییشناختی فرد را بسته به 
گسترش میدهد  کرده و یا  چگونگی پیکرهبندی محیط، محدود 
کیفیت‌های محیطی و عناصر مستقر در  )Lang, 1987(. از این رو 
فضاهای شهری و فراغتی از یک طرف و الگوهای فعالیتی و رفتاری 
شکل‌گرفته در آنها از طرف دیگر، تأثیر متقابل و جهت‌دار بر یکدیگر 

دارند.
فضاهای  مهم‌ترین  از  می‌توان  را  شهری  سبز  فضاهای  و  پارک‌ها 
از  بسیاری  تأمین  محمل  که  دانست  شهرها  در  عمومی  فراغتی 
گردیده‌اند. منظور  نیازهای فراغتی شهروندان در شهرهای معاصر 
کاربری زمین شهری با پوشش  از فضای سبز شهری نوعی از سطوح 
و  اجتماعی  بــازدهــی  دارای  هــم  کــه  اســت  انسان‌ساخت  گیاهی 
 Suzanchi,( کولوژیکی است اقتصادی و هم در بر دارنده بازدهی ا
از  بخشی  بــه ‌عــنــوان  شهری  سبز  فضاهای  طــوریک‌ــه  بــه‌   .)2004

جدول شماره 1: خلاصه نتایج پیشینه پژوهش در داخل کشور
خلاصه نتایجسالنام پژوهشگر)ان(ردیف

1378پورمحمدی و سبحانی1
گذران اوقات فراغت در سه منطقه شهر تهران، پارک‌ها می‌باشند. پارک‌ها علاوه بر  رایج‌ترین فضای 
کیفیت زندگی، تضمین توسعه پایدار،  کارکرد فراغتی و زیست ‌محیطی، به‌ عنوان منبعی برای ارتقای 

تعدیل متابولیسم شهری و ارتقای جنبه‌های زیبایی‌شناختی می‌باشند.

کلامی2 گذران اوقات فراغت پرداخته و مشکلات فضاهای باز شهری ایران را 1387فلاحت و  به بررسی نقش فضاهای باز در 
کیفی تقسیم‌بندی نموده است.  کمی و  در دو محور 

بین متغیرهای تحصیلات، درآمد، شغل، ذائقه و اوقات فراغت رابطه معنی‌دار وجود دارد. اما رابطه 1379عابدینی3
معنی‌داری بین مسکن و مذهب و اوقات فراغت نیست.

1378فریار4
وی با تفکیک ساعات فراغت افراد مورد مطالعه در فضاهای فراغتی عمومی شهر تبریز به تعیین 
شاخص رفتار اجتماعی و ارتباط آن با میزان درآمد افراد و نیز بررسی انواع فعالیت‌های فراغتی و نحوه 

گذران آن پرداخته است.

رابطه 1378فردرو5 فرهنگی  کالاهای  مصرف  و  تحصیلات  مسکونی،  منطقه  اجتماعی_اقتصادی،  پایگاه  بین 
معنی‌داری وجود دارد.

فعالیت‌های اوقات فراغت در فضاهای فراغتی با تحصیلات و درآمد رابطه معنی‌دار مثبت دارد.1377صالحی6
نوع و میزان اوقات فراغت تحت تأثیر زمان و منابع در دسترس افراد است.1376برازنده7

جدول شماره 2: خلاصه نتایج پیشینه پژوهش در خارج از کشور

خلاصه نتایجسالنام پژوهشگر)ان(ردیف

1Ngesan & others2013

در این مطالعه، موارد مؤثر بر فعالیت‌های تفريحي شبانه در پارک‌های عمومي شهري بررسی گردیده‌اند.
فعالیت‌های فراغتی در پارک‌های شهری به رفاه شهروندان منجر می‌شود. علاوه بر اين، در مکانیابی و 
کم پارک‌های عمومي شهري و رفتار فعاليت تفريحي به دليل  طراحی پارک‌ها می‌بایست به تفاوت در ترا

تفاوت در قوانين مختلف پارک‌های شهري، توجه داشت. 

2
Johnson &

Glover
اوقــات فراغت 2013 گــذران  با  ارتباط مستقیم  فراغتی  کالبدی فضاهای شهری و فضاهای عمومی  عوامل 

ک آنها از فضا  دارد.  شهروندان و ادرا

3Yoon & Bhargava 2004
کمتری را به فعالیت‌های اوقات فراغت نسبت به افراد مجرد اختصاص می‌دهند. در  افراد متأهل زمان 
میان عوامل اجتماعی و جمعیتی، درآمد، اشتغال، سن، جنس و نژاد عامل‌های مؤثری در استفاده از 

اوقات فراغت در فضاهای فراغتی عمومی هستند.
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فضاهای باز، عامل اصلی در ساختار سیمای شهری، بهبود شرایط 
می‌شوند  محسوب  تفریح  و  فــراغــت  اوقـــات  گـــذران  کــولــوژیــکــی،  ا

 .)Khalilian Adel, 2006(
پارک‌ها  به  می‌توان  شهری  سبز  فضاهای  مصادیق  مهم‌ترین  از 
زاییده  که  هستند  شهرها  در  کاربری‌هایی  پارک‌ها  نمود.  اشــاره 
تحولاتی در عرصه زندگی اجتماعی بوده‌اند. پارک عبارت است از 
که در مالکیت عموم قرار دارد و جزئی  فضای سبز طراحی‌ شده‌ای 
 Vice-Presidency for( مــی‌شــود  محسوب  شهری  فضاهای  از 
طراحی  صورت  در  که   )Strategic Planning and Control. 2010
ارائه  اقتصادی  و  اجتماعی  تفرجگاهی،  خدمات  قادرند  مناسب 

نمایند.
پارک‌های شهری امروزه دارای اهمیت فراوانی در ابعاد اجتماعی، 
کولوژیکی شهرها می‌باشند. اهمیت اجتماعی آنها به  اقتصادی و ا
کیفیت زندگی و  کلیدی در ارتقای  که علاوه بر نقش  حدی است 
توسعه  زیرساخت‌های  از  یکی  به ‌عنوان  اجتماعی  سرمایه‌های 
دیدگاه  از   .)Taghvaei, 2003( می‌گردند  محسوب  شهری  پایدار 
محیط اجتماعی، آنچه در ارتباط با فضای سبز و پارک اهمیت دارد، 

که رفت‌وآمد  میزان فضای سبز عمومی است. یعنی فضای سبزی 
.)Azani, 2010( مردم در آنها بدون مانع باشد

یکی  عنوان  به‌  آمریکایی  و  اروپــایــی  شهرهای  در  رواج  با  پارک‌ها 
از  یکی  عنوان  به‌  رفته‌رفته  نیز  ــران  ای در  اصلی،  مشخصه‌های  از 
دست  به  شهرها  توسعه  در  را  ویـــژه‌ای  جایگاه  تمدن  نمادهای 
که به اصول و معیارهای تدارک و طراحی فضاهای  آوردند. حال‌ آن 
گذران اوقات فراغت در برنامه‌های توسعه شهری همچون پارک‌ها 
توجه زیادی نشده است. اما امروزه با توجه به مشکلات ناشی از 
گذران اوقات فراغت در فضاهای باز به‌ عنوان  شهرنشینی و اهمیت 
یکی از ارکان اصلی توسعه پایدار در زندگی روزمره افراد، لازم است 
کار  دستور  در  را  فضاها  ایــن  تقویت  و  گسترش  شهری،  مدیریت 
حیات  تجدید  خصوص  در  و  داده  قرار  شهری  توسعه  برنامه‌های 
 Alizade, Abedi &( نماید  اقــدام  نیز  موجود  پارک‌های  و  فضاها 
Rahimi, 2012(. در یک تقسیمبندی میتوان آثار اجتماعی ناشی از 
گسترش فضاهای سبز شهری و پارک‌ها را به‌ صورت جدول  ایجاد و 

شماره 3 ارائه نمود.

کیفیت‌های محیطی به ‌عنوان  در پژوهش‌های انجام شده معمولًا 
گرفته و البته  کلیدواژه اصلی مبنای تعیین معیارها و شاخص‌ها قرار 
تفاوت‌های  مانند  شهروندان  اجتماعی_اقتصادی  خصوصیات 

سنی و جنسی، درآمد و میزان تحصیلات نیز بررسی شده‌اند.
بــراســاس  پـــژوهـــش  مــعــیــارهــای  حــاضــر  پـــژوهـــش  در  رو  ــــن  ای از 
کید بر معیارهای مؤثر بر دیدگاه  جمع‌بندی پیشینه پژوهش با تأ
کیفیت‌های محیطی فضاهای فراغتی در چهار  استفادهک‌نندگان از 
معیار اصلی "آسایش و راحتی"، "دسترسی به خدمات و تسهیلات 
و  منابع  براساس  و  انتخاب  "زیبایی‌شناسی"  و  "امنیت"  فراغتی"، 
متون تخصصی و نظرات تکمیلی کارشناسان معماری و شهرسازی، 
شاخص‌های مرتبط با هر معیار مطابق با جدول ذیل تدوین گردید 

)جدول شماره 4(.

4. مواد و روش‌ها
4.1. روش پژوهش

پژوهش پیشِ رو از نوع پژوهش‌های کاربردی و از حیث پرداختن به 

و روش پژوهش،  بوده  تحلیلی  توصیفی  پژوهش‌های  نوع  از  مسئله 
پیمایشی و همبستگی می‌باشد. همچنین برای انجام پژوهش از 

ابزار پرسشنامه، اسناد و متون تخصصی استفاده شده و به ‌منظور 
آزمون  از  پرسشنامه‌ها  از  آمــده  دست  به  اطلاعات  تحلیل  و  تجزیه 

رگرسیون چندمتغیره استفاده گردیده است.
بــر مبنای  پــژوهــش حــاضــر  انــجــام  بـــرای  گرفته  اســتــراتــژی در نظر 
 237 کمک  با  مطالعات  روند  در  که  شده  انتخاب  پرسشنامه‌ای 
کوهستانی و پارک  کل مراجعهک‌نندگان به پارکهای  پاسخ‌دهنده از 
فرمول  بــراســاس  نمونه  حجم  اســت.  گــردیــده  تکمیل  شهر  ــزرگ  ب
انتخاب  درصــد   95 اطمینان  سطح  در   )P= 0.5, d=0.1( کوکران 
که برای پارک  شده و با توجه به برآورد تقریبی حجم جامعه مادر 
کوهستانی سه هزار و 600 نفر و برای پارک شهر دو هزار و 400 نفر در 
گرفته شده، حجم نمونه به ترتیب 94 و 92 نفر محاسبه شده  نظر 
که به‌ منظور کاهش خطای ساختاری، تعداد نمونه‌ها برای هر پارک 
گرفته شده است. ساختار این پرسشنامه براساس  بیشتر در نظر 
معیارهای چهارگانه مؤثر بر دیدگاه ذهنی شهروندان و شاخص‌های 

جدول شماره 3: آثار اجتماعی پارک‌ها و فضاهای سبز شهری
روان‌شناختیفرهنگیجامعه‌شناختی

• ایجاد تعاملات اجتماعی بهتر میان شهروندان در 	
مناطق مختلف شهری

• کسب و شناخت برخی از شاخص‌های اجتماعی 	
)هنجارها، ارزش‌ها، خرده‌فرهنگ‌ها و ...(

• کردن دوستان جدید 	 اجتماعی شدن افراد و پیدا 
و پر کردن خلوت و تنهایی

• غیردولتی 	 تشکل‌های  از  تــعــدادی  شکل‌گیری 
)NGOها(

• انتشار عقاید و افکار ارزشی	
• افزایش احساس خویشاوندی و یا منافع واحد	
• اوقــات 	 در  تفریح  ــرای  ب مناسب  محیطی  ایــجــاد 

بیکاری و فراغت

• گسترش فرهنگ شهری و حقوق شهروندی	
• آشنایی افراد با مفاخر ملی و مفاهیم ارزشی	
• شکل‌گیری انجمن‌های هنری، ورزشی، فرهنگی 	

و ... در قالب NGOها یا سایر انجمن‌ها
• بــــرگــــزاری دوره‌هــــــــای آمــــوزشــــی، تــحــقــیــقــاتــی، 	

جــشــنــواره‌هــا، شــب‌شــعــرهــا، مــســابــقــات نقاشی 
کودکان و ... در فضاهای سبز

• انتشار افکار و عقاید ارزشی )ارزش‌های فرهنگی، 	
خرده‌فرهنگ‌ها و ...(

• سایر پیامدهای فرهنگی )فرهنگ‌سازی تدریجی، 	
خردهفرهنگهای  بــا  آشنایی  بـــرای  بسترسازی 

شهری و ...(

• ایجاد آرامش روحی و روانی	
• بدنی 	 و  جسمی  سلامتی  در  مثبت  تأثیرات 

افراد
• افــراد 	 رانــدمــان عملکردی  و  کــارایــی  ارتــقــای 

)افزایش بهره‌وری(
• طریق 	 از  افـــراد  تنگناهای  و  چــالــش‌هــا  حــل 

تبادل افکار، مشورت‌های دوستانه و ... 
• تأثیر بر روی رفتار انسان‌ها و پویایی ذهنی و 	

رفتاری آنها
• روحــی 	 و  فیزیکی  وضعیت  در  افـــراد  مــانــدن 

از طریق حضور مستمر در فضاهای  مناسب 
سبز مانند نرمش، ورزش و... در این فضاها

 از 
ان

دگ
كنن

ده‌
تفا

اس
اه 

دگ
 دي

 بر
ؤثر

ل م
وام

ع
می

مو
ی ع

اغت
 فر

ی
ها

ضا
ی ف

یط
مح

ت 
فی

کی



1395 ــز  ــ ــی ــ ــای ــ پ

ــامـــه ــنـ ــلـ فـــصـ
 علمی-پژوهشی

21
بیستم  شماره 

جدول شماره 4: معیارها و شاخص‌های ارزیابی ديدگاه استفادهك‌نندگان از کیفیت محیطی فضاهای فراغتی عمومی
شاخصمعیارشاخصمعیار

ی
ش و راحت

آسای
• کیزگی	 نظافت و پا
• کافی برای بازی	 فضای 
• فضا برای نشستن روی زمین	
• سروصدای وسایل نقلیه	
• آلودگی هوا	
• وجود مبلمان شهری	
• میزان بارش	
• دمای هوا	
• شدت باد	
• رطوبت	
• حیوانات و حشرات	
• راحتی ارتباط با دیگران	

ی
ت فراغت

لا
سهی

ت و ت
ی به خدما

دسترس

• دسترسی به حمل‌ونقل عمومی	
• دسترسی مناسب به معابر اصلی	
• وجود پارکینگ کافی	
• وجود آبخوری	
• وجود لوازم ورزشی	
• وجود سطل زباله	
• کی	 محل‌های فروش اغذیه و خورا
• دسترسی به وسایل بازی و تفریحی	
• وجود نمازخانه	
• وجود سرویس بهداشتی	

ت
امنی

• وجود ایستگاه پلیس و نیروهای امنیتی	
• روشنایی کافی	
• وجود فضاهای رها شده	
• وجود دوربین‌های نظارتی	
• گروه‌های زنان	 حضور 
• حضور خانواده‌ها	
• میزان وقوع جرم و جنایت	
• گروه‌های اوباش و اراذل	 حضور 
• امنیت متعلقات بازدیدکنندگان	

ی
ی‌شناس

زیبای

• وجود ورودی تعریف ‌شده	
• پوشش گیاهی	
• نورپردازی مناسب	
• کیفیت مبلمان شهری	
• وجود عنصر آب و آب‌نما	
• وجود نمادها و نشانه‌ها )همانند مجسمه(	
• تنوع و ترکیب رنگ	
• تنوع و ترکیب مصالح	
• معماری فضای پارک	

کاربران از فضاهای  مرتبط با این معیارها و به ‌منظور آزمودن درک 
گرفته است.  فراغتی و عوامل مؤثر بر آنها در پارک‌های عمومی شکل 
این نظرسنجی طی دو بازه زمانی دو ساعته در روزهای آخر هفته و با 
استفاده از روش نمونه‌گیری در دسترس انجام شده است. ساعت 
9:00 تا 11:00 صبح و ساعت 8:00 تا 10:00 شب در روزهای پنجشنبه 
و جمعه، زمانی است که پرسشنامه‌ها تکمیل شدهاند. براي پاسخ 
به پرسشنامه از پاسخ‌دهندگان خواسته شده بود تا اولويت خود را 

براساس مقياس ليکرت از 1 تا 5، قرار دهند.
معیارهای  با  مرتبط  شاخص‌های  براساس  شده  یاد  پرسشنامه 
و  بوده  از چارچوب نظری، حاوی 46 سئوال  چهارگانه مستخرج 
روایی ظاهری آن توسط اساتید دانشکده هنر و معماری دانشگاه 
به ‌وسیله آزمــون آلفاي کرونباخ سنجیده  آن  پایایی  و  تأیید  یزد 
کل 0/76(  شده است. طبق نتایج به دست آمده )ضریب پایایی 

پرسشنامه تدوین شده، یک ابزار اندازه‌گیری قابل اعتماد است.

4.2. هدف و نمونه مورد مطالعه
فعاليت از  شهري  جامعه  ک  ادرا بررسي  پژوهش،  اين  از  هدف 
هاي فراغتي در پارک‌های عمومي شهري است. جنبه‌های مورد 
مطالعه شامل آسايش و راحتی، دسترسی به خدمات و تسهیلات 
که از مهم‌ترین  کیفیت‌های زیبایی‌شناسی است  فراغتی، امنیت و 
پارکهای  می‌باشند.  عمومی  فضاهای  از  انتظار  مورد  کیفیت‌های 
کوهستانی و پارک بزرگ شهر دو محدوده انتخابی برای انجام این 
امکانات  همچنین  و  سبز  فضای  غنای  از  که  می‌باشند  مطالعه 
کاربری‌ها  مطلوبی برخوردارند و از نظر شرایط پیرامونی و همجواری 

و موقعیت خود از ویژگی‌های قابل‌مقایسه‌ای بهره می‌برند. 

تصویر شماره 1: پارک بزرگ شهر )بالا( و پارک کوهستانی یزد )پایین(

کوهستانی یزد به وسعت تقریبی 15 هکتار در اراضی  محدوده پارک 
جنوبی شهر یزد و در شرق جاده یزد_تفت و جنوب جاده کمربندی 
وجود ارتفاعات با چشم‌اندازها و  است.  شده  واقع  اردکان_مهریز 
این ناهمواری‌ها  مناظر طبیعی و همچنین اراضی پست حاشیه 
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سبب ویژگی‌های منحصر به ‌فرد این پارک شده است. 
به  توجه  با  و  هکتار  تقریبی 24  مساحت  با  یــزد  شهر  بــزرگ  پــارک 
شرایط محیطی خود دارای تفاوت‌هایی نسبت به پارک کوهستانی 

است. استقرار این پارک در داخل شهر و همجواری با عملکردهای 
شهری، خصوصیات متفاوتی در ایجاد بستر فراغت مناسب برای 

شهروندان به وجود آورده است.

تصویر شماره 2: پارک بزرگ شهر یزد )تصویر بالا( و پارک کوهستانی شهر یزد )تصویر پایین(

جدول شماره 5: مشخصات پرسش‌شوندگان در پارک هفتم تیر و پارک آزادگان شهر یزد

پارک بزرگ شهر )=105n(پارک کوهستانی )=132n(مشخصات پرسششوندگان آیتمهای مورد بررسی
درصدتعداددرصدتعداد

59%5262%69مردجنسيت
41%4843%63زن

گروه سنی

16%1717%22زیر 15 سال
30%3532%1546 تا 35 سال
34%2935%3539 تا 50 سال
20%1921%5025 سال به بالا

درآمد
31%4433%58کمتر از یک میلیون تومان

46%3848%51بین یک تا سه میلیون تومان
23%1824%23بيشتر از سه میلیون تومان

57%2760%35در محدوده پیرامونی پارکمحل زندگي
ج از محدوده پیرامونی پارک 43%7345%97خار

مدت زندگي در منطقه

12%147%5کمتر از يک سال
20%1712%6یک تا پنج سال

27%3116%11پنج تا ده سال
41%3825%13بيش از ده سال

68%3671%47مجردوضعيت تأهل
32%6434%85متأهل

گروه تفريحي

20%1721%22به ‌تنهایی
29%4830%63خانوادگي

37%2239%29دوستان
14%1315%18دوستان و خانوادگي

مدت تفريح

30%1831%24کمتر از یک ساعت
36%3438%45یک تا دو ساعت

24%1625%21سه تا چهار ساعت
10%3211%42بيشتر از پنج ساعت

5. یافته‌های پژوهش
متغیرهای اجتماعی بررسی شده در این تحقیق عبارتند از: جنس، 
سن، درآمد سرپرست خانوار، محل زندگی، مدت زندگی در منطقه، 

وضعیت تأهل، نحوه و مدت شرکت در فضای تفریحی پارک.

کوهستانی،  پارک  در  بررسی  مورد  جامعه  بالاتر  حجم  به  توجه  با 
گردید.  بررسی  نمونه  شهر 105  بزرگ  پارک  در  و  نمونه 132  تعداد 
ترکیب جنسی شرکتک‌نندگان در نظرسنجی تقریباً برابر )52 و 48 

درصد( بوده است. 

پــارک  در  پاسخ‌دهندگان  اغلب  خــانــوار  سرپرست  ماهانه  درآمـــد 
کمتر از یک میلیون تومان )44 درصد( و در پارک بزرگ  کوهستانی 
شهر بین یک تا سه میلیون تومان )46 درصد( بیان شده است. 
گرفته و به همین  ج از شهر قرار  پارک کوهستانی در لبه پیرامونی خار
وارد  مطالعاتی  محدوده  از  ج  خار از  استفادهک‌نندگان  اغلب  دلیل 
پارک شهر در داخل محدوده  می‌شوند )73 درصد(. درصورتیک‌ه 
وارد  پیرامونی  نواحی  از  استفادهک‌نندگان  درصــد   57 و  بــوده  شهر 
می‌شوند. نتایج سایر متغیرهای اجتماعی بررسی شده به تفکیک 

دو پارک اصلی شهر یزد به شرح جدول شماره 5 ارائه شده است.
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ذهــنــی  ــاه  ــ ــدگ ــ دی بـــر  راحـــتـــی  و  آســـایـــش  مــعــیــار  رابـــطـــه   .5.1
استفاده‌کنندگان

آسایش و راحتی از مؤلفه‌های مهم و اساسی فضاهای فراغتی در شهرها 
کیفیت زندگی شهروندان و  محسوب می‌شود و به‌ طور مستقیم بر 

میزان حضور و استفاده آنها از فضاهای شهری اثرگذار است.
مرتبط  شاخص‌های  رابطه  بررسی  بــرای  رگرسیون  ضرایب  نتایج 
ذهنی  دیــدگــاه  در  اثربخشی  مــیــزان  و  راحــتــی  و  آســایــش  معیار  بــا 
کیزگی، فضا  که بین شاخص‌های نظافت و پا شهروندان نشان داد 
برای نشستن روی زمین و راحتی ارتباط با دیگران با دیدگاه ذهنی 
مستقیم  و  معنی‌دار  رابطه  کوهستانی،  پارک  از  استفادهک‌نندگان 
وجود دارد و شرایط نسبتاً مناسبی از وضعیت این شاخص‌ها در 
سروصدای  شاخص‌های  بین  همچنین  است.  موجود  پارک  این 

وسایل نقلیه، آلودگی هوا، دمای هوا، شدت باد و وجود حیوانات و 
حشرات، رابطه معنی‌دار و معکوس وجود دارد که با توجه به گرمای 
هوا در شهر یزد، طراحی و ایجاد سایه‌بان در هر دو پارک از اهمیت 
کافی برای  قابل‌ ملاحظه‌ای برخوردار است. متأسفانه نبود فضای 
از  که  هستند  مـــواردی  جمله  از  مناسب  شهری  مبلمان  و  ــازی  ب
نیاز است. در  به‌ شدت مورد  کوهستانی  پارک  دید شهروندان در 
پارک بزرگ شهر نیز با توجه به وجود معابر شریانی پیرامونی، وجود 
سروصدای  وسایل نقلیه، آزار دهنده بوده و می‌بایست در طراحی 
گردد. در مجموع  اقدام  ایجاد موانع جاذب صوت  به  آتی نسبت 
با توجه به نتایج به دست آمده، وضعیت شاخص‌های مرتبط با 
کی از دیدگاه مثبت‌تر شهروندان از پارک  معیار آسایش و راحتی، حا

کوهستانی است. بزرگ شهر نسبت به پارک 

جدول شماره 6: نتایج تحلیل رگرسیون چند متغیره شاخص‌های آسایش و راحتی مؤثر بر دیدگاه استفاده‌کنندگان

پارک بزرگ شهرپارک کوهستانیشاخصکد
βsigتأییدβsigتأیید

CC1کیزگی بلی0/360/032بلی0/380/032نظافت و پا
CC2کافی برای بازی بلی0/430/039خیر0/020/1361فضای 
CC3بلی0/320/026بلی0/420/026فضا برای نشستن روی زمین
CC4خیر0/060/325-بلی3600/027/-سروصدای وسایل نقلیه
CC5بلی0/380/033-بلی0/340/031-آلودگی هوا
CC6بلی0/320/021خیر0/030/284وجود مبلمان شهری
CC7خیر0/010/113خیر0/010/110میزان بارش
CC8بلی0/460/026-بلی0/420/041-دمای هوا
CC9بلی0/410/038-بلی0/360/023-شدت باد

CC10خیر0/010/266-خیر0/020/375-رطوبت
CC11 بلی0/430/033-بلی0/340/032-حیوانات و حشرات
CC12خیر0/350/226بلی0/370/027راحتی ارتباط با دیگران

بر  5.2. رابطه معیار دسترسی به خدمات و تسهیلات فراغتی 
دیدگاه ذهنی استفاده‌کنندگان

ازجمله شاخص‌های اثرگذار بر ارتقا و جذابیت شهرها و عرصه‌های 
فرهنگی  اجتماعی،  شاخص‌های  گرفتن  نظر  در  عمومی‌شان، 
مربوط  انسان  اساسی  انگیزه‌های  و  نیازها  به  که  اســت  روانــی  و 

می‌شود.
براساس نتایج تحلیل رگرسیون برای بررسی شاخص‌های مرتبط با 
معیار دسترسی به خدمات و تسهیلات فراغتی بین شاخص‌های 
و  بــازی  وسایل  به  دسترسی  زباله،  سطل  کافی،  پارکینگ  وجــود 
تفریحی، نمازخانه و سرویس بهداشتی با دیدگاه استفادهک‌نندگان 
دارد.  وجـــود  مــعــنــی‌داری  و  مستقیم  رابــطــه  کوهستانی  پـــارک  از 

به  عــدم دســتــرســی مناسب  بــا جـــدول ذیــل  درحــالــیک‌ــه مطابق 
حمل‌ونقل عمومی و معابر اصلی، عدم وجود آبخوری، لوازم ورزشی 
کی موجب شکل‌گیری ذهنیت  کز فروش اغذیه و خورا مناسب و مرا
ذهنیت  مــوارد  اغلب  در  که  طــوری  به  گردیده،  کاربران  در  منفی 
کی از وضعیت خیلی ضعیف در موارد یاد شده  استفادهک‌نندگان حا

است. 
وضعیت شاخص‌های دسترسی در پارک بزرگ شهر مناسب‌تر است، 
کافی، آبخوری  که تنها عدم وجود سه شاخص پارکینگ  به طوری 
شاخص‌های  سایر  بین  و  گرفته  قــرار  توجه  مــورد  ورزشــی  لــوازم  و 
معنی‌دار  و  مستقیم  رابطه  شهروندان  مثبت  دیدگاه  با  هفت‌گانه 

مطابق با جدول شماره 7 مشاهده شده است.
جدول شماره 7: نتایج تحلیل رگرسیون چند متغیره شاخص‌های دسترسی به خدمات و تسهیلات فراغتی مؤثر بر دیدگاه استفاده‌کنندگان

پارک بزرگ شهرپارک کوهستانیشاخصکد
Βsigتأییدβsigتأیید

AS1بلی0/360/031خیر0/020/112دسترسی به حمل‌ونقل عمومی
AS2بلی0/420/044خیر0/030/151دسترسی مناسب به معابر اصلی
AS3خیر0/090/212بلی0/510/046وجود پارکینگ کافی
AS4خیر0/030/308خیر0/060/326وجود آبخوری
AS5خیر0/060/361خیر0/030/121وجود لوازم ورزشی
AS6بلی0/360/038بلی0/460/043وجود سطل زباله
AS7کی بلی0/320/026خیر0/010/310محل‌های فروش اغذیه و خورا
AS8بلی0/320/027بلی0/360/025دسترسی به وسایل بازی و تفریحی
AS9بلی0/400/032بلی0/440/036وجود نمازخانه

AS10 بلی0/430/033بلی0/410/030وجود سرویس بهداشتی
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5.3. رابطه معیار امنیت بر دیدگاه ذهنی استفاده‌کنندگان
شکل‌گیری حس امنیت در شهروندان را می‌توان از یک طرف تابعی 
کنش‌ها و حوادث آن و از طرف دیگر وابسته به  از شرایط محیطی، 
کی در ساختار فرهنگی جامعه دانست.  نوع برداشت و سطوح ادرا
را میتوان به جرأت مهم‌ترین معیار در شکل‌گیری دیدگاه  امنیت 

ذهنی استفادهک‌نندگان از فضای شهری و فراغتی دانست.
کسب بتای 0/38 و 0/42 و  در پژوهش پیشِ رو نیز این معیار با 
در سطح معنی‌داری زیر 0/05 بیشترین تأثیر را بر دیدگاه ذهنی و 
رگرسیون  ضرایب  نتایج  طبق  اســت.  داشته  شهروندان  کـــی  ادرا
گروه‌های زنان و  وجود ایستگاه پلیس و نیروهای امنیتی، حضور 

خانواده‌ها و آمار پایین دزدی اموال و متعلقات استفادهک‌نندگان 
رابطه  که  هستند  مؤثری  و  مثبت  شاخص‌های  پــارک،  دو  هر  از 
با شکل‌گیری دیدگاه مثبت در شهروندان  و معنی‌داری  مستقیم 
داشته‌اند و شاخص‌هایی مانند میزان وقوع جرم و جنایت در پارک 
اوبــاش اســت، رابطه  نــزاع  که عمدتاً ناظر به شــرارت و  کوهستانی 
معکوس و معنی‌داری را با دیدگاه منفی شهروندان نشان می‌دهد. 
در پارک شهر نیز شاخص وجود فضاهای رها شده، رابطه معکوس 
و معنی‌دار )بتای 0/36-( با دیدگاه ذهنی استفادهک‌نندگان داشته 
که عمدتاً ناظر به طراحی ضعیف پارک بوده و محل تجمع اوباش و 

معتادان شده است.
جدول شماره 8: نتایج تحلیل رگرسیون چند متغیره شاخص‌های امنیتی مؤثر بر دیدگاه استفاده‌کنندگان

شاخصکد
پارک بزرگ شهرپارک کوهستانی

βsigتأییدβsigتأیید
SE1بلی0/350/029بلی0/360/026وجود ایستگاه پلیس و نیروهای امنیتی
SE2خیر0/070/108بلی0/410/037روشنایی کافی
SE3بلی0/360/025-خیر0/080/306-وجود فضاهای رها شده
SE4خیر0/010/110خیر0/010/401وجود دوربین‌های نظارتی
SE5گروه‌های زنان بلی0/360/031بلی0/380/032حضور 
SE6بلی0/360/032بلی0/430/039حضور خانواده‌ها
SE7خیر0/020/196-بلی0/520/004-میزان وقوع جرم و جنایت
SE8گروه‌های اوباش و اراذل خیر0/030/326-خیر0/040/532-حضور 
SE9بلی0/460/036بلی0/410/025امنیت متعلقات بازدیدکنندگان

ذهــنــی  دیــــدگــــاه  ــر  ــ ب زیـــبـــایـــی‌شـــنـــاســـی  مـــعـــیـــار  ــه  ــطــ ــ راب  .5.4
استفاده‌کنندگان

ذهنی  دیــدگــاه  شکل‌گیری  بر  مؤثر  معیارهای  از  دسته  نخستین 
کیفیت‌های فضایی ناشی از انتقال  کالبدی و  شهروندان، محیط 

پارک  در  رگرسیون  آزمون  براساس  است.  بینایی  قوه  طریق  از  معنا 

گیاهی و نورپردازی  کوهستانی، شاخص‌هایی مانند وجود پوشش 
آب و آب‌نما، تنوع و ترکیب رنگ و مصالح و  عنصر  وجود  مناسب، 
معماری مناسب فضای پارک، دارای رابطه مستقیم و معنیداری با 
دیدگاه مثبت استفادهک‌نندگان داشته است. از طرف دیگر به دلیل 
شهری  مبلمان  پایین  کیفیت  تعریف ‌شــده،  ورودی  وجــود  عــدم 

صورت  به‌  حتی  معنی‌دار  رابطه  نشانه‌ها،  و  نمادها  وجود  عدم  و 
معکوس نیز با دیدگاه شهروندان مشاهده نگردید.

در پارک بزرگ شهر وضعیت محیطی به لحاظ معیار زیبایی‌شناسی 
از میان نُه شاخص بررسی‌  که  بسیار نامناسب‌تر است، به طوری 
شده تنها مواردی مانند وجود ورودی تعریف ‌شده، وجود نمادها 
و نشانه‌ها و تنوع و ترکیب رنگ به ترتیب با بتای 0/38 و 0/36 و 
0/36 دارای رابطه مستقیم و معنی‌دار بوده و تأیید شده‌اند و سایر 
شاخص‌ها نقش معنی‌داری حتی به ‌صورت معکوس در شکل‌گیری 

دیدگاه ذهنی استفادهک‌نندگان نداشته‌اند.

جدول شماره 9: نتایج تحلیل رگرسیون چندمتغیره شاخص‌های زیبایی‌شناسی مؤثر بر دیدگاه استفاده‌کنندگان

شاخصکد
پارک بزرگ شهرپارک کوهستانی

βsigتأییدβsigتأیید
AE1بلی0/380/026خیر0/030/700وجود ورودی تعریف‌ شده
AE2خیر0/060/361بلی0/510/038پوشش گیاهی
AE3خیر0/040/651بلی0/360/026نورپردازی مناسب
AE4خیر0/020/110خیر0/070/621کیفیت مبلمان شهری
AE5خیر0/020/352بلی0/380/025وجود عنصر آب و آب‌نما
AE6بلی0/360/022خیر0/060/861وجود نمادها و نشانه‌ها
AE7بلی0/360/036بلی0/380/027تنوع و ترکیب رنگ
AE8خیر0/030/826بلی0/410/039تنوع و ترکیب مصالح
AE9خیر0/020/361بلی0/360/025معماری فضای پارک
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5.5. رابطه معیارهای چهارگانه بر دیدگاه ذهنی استفاده‌کنندگان
معیارهای  ــرای  ب رگرسیون  ضرایب  و  نتایج   10 شماره  جــدول  در 
کوهستانی و پارک  چهارگانه مؤثر بر دیدگاه استفادهک‌نندگان از پارک 

بزرگ شهر ارائه شده است.

نشان  رگرسیون  ــون  آزم نتایج  مــی‌گــردد،  ملاحظه  که  طــور  همان‌ 
یـــاد شـــده و دیـــدگـــاه ذهنی  ــه بــیــن مــعــیــارهــای چــهــارگــانــه  ک داد 
استفادهک‌نندگان از فضای هر دو پارک، رابطه معنیداری وجود دارد. 
نتایج ضرايب رگرسيون با وزن‌های استاندارد شده بتا نشان داد كه 

جدول شماره 10: نتایج و ضرایب رگرسیون برای معیارهای چهارگانه مؤثر بر دیدگاه استفاده‌کنندگان

متغیر)عامل(

BBetaS.EtP

پارک 
کوهستانی

پارک 
بزرگ 
شهر

پارک 
کوهستانی

پارک 
بزرگ 
شهر

پارک 
کوهستانی

پارک 
بزرگ 
شهر

پارک 
کوهستانی

پارک 
بزرگ 
شهر

پارک 
کوهستانی

پارک بزرگ 
شهر

15/54215/182/6142/4610/0060/007------31/87528/42مقدار ثابت

0/6420/4320/320/380/2210/1483/2313/1120/0030/003آسایش و راحتی

دسترسی به 
خدمات و 

تسهیلات فراغتی
0/4690/4870/280/310/1760/1122/6292/7450/0040/002

0/7380/5910/380/420/2450/2353/3363/2260/0020/003امنیت

0/3470/4830/310/290/1490/1192/9522/6710/0030/012زیبایی‌شناسی

راحتی،  و  معيار تغيير همزمان در معیارهاى آسایش  يك انحراف 
دسترسی به خدمات و تسهیلات فراغتی، امنیت و زیبایی‌شناسی 
به ترتيب موجب 0/32، 0/28، 0/38 و 0/31 انحراف معیار تغییر 
کوهستانی می‌گردد و به همین  در دیدگاه استفادهک‌نندگان از پارک 
نحو يك انحراف معيار تغيير همزمان در معیارهاى چهارگانه فوق 
به ترتیب موجب 0/38، 0/31، 0/42 و 0/29 انحراف معیار تغییر 
در دیدگاه استفادهک‌نندگان از پارک بزرگ شهر خواهد شد. به اين 
چهارگانه  معیارهای  اثربخشی  نحوه  ترتيب معادله پیش‌بینی  
ذیل  ترتیب  به  شهروندان  ذهنی  دیدگاه  تغییر  و  شکل‌گیری  در 

می‌باشد:
کوهستانی پارک  در  شهروندان  ذهنی  دیدگاه   31/875 = تغییر 
راحتی( 0/642 + و  و 0/469 + )آسایش  خدمات  به   )دسترسی 
)زیبایی‌شناسی( 0/347 + )امنیت( 0/738 + تسهیلات فراغتی(

شهر بزرگ  پارک  در  شهروندان  ذهنی  دیدگاه   28/421 = تغییر 
+ 0/432 راحــتــی(  و  )آســایــش  به خدمات و0/487 +   )دســتــرســی 
 )زیبایی‌شناسی(0/483 + )امنیت( 0/591 + تسهیلات فراغتی( 

معیار  ــالای  ب اهمیت  از  کی  حا ــارک  پ دو  هر  در  مشاهدات  نتایج 
امنیت )ضریب بتای 0/38 و 0/42( و شاخص‌های مرتبط با آن در 

شکل‌گیری دیدگاه ذهنی استفادهک‌نندگان از فضاست. 

6. بحث
یاد  که بین معیارهای چهارگانه  آزمون رگرسیون نشان داد  نتایج 
شده و دیدگاه ذهنی استفادهک‌نندگان از فضای هر دو پارک، رابطه 
معنیداری وجود دارد. در حقیقت اولویت‌های اقدامات مدیریتی 
به  شهروندان  دیدگاه  تغییر  منظور  به  کوهستانی  پــارک  حــوزه  در 
راحتی،  و  آسایش  امنیتی،  معیارهای  ارتقای  و  پرداختن  ترتیب 
زیبایی‌شناسی و دسترسی به خدمات و تسهیلات فراغتی خواهد 
بود و در حوزه پارک بزرگ شهر ارتقای معیارهای امنیتی، آسایش و 
راحتی، دسترسی به خدمات و تسهیلات فراغتی و زیبایی‌شناسی 

به ترتیب در اولویت خواهند بود )جدول 11(.
کی از آن است که مدل یکسانی براساس  همچنین نتایج پژوهش حا
اولویت معیارهای چهارگانه در تغییر دیدگاه ذهنی شهروندان وجود 
از معیارهای  کــدام  این مهم در خصوص شاخص‌های هر  نــدارد؛ 
و  مکانی  خصوصیات  و  شرایط  واقــع  در  اســت.  صــادق  نیز  اصلی 
موقعیتی هر پارک بر نحوه شکل‌گیری دیدگاه ذهنی شهروندان مؤثر 

است.
ج از شهر  کوهستانی در محدوده خار که پارک  به ‌عنوان مثال از آنجا 
قرار گرفته، شاخص‌هایی مانند وجود پارکینگ مناسب، سروصدای 
و  معنی‌دار  رابــطــه  جنایت،  و  جــرم  وقــوع  مــیــزان  و  نقلیه  وســایــل 
این  بر دیدگاه استفادهک‌نندگان داشته است. درصورتیک‌ه  مؤثری 
شاخص‌ها به دلیل استقرار پارک بزرگ شهر در محیط مسکونی، 

جدول شماره 11: ترتیب اولویت معیارهای مؤثر بر دیدگاه استفاده‌کنندگان از پارک‌های مورد مطالعه

پارک بزرگ شهر پارک کوهستانی

معیاراولویت اقداممعیاراولویت اقدام

امنیتاولویت نخستامنیتاولویت نخست

آسایش و راحتیاولویت دومآسایش و راحتیاولویت دوم

دسترسی به خدمات و تسهیلات فراغتیاولویت سومزیبایی‌شناسیاولویت سوم

زیبایی‌شناسیاولویت چهارمدسترسی به خدمات و تسهیلات فراغتیاولویت چهارم
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شاخص‌هایی  همچنین  نگذاشته‌اند.  شهروندان  دیدگاه  بر  اثری 
به  مناسب  دسترسی  و  اصلی  معابر  به  مناسب  دسترسی  مانند 
حمل‌ونقل عمومی در پارک بزرگ شهر بر دیدگاه شهروندان اثرگذار 
که این شاخص‌ها اثری بر دیدگاه شهروندان در  بوده است، حال‌آن 

پارک کوهستانی نداشته‌اند.
با توجه به نتایج ضرايب رگرسيون با وزن‌های استاندارد شده، معیار 
شناسایی  شهروندان  دیدگاه  بر  تأثیرگذار  عامل  مهم‌ترین  امنیت 
از نظر مــردم احساس  که  ایــن مهم مبین آن اســت  شــده اســت. 
گروه‌های زنان،  امنیت و وجود عواملی مانند حضور خانواده‌ها و 
کافی و وجود ایستگاه پلیس  میزان وقوع جرم و جنایت، روشنایی 
دارد.  شهروندان  ذهنی  دیدگاه  شکل‌گیری  در  را  تأثیر  بیشترین 
نتایج تحلیلی پرسشنامه نشان می‌دهد، بیش از 70 درصد از زنان 
معتقدند وجود ایستگاه پلیس تأثیر بسیار زیادی بر احساس امنیت 
دارد. همچنین بیش از 68 درصد از زنان و 73 درصد از افراد بالای 
35 سال، حضور خانواده‌ها را در فضای پارک با تأثیر بسیار زیاد بر 
که  احساس امنیت بیان نموده‌اند. از این نظر توجه به معیارهایی 
پارک‌های  از حالت تکعملکردی )مانند  را  پارک‌های شهری  نقش 
سنین  همه  برای  مناسب  و  عملکردی  چند  به  کودکان(  مختص 
کالبدی و عملکردی  و خانواده‌ها سوق دهند، در طراحی فضای 

پارک‌ها لازم و ضروری می‌باشد.
که معیار آسایش و راحتی  کی از آنست  نتایج ضرایب رگرسیون حا
بعد از معیار امنیت مهم‌ترین عامل تأثیرگذار بر ذهنیت شهروندان 
بـــرای نشستن روی  کــافــی  فــضــای  مانند وجـــود  عــوامــلــی  اســـت. 
از  نبود حیوانات و حشرات  آن  تبع  به‌  و  کیزگی  پا و  زمین، نظافت 
بسزایی  تأثیر  شهروندان  نگاه  از  که  هستند  شاخص‌هایی  جمله 
به  توجه  همچنین  دارد.  پارک‌ها  در  راحتی  و  آسایش  احساس  بر 
شرایط و ملاحظات اقلیمی در طراحی و مکانیابی پارک‌ها نیز مد 
گرفته است. به ‌عنوان مثال مطابق با ضرایب معنی‌داری،  نظر قرار 
مکانیابی پارک‌ها باید به‌گونه‌ای باشد تا در مسیر بادهای نامطلوب 
کافی  انــدازه  به  بالا در شهرها  آلودگی  با  از فضاهای  و  نگرفته  قرار 

فاصله داشته باشد.
معیار سوم و چهارم از دیدگاه استفادهک‌نندگان از فضاهای فراغتی 
و  خدمات  به  دسترسی  و  زیبایی‌شناسی  معیارهای  ــزد،  ی شهر 
کید بر وجود نمازخانه، وسایل بازی  تسهیلات فراغتی هستند. تأ
تفریحی، سطل زباله و سرویس بهداشتی از جمله شاخص‌های مؤثر 
که بیش از  بر ارتقای معیار تسهیلات فراغتی بیان شده؛ به‌گونه‌ای 
85 درصد افراد بالای 15 سال وجود نمازخانه را با تأثیر زیاد و بسیار 
کرده‌اند. مطابق با ضرایب رگرسیون محاسبه شده، توجه  زیاد بیان 
به تنوع و ترکیب رنگ در فضاهای فراغتی در هر دو پارک و توجه به 
کوهستانی و وجود ورودی  گیاهی در پارک  کمیت پوشش  کیفیت و 
کیدات شهروندان بر  تعریف شده در پارک بزرگ شهر نیز از جمله تأ

تأثیرگذاری روی معیارهای زیبایی‌شناسی بوده است. 
که  کی از آن است  در مجموع میانگین امتیازات به دست آمده حا
گروه جنسی زنان نسبت به مردان امتیازات بیشتری به معیارهای 
آسایش و راحتی، امنیت و زیبایی‌شناسی داده‌انــد و برای مردان 
بالاتری  اولویت  فراغتی  تسهیلات  و  خدمات  به  دسترسی  معیار 

داشته است.
مبین  ــده  آمـ دســـت  بــه  امــتــیــازات  ســنــی،  ــروه  گـ نظر  از  همچنین 
گروه سنی بوده است. به‌ طوریک‌ه  اولویت‌های متفاوتی برای هر 
کودکان و نوجوانان )زیر  در رابطه با معیار آسایش و راحتی به ترتیب 
15 سال(، جوانان و میانسالان )بین 15 تا 50 سال( و سالمندان )50 
سال به بالا( بیشترین امتیاز را داده‌اند. معیار دسترسی به خدمات 
کودکان و نوجوانان و  و تسهیلات فراغتی از جوانان و میانسالان، 
نموده  کسب  را  امتیاز  کمترین  تا  بیشترین  ترتیب  به  سالمندان 
است. در خصوص معیار امنیت، سالمندان، جوانان و میانسالان 
و  جوانان  زیبایی‌شناسی،  معیار  مورد  در  و  نوجوانان  و  کودکان  و 
کودکان و نوجوانان به ترتیب بیشترین تا  میانسالان، سالمندان و 

کمترین امتیاز را داده‌اند.
معیار  و چــهــارم  ــوم  رتــبــه س پــژوهــش حــاضــر،  در  اهمیت  بــا  نکته 
زیبایی‌شناسی در تأثیرگذاری بر دیدگاه ذهنی استفادهک‌نندگان در 
که معمولًا طراحان و مدیران  دو پارک مورد مطالعه است. حال ‌آن 
کید داشته‌اند.  تأ این معیار  به  توجه  بر  اشتباه همواره  به  شهری 
که توجه به عوامل مؤثر بر ارتقای امنیت  نتایج پژوهش نشان داد 
و آسایش و راحتی به ‌مراتب اهمیت بالاتری نسبت به دیگر عوامل 

خواهند داشت.

7. نتیجه‌گیری
بــهــبــود سیاست‌های  بـــراي  یــافــتــه‌هــای ایـــن پــژوهــش مــی‌تــوانــد 
و  عمومی  پــارک‌هــای  همچون  شهری  فراغتی  فضاهای  مدیریت 
دستورالعمل‌های طراحي این‌گونه از فضاها در آينده مورد استفاده 
قرار گيرد.  با توجه به ضرایب رگرسیون محاسبه شده در این تحقیق 
می‌توان نتیجه گرفت که بین معیارهای چهارگانه آسایش و راحتی، 
دسترسی به خدمات و تسهیلات فراغتی، امنیت و زیبایی‌شناسی 
با دیدگاه ذهنی استفادهک‌نندگان از فضای پارکهای شهری رابطه 
شاخص‌های  و  امنیت  معیار  همچنین  و  دارد  وجــود  معنیداری 
شکل‌گیری  در  را  معنی‌داری  رابطه  میزان  بالاترین  آن  با  مرتبط 

دیدگاه ذهنی استفادهک‌نندگان از پارک‌های شهری دارد.
فراغتی  فضاهای  در  امنیت  تأمین  منظور  به‌  و  چارچوب  این  در 
پلیس  ایستگاه‌های  فضاها  این  در  که  می‌گردد  پیشنهاد  شهری 
نقاط  در  کافی  روشنایی  یابند،  حضور  امنیتی  نیروهای  و  مستقر 
کنترل  بــرای  نظارتی  دوربین‌های  و  گــردد  تأمین  پارک‌ها  مختلف 
گرفته شوند. کار  فضاها و تأمین امنیت متعلقات بازدیدکنندگان به 

گروه‌های مختلف سنی،  کافی برای بازی  طراحی و تأمین فضای 
زمین  روی  خانواده‌ها  نشستن  برای  مناسب  فضای  نظرگیری  در 
می‌توانند در ارتقای آسایش و راحتی شهروندان در پارک‌ها نقش 
بسزایی داشته باشند. همچنین الزامیست در طراحی و جانمایی 
ازجمله  متنوع  سنی  گروه‌های  نیاز  شهری  مبلمان‌های  مناسب 

گرفته شود. سالمندان در نظر 
تأمین دسترسی مناسب به حمل‌ونقل عمومی، دسترسی مطلوب 

کافی، وجود سرویس بهداشتی،  به معابر اصلی، ایجاد پارکینگ 
کی و همچنین  پیش‌بینی محل‌هایی به‌ منظور فروش اغذیه و خورا
طراحی و جانمایی مناسب نمازخانه در پارک‌های عمومی ازجمله 
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عوامل مؤثر بر افزایش دسترسی شهروندان به خدمات و تسهیلات 
فراغتی مورد نیاز می‌باشند.

به ‌منظور ارتقای وضعیت زیبایی‌شناسی در پارک‌های شهری، در 
گرفتن عواملی همچون  طراحی ورودی تعریف ‌شده، تأمین  نظر 
نورپردازی  طراحی  اقلیم،   با  متناسب  و  مطلوب  گیاهی  پوشش 

آب  عنصر  از  استفاده  شهری،  مبلمان  کیفیت  به  توجه  مناسب، 
و آب‌نما، طراحی و مکانیابی نمادها و نشانه‌ها )همانند مجسمه 
مشاهیر ملی و محلی(، بهک‌ارگیری تنوع و ترکیب در رنگ و مصالح 

در معماری فضای پارک پیشنهاد می‌گردد.

نمودار شماره 1: سیاست‌های پیشنهادی در رابطه با معیارهای چهارگانه مورد مطالعه به منظور بهبود مدیریت فضاهای فراغتی شهری
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