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             چکیده 
بود. برای نیل به این معلم  تربیت  مراکز  درسیارزشیابی کیفیت برنامه  ةالمللی در زمین هدف پژوهش حاضر بررسی تجربیات بین 

آموزش  یالمللنیسسه ب ؤ مالمللی مانند:  ها و تجربیات پژوهشی منتشرشدة بیناسناد، طرح.  شداسنادی استفاده   روش پژوهشهدف از  

به   ا  یاعتباربخش   ی مل  ی شورا  ؛ونسکو یوابسته  در  معلمان  تحقؤ م  ؛کایآمر  متحدهالاتیآموزش   ی عموم   یها دانشگاه   ی قاتیسسه 

 ؛ آموزش سنگاپور  یسسه ملؤ ؛ م  قایآفر  یجنوب صحرا  یکشورها  یآموزش معلم برا  سسه ابتکار ؤ م  ؛و کانادا  کیمکز   کا،یمرآ

ارزشیابیشاخص؛  بیو کارائ   نیلات  یکایمعلمان آمر  ةشبک اعتبار  هاینظام  های  ملی  انگلستان؛ شورای  معلمان  بخشی   آموزش 

محتوای کیفی موردبررسی به روش تحلیل  شورای ملی ارزشیابی و اعتباربخشی هند  و  متحده آمریکا  تمعلمان در ایالا  آموزش

ارزشیابی کیفیت های ارزشمندی برای استفاده در نظام  توان درسمی  المللی تجربیات بینداد از  ی پژوهش نشانهایافتهقرارگرفت.  

های دولتی در اعتباربخشی مراکز توان به عدم دخالت سازمانموارد میکشورگرفت. از جمله این  معلمتربیت  نظام   درسیبرنامه

ساله برای دستیابی   5تا   3های معلم، واگذاری  اعتباربخشی مراکز تربیت معلم به موسسات اعتباربخشی بیرونی، ارائه فرصتتربیت

 های متنوع ارزیابی درونی و بیرونی اشاره کرد.المللی، استفاده از شیوه نداردهای معتبر ملی و بینبه استا
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 مقدمه 

ای از  توان آن را زیرشاخه بهبود تعلیم و تربیت هر کشور، درگرو بهبود کیفیت تربیت معلم آن است که می 

متحده، اروپا، آسیا  تبدیل به یک پدیده جهانی )در ایالات  در آموزش عالی کیفیت  آموزش عالی دانست. 

-Calvo)های فراروی نظام آموزش عالی است  کیفیت از جمله دغدغه و چالش (.  Ng, 2008و...( شده است )

Porra, Le´ vy-Mangin & Novo-Corti,2013کنند؛ زیرا عشق را کسی (. کیفیت را با عشق مقایسه می

تواند درک کند که در موقعیت آن قرارگرفته باشد. کیفیت یک مفهوم نسبی و مانند زیبایی نهفته در  می

المللی تضمین کیفیت در آموزش عالی، کیفیت  (. طبق تعریف شبکه بین Elassy, 2015چشم بیننده است )

شده، رسالت، هدف و انتظارات تطابق وضعیت موجود با استانداردهای از قبل تعیین عبارت است از میزان

(Ried, 2011  داشتن یک سطح قابل قبول از خدمات با کیفیت جهت هدایت به سمت توسعه پایدار به .)

سیستم هر  اصلی  )  نگرانی  است  شده  تبدیل  عالی   & Noaman, Ragab, Fayoumi, Khedraآموزش 

Madbouly, 2013 .) 

نزد    نگرانی عمده  و کیفیت آموزش یک  است  برخوردار  بالایی  اهمیت  از  باکیفیت  معلم  تربیت  امروزه 

معلمان  دانشجو    یحرفه ا  تی هو  بهبود   ی معلمان برا  تربیت  یبرنامه ها(. Usen, 2011) گذاران استسیاست

کیفیت تربیت معلم به منابع آموزشی، . (et al, 2023 nneqtd. in Ri Meijer) شود  یمهم در نظر گرفته م  اریبس

ی تضمین کیفیت آموزش عالی هامؤلفهبستگی دارد؛ برنامه درسی به عنوان یکی از   به ویژه برنامه درسی

(Hidalgo, Villoria & Romero-Cerezo, 2011 و از عناصر اصلی و مهم ارتقای کیفیت آموزش عالی )

های درسی، بـه عنـوان قلـب مراکـز دانشـگاهی (. بدون تردید، برنامه Adamu & Addamu, 2012است )

(Barnett Coate, 2005 در توفیـق یـا شکسـت ایـن مؤسسه ،)ای ایفا  کننده تعیین  ها نقـش کلیـدی و بسـیار

های خود بوده. برنامه درسی هسته  ها و هدفترین ابزار دستیابی هر نظام آموزشی به رسالت کنند و مهممی

ارزشیابی   (.Rebollo & Ivars Baidal, 2004ای برای تحقق اهداف آموزش عالی است )آموزش و وسیله 

ای از اطلاعات دارد که درآن قضاوت ممکن است در مورد ارزش و اثربخشی برنامه درسی اشاره به مجموعه 

، ارزشیابی برنامه درسی شامل فرایندهای    )  Henson, 2015   (عقیده دارد .یک برنامه خاص صورت گیرد

 یادگیرندگان و نقشه برنامه درسی است.برای ارزشیابی پیامدهای 

رود که  از عناصر اساسی در نظام تعلیم وتربیت و به ویژه در آموزش عالی به شمار می  بنابر این برنامه درسی 

  کیفیت برنامه و بهبود  تواند در بهبود و پیشرفت نظام آموزشی و تحول در اجتماع، مفید و مثمر ثمر باشدمی

قابل حصول است که در این  با ارزشیابی آن که دستیابی به این امر درسی از اهمیت خاصی برخوردار است
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رویکرد را    22وجود دارد؛ به عنوان مثال استافل بیم  ارزشیابی برنامه درسی   مختلفی برای   رویکردهای  زمینه

رویکرد را بیان می کند که هر کدام معنا و مفهوم متفاوتی را نشان می دهد و کاربرد   32نام می برد، یا پاتون  

  را می توان دوره های مختلفی های مختلفی دارند. از سوی دیگر با نگاه به تحولات ارزشیابی برنامه درسی،

مذکور   مشاهده کرد که با تطبیق تجربیات بین المللی نقاط قوت و ضعف قابل بررسی است. آیا رویکردها

در تربیت معلم کاربرد دارند، آیا تحولات ارزشیابی در ایران مسیر درستی را طی نموده است؛ در ارزیابی 

و فاکتور های در ارزیابی برنامه    عناصر باید مد نظر قرار گیرد؛ چه مولفه  ها ی کیفیت برنامه درسی کدام

کدام است؛ افراد مشارکت کننده در ارزیابی   درسی مهم اند؛ الگوی مناسب ارزیابی کیفیت برنامه درسی

 نیاز به تامل و بررسی دارد.  و ده ها سوال دیگر که چه کسانی هستند 

 در  تواند بر اساس تجربه مراکز تربیت معلم در کشورهای دیگر در نظر گرفته شود.  می  بررسی این موارد 

این حوزه مشخص   پژوهش های صورت گرفته در  تامل در  با کمی  اکثر    شودیمایران  به  ها  پژوهش که 

 ارزیابی کیفیت برنامه درسی بر اساس یک ساختار مشخص  خوش بینانه به  دگاه یدبا  یا کیفیت برنامه درسی

و    اهمیت زیادی دارد اما آیا شیوه   برنامه درسی  بررسی کیفیت  پرداخته اند. قطعا پرداختن به  و بدون تغییر

؟ آیا تجربیات شودینمو شاید تغییر در این زمینه احساس    روش ما در این امر درست است؟ آیا نیاز به بازبینی

و    مسیر متفاوتی را نشان دهد که شاید نیاز به بررسی بیشتر دارد؟ همانگونه که امراله   تواندینمبین المللی  

بهینه    یهاانچه مسلم است اهمیت الگو برداری در زمینه انتخاب روش ( بیان داشته اند،  1393حکیم زاده )

ی است که با توجه به تجربیاتی که کشورهای توسعه  ارزشیابی از کیفیت برنامه درسی، آن هم در آموزش عال

باشد که ما نیز در کشو خود به بررسی این تجارب پرداخته    اند خالی از لطف نمی   یافته در این زمینه داشته 

تا ضمن الگوگیری از این روشها با تلفیق صحیح و متناسب شرایط اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی کشور  

این    در  .نظامی کارآمد و بومی در حوزه ارزشیابی از کیفیت برنامه درسی تربیت معلم نماییماقدام به طراحی  

هدف اصلی این پژوهش  معلم    تیترب  یبرنامه درس  تی فیک   یابیارزش  نهیدر زم  یالمللن یب  اتیتجربراستا بررسی  

معلم   تیترب  یبرنامه درس  تیفیک   یابیارزش   نهیدر زم  یاتیتجربی چه  المللن یب است.سوال پژوهش: در سطح  

 وجود دارد؟ 

 

 پیشینه پژوهش

ارزشیابی (Noaman, Ragab, Madbouly, Khedra & Fayoumi  (2017 ,پژوهش  کی مدل  عنوان  با 

یک الگوی ارزشیابی کیفیت آموزش عالی   کیفیت آموزش عالی: برای دستیابی به استاندارد کیفیت آموزش
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العزیز  در دانشگاه   معیار  53این الگو از سه سطح شامل هشت هدف عمده و   .اند  داده   ارائه   1کینگ عبد 

علمی هیئت -2برنامه درسی    -1باشند:شده شامل موارد زیر میهای ارائه ها و شاخصشده است. ملاک ساخته

موقعیت.   -8خدمات اداری    -7خدمات کتابخانه    -6خدمات الکترونیک    -5زیرساخت    -4  فرصت شغلی  -3

با عنوان توسعه استانداردهای ارزشیابی  ,Khuanwang, Lawthong & Suwanmonkha)  2016)  یپژوهش

ها و معیارها برای  ایجاد استانداردهای ارزشیابی، شاخص   در پی  معلمان  ی دانشجواحرفهتجربی    برای تدریس

 ارزشیابی دانشجو معلمان انجام داده اند. 

 - 1  استاندارد است:  3معلمان شامل    دهد که استانداردهای ارزشیابی برای تربیت دانشجو نشان می  هایافته  

برای   .ایی برای پیشرفت حرفهخود مراقبت -3صلاحیت تحقیق در کلاس درس،    - 2صلاحیت تدریس،  

شاخص.   24زیر استاندارد و    3شامل    : صلاحیت تدریس: 1است. استاندارد    شده فیتعرهریک نیز شاخص  

داشتن دانش در برنامه    -1باشد:  شاخص می  7های مدیریت آموزشی که شامل  برنامه : تهیه  1زیر استاندارد  

تعیین مواد و منابع    -5های یادگیری  تعیین فعالیت -4تعریف محتوای آموزشی    -3تعیین اهداف،    -2درسی،  

  Florida & Quintoهای مدیریت آموزشی.  تهیه نقشه   -7و    گیریاندازه   تعیین روش سنجش و -6یادگیری  

ی جهانی، ریپذرقابت بر  راتیتأثآموزش عالی:  مؤسساتی کیفیت در هاشاخص با عنوان  ( پژوهشی2015)

ها یافته       .انجام داده اند  المللیهای بین های اعتباردهنده محلی و سازمانمعیارهای مورداستفاده در سازمان

المللی از معیارهای ارزشیابی متفاوت استفاده های بین بخش های اعتباردهنده محلی و  دهد که سازماننشان می

  .کنندمی

  ها و دانشگاه فیلیپین و انجمن از مدارس، کالج  اعتبارسنجی  کمیسیون  های اعتباردهنده محلی مانندآژانس  

خالقی نژاد    دارند.  های کیفیتوجه بیشتری به شاخص  دانشکده و دانشگاه در فیلیپین   مدارس،  یاعتباربخش

انجام  طراحی الگوی ارزشیابی برنامه درسی دوره کارشناسی نظام آموزش عالی    با عنوان  ( پژوهشی1395)

کلی الگوی پارادایمی   مؤلفه   6ها در مرحله کدگذاری انتخابی  پس از تلفیق مقوله  هاداده تحلیل   .داده است

؛ ای چهار مقوله مرتبط به شرایط زمینه ؛  یک مقوله کانونی؛  انتخاب گردید: سه مقوله مرتبط به شرایط علی

. سه مقوله مرتبط به نتایج؛  پنج مقوله مرتبط به راهبردهای عمل/تعامل؛  ایپنج مقوله مرتبط به شرایط مداخله 

های ارزشیابی کیفیت و  با عنوان تدوین و استانداردسازی شاخص  پژوهشی( در  1390همکاران )علیاری و  

عامل،  9های علوم پزشکی کشور کارشناسی پیوسته رشته پرستاری دانشگاه  اعتبارسنجی برنامه درسی دوره 

و    39 درسی  143ملاک  برنامه  اعتبارسنجی  و  کیفیت  ارزشیابی  برای  رشته   شاخص  پیوسته  کارشناسی 

 
1. King Abdulaziz University  

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjgx47v8MDYAhVRUlAKHSRHAaUQFggvMAE&url=https%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FKing_Abdulaziz_University&usg=AOvVaw3-O4D_-JnDouq0MRw9vdp1
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/. به ترتیب  1055با وزن    علمیو اعضاء هیئت   /؛1100دهند. درنهایت دانشجویان با وزن  پرستاری را ارائه می

 بالاترین وزن را در ارزشیابی کیفیت برنامه درسی کارشناسی پیوسته رشته پرستاری داشتند.  ترین و پایین

 

 روش پژوهش 

از رویکردکیفی و راهبرد  این پژوهش  ابتدا کلیدواژه تحلیل محتوای   در  استفاده شد.  با      کیفی  های مرتبط 

روش   المللی و داخلی جستجو و براساس معیارهای چون های مختلف اطلاعات بین موضوع پژوهش در پایگاه 

سسه  ؤممانند:    المللیها و تجربیاتپژوهشی منتشرشدة بین طرح   اسناد،  اساس،براین   ستجوشد. ج هدف پژوهش  و

به  یالمللن یب وابسته  ا  ی اعتباربخش  یمل  ی شورا  ؛ونسکویآموزش  در  معلمان   ؛ کای آمر  متحده الات یآموزش 

  ی کشورها   یمعلم براآموزش    سسه ابتکارؤم  ؛و کانادا  کیمکز  کا،یمرآیعموم   یهادانشگاه   یقاتیتحقةسسؤم

های  شاخص ؛  بیو کارائ  نی لات  یکایمعلمان آمر  ة شبک   ؛آموزش سنگاپور  یسسه ملؤ؛ مقایآفر  ی جنوب صحرا

آموزش  های نظام   ارزشیابی اعتباربخشی  ملی  شورای  انگلستان؛  معلمان  ایالاآموزش  در  متحده   تمعلمان 

چکیده   .ی هدفمند انتخاب شدندریگنمونه روش    براساس  شورای ملی ارزشیابی و اعتباربخشی هند  و  آمریکا

بودند    معیارهای خروج از مطالعه  شامل  تا مطالعاتی که  مورد مطالعه قرار گرفتمنتخب      کامل مقالات  و متن

محتوای  تحلیلکدگذاری در قالب    و پس از  مورد ارزیابیاسناد منتخب    شوند. سپس    شناسایی و کنار گذاشته

 دستیابی  استفاده شد.  و بازبینی همکار  خود بازبینی محقق از روش  هابرای تعیین اعتبار داده   .شدتحلیل  کیفی

   استفاده شد.  هاداده  یافته بـرای ثبـت، نوشتن و تفسیردهی فرایندهای ساختاز سازمان هایافته  بـه پایـایی

 

 یافته ها 

مختلفی صورت گرفته است، از جمله جهت    اقدامات  معلم  تربیتجهت ارزشیابی مراکز    بین المللی  در سطح 

 های فعلی مربوط به معلمان و آموزش معلمان، یونسکو چندین طرح را ایجاد کرده است.حمایت از چالش 

موسسه ابتکار آموزش معلم ؛  1شبکه معلم آمریکای لاتین و کارائیب :ها چهار طرح وجود دارددر میان آن 

 المللی آموزش اداره بین  ؛  EFAالمللی معلمان برایکارگروه بین   ؛2برای کشورهای جنوب صحرای آفریقا 

(2012, Acedo:) 

  به عنوان  2003معلم آمریکای لاتین و کارائیب در سال    شبکه  شبکه معلم آمریکای لاتین و کارائیب:-  1

شد. اعضای گروه معتقدند که نقش معلمان به عنوان یک  سیتأساز سازمان همکاری با معلمان  بخشی یک

 
1. KIPUS 

2. TTISSA 
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صورت   زیر  موارد  براساس  تنها  تغییر  این  و  است  آموزشی  تغییرات  در  کلیدی   :ردیپذیمعنصر 

دانش گذاراشتراک  مراجع1ی  و  منابع  تجربیات  2،  دانش    3شده انباشته ،  یادگیری  مکانهای    دشده یتولو  در 

 4مختلف 

این موسسه دستیابی، کمیت و    :5موسسه ابتکار آموزش معلم برای کشورهای جنوب صحرای آفریقا -   2

ی  دوره که کمیت و کیفیت تدریس در نواحی خاصی در یک    بخشدیمکیفیت آموزش را بدین گونه بهبود  

ی بنیادی آموزش یونسکو  موسسه ( باید به اجبار اجرا شود. این موسسه یکی از سه  2015-2006ساله )  10

در کشورهای جنوب  EFA  ی پیشرفتسوبه برای بهبود دسترسی، کیفیت و عدالت آموزشی    است. هدف 

توسعه    ساختار اجرای و افزایش  معلم و  مدیریت  کار، بهبود  و شرایط  معلمانوضعیت    بهبود  صحرای آفریقا و

دفتر مرکزی یونسکو،   جمله  در سطوح مختلفی از  هات یفعال  برای رسیدن به این هدف،  ی معلم است.احرفه

BREDA, IICBA  بهبود وضعیت و    شود. برونداد شامل:صحرای افریقا انجام می  ادارات دولتی در  و

بهبود  معلمان،  کار  و   شرایط  اداری  و ساختارهای  معلمان  معلمهااست یسایجاد    مدیریت  مناسب  است.    ی 

TTISSA    اندازی شد.    17در    2006در ژانویه بورکینافاسو،    اند عبارتکشور    17کشور راه  از: آنگولا، 

بوروندی، کیپ ورد، جمهوری آفریقای مرکزی، چاد، کنگو، جمهوری دموکراتیک کنگو، اتیوپی، غنا، 

 .گینه، ماداگاسکار، نیجر، نیجریه، سیرا لئون، جمهوری متحد از تانزانیا و زامبیا

ی المللن یب: این یک مجموعه از شرکای متحد  2008در سال    EFAالمللی معلمان برایکارگروه بین  -  3

است که با همکاری یکدیگر سعی بر غلبه بر مشکلات جهانی معلم دارند. این کارگروه نقش انتقادی معلمان  

باید یک سیاست    دولتمردان  را تشخیص داده و هدفش همکاری و پرورش مشارکت معلمان در جهان است.

  تربیتبر معضل آموزش و    جه یدرنتملی پیشرفته را توسعه دهند تا تمامی سطوح آموزشی را پوشش دهد و  

 ،روشن  یشغل  ریمس  کیخدمات ازجمله    طیو شرا  یاستخدام، استقرار، نگهدار  نامه،ی صدور گواه،  انمعلم

 غلبه نمایند.

ی درسی یونسکو است  زیربرنامهی تخصصی  (: یک موسسه,Acedo 2012) المللی آموزشاداره بین   -    4

متصل بوده تا یک گواهی تحصیلات   هادانشگاه و    آموزشی  مؤسساتکه در حال حاضر به ادارات یونسکو،  

تکمیلی در طراحی برنامه درسی در آفریقا و آمریکای لاتین اعطا نماید. این یک ابزار مفهومی برای تقویت  

 
1. Sharing of knowledge 

2. referents 

3. Accumulated experience 

4.   learning from knowledge generated elsewhere 

5. TTISSA 
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با  هاتیظرف آموزش  سیستم  برای  درسی  برنامه  با  ارتباط  در  زیر  است:   د یتأک ی  مدارس  سطوح    بر 

میکرو. لیوتحلهیتجز و  مزو  ماکرو،  در سطوح  ارزشیابی  و  بازنگری  و  بازبینی  تدوین،  طراحی،  گواهی    ، 

و  نحوه تدریس،   معلمان  طریق  از  را  آن  اجرای  و  درسی  برنامه  طراحی  بین  شکاف  کردن  پر  ی 

اجازه کندیمجستجو    دهندگانشان آموزش به آن  است که طراحی آن  منبع واحدی  اساس  بر  این روش   .

ی شود. این امر سازاده یپی  المللن یبی  ا سه یمقای  هادگاه ید، درون  هانه یزمی وسیعی از  دامنه دهد که در  می

 .ابدییمی مطالعات موردی در تمام جهان توسعه له یوسبه 

می  ی،اعتباربخشآژانس    آماده  را  مؤسسات  استانداردهای  حین  ابتدا  در  را  استانداردها  این  سپس  و  کند 

ای برای ارزشیابی و  کند. روند سه مرحله ی اعمال میاعتباربخش  منظوربهارزشیابی موسسه / برنامه تحصیلی  

گزارش خود ارزشیابی تهیه    -1:شوداستفاده می  معلم  تربیت معمولاً به شرح زیر در مؤسسات    یاعتباربخش

از موسسه    بازدیدکننده   اعتبارسنجی گزارش خود ارزشیابی توسط افراد  -2توسط موسسه آموزش معلمان  

نهایی  -3 بازدیدکننده. شکل زیر الگوی بر اساس گزارش خود ارزشیابی و توصیه  تصمیم  تیم  برای    های 

 (. ,Mathison 1992) کندفراهم می معلم تربیتتمرکز ارزشیابی مراکز 

 ,Mathison) (1992ی آموزش معلمان هابرنامه . الگو برای ارزشیابی  1شکل 

 

ارائه شده است که   جهت تضمین کیفیت در آموزش معلمان،  در سنگاپور    اشاره   الگوی  به چهار بخش 

ها از دو دفتر برنامه  ( ورودی 1NIEدر موسسه ملی آموزش )  .ها، فرآیندها و محصولاتدارد: زمینه، ورودی 

آیند، زیرا باهم مسئول محتوا، ساختار و تحویل های علمی( میمثال گروه عنوانهای آکادمیک )به و گروه 

هستند.هابرنامه خاص  ورودی  ی  از  مثال  داده یک  ثبت ها،  روند  تعیین  برای  که  است  پذیرش  نام،  های 

ها  های است که برای ارزشیابی کیفیت برنامه فرایندها، روش .گیرندقرار می  لیوتحله یتجزآوری و مورد  جمع

می ایناستفاده  گروه شود،  حسابرسی  شامل  فارغها  دانشجویان،  نظرسنجی  آکادمیک،  التحصیلان،  های 

 
1. National  Institute of Education 
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آموختگان  کمی از انواع پذیرش و دانش   لیوتحله یتجزساختاریافته و  های نیمهذینفعان و استادان، مصاحبه 

 ( ,Tan, Liu & Low 2017)  محصولات، نتایج مطالعات ارزشیابی است .است

اروپا،  در  در  گسترده   معلمان  طیف  و  مؤسسات  از  وسیعی  الگوهایطیف  از  تحصیل  ای  درسی  برنامه 

ها متفاوت های اصلی و زمینه اما ایده   هدف اصلی آموزش معلمان در سراسر اروپا یکسان است،  کنند.می

(. هدف  ,Eurydice 2002شود )ی آموزش معلمان میهابرنامه توجهی بین  های قابل که منجر به تفاوت   هستند 

 با شایستگی های حرفه ای تربیت نماید.  این است که برای سیستم آموزشی، معلمان  اصلی مراکز تربیت معلم

شود؛ بدین معنی ها عمدتاً بر روی سطح کلان انجام میدر برخی کشورها، تصمیمات در مورد این ویژگی

شود. در کشورهای دیگر، مؤسسات آموزش معلمان  وضوح توسط مقررات دولتی تعریف میها به که کیفیت 

بنابراین، تمایز بین کشورهایی با خوددارند؛  ی  هابرنامه در سطح مزون آزادی بیشتری در تعریف محتوای  

 (.  Swennen, van der Klink, 2009ود )شاستقلال کامل، استقلال محدود و بدون استقلال ایجاد می

به برنامه درسی آموزش معلمان  با توجه  برنامه درسی در   بدون استقلال، برای مؤسسات  محتوا و ساختار 

مؤسسات از مقررات بسیار دقیق صادرشده توسط مقامات آموزش عالی در  شده است.سطح کلان تعریف

سطح بالا است که موارد اجباری، موضوعات برنامه درسی اصلی و موضوعات اختیاری و تخصیص زمان  

یا دستورالعملاین مقررات را می کند.را مشخص می  هاآن دقیق   امتحانات ملی  از طریق  برنامه  توان  های 

محتوا و ساختار برنامه درسی در سطح   استقلال کامل برای مؤسسات آموزش معلم،  .درسی دقیق اجرا کرد

ی ارائه شده هابرنامه گیرید که  طور کامل آزادانه تصمیم میمؤسسات به  شود.و سطح میکرو تعریف می مزو

سازمان زمان،  یا  و  محتوا  لحاظ  معلاز  آموزش  مؤسسات  دارد،  وجود  استقلال  وقتی  شوند.  باید  دهی  م 

 تصمیمات مربوط به محتوای برنامه درسی را اتخاذ کنند. 

آورد و منجر به تنوع بیشتر در برنامه  های بیشتری برای نوآوری برنامه درسی فراهم میاین آزادی فرصت  

طورکلی از  به  (. Swennen, van der Klink, 2009)  شود درسی مؤسسات آموزشی معلم در یک کشور می

دانش    -1برنامه درسی آموزش معلمان شامل چهار عنصر زیر است:  European Commission (2007  )  نظر

آموزشی  -   2  موضوعی و  تربیتی  شایستگیمهارت   -3  دانش  و  از ها  حمایت  و  هدایت  برای  لازم  های 

درک بعد اجتماعی و فرهنگی آموزش. تعادل بین این عناصر در برنامه درسی بستگی به    -4  یادگیرندگان

 (. Swennen, van der Klink, 2009) های ذینفعان مختلف است مسائل مختلف دارد و مربوط به دیدگاه 

AITSL(Australian Institute for Teaching and School Leadership)   (2015)  می کهبیان   کند 

روند  : تأثیر -1 همراه است. ی آموزش معلمان با هشت اصلهابرنامه ی اعتباربخشها برای  استانداردها و رویه 

  که  شواهد مبنی بر این است  مبتنی بر شواهد:-2. کندی به شواهد در مورد تأثیر برنامه کمک میاعتباربخش
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سختی(: تمرکز و دقت در تمام عناصر )   استحکام -3بر اساس مدارک مستند است.    ی اعتباربخشهای  توصیه 

از  اعتباربخش اطمینان  برای  و ملیگیریتصمیمی،  برنامه   های قوی  فارغ و همچنین کیفیت  و  التحصیلان  ها 

ی به بهبود کیفیت آموزش معلمان و درنتیجه آموزش و یادگیری  اعتباربخشبهبود مستمر:   -4  .حیاتی است

می مجدد   .کندکمک  و  بازبینی  دائمی  فارغ اعتباربخشچرخه  کیفیت  از  اطمینان  فراهم   التحصیلان ی،  را 

اینکه در   و  کنددهندگان را بیشتر میی، ظرفیت ارائه اعتباربخشپذیری، تنوع و نوآوری:  انعطاف -5  .کندمی

برنامه  دانشجویانتحویل  متنوع  نیازهای  رفع  برای  باشند  ها  مبنای  اعتباربخشهمکاری:  - 6  نوآور  بر  ملی  ی 

ارائه  شفافیت: فرآیند  -7  است   اتدهندگان آموزش معلمان، معلمان، کارفرمایان و مقاممشارکت در میان 

آمده در دسترس عموم است  دستنتایج به  .ی نیازمند شفافیت در تمام عناصر آموزش معلم استاعتباربخش

طور مداوم بهبود  که به   ی متکی بر یک پایگاه تحقیق قوی است اعتباربخشتحقیق:  -8  مقایسه است. که قابل

توسط  هابرنامه معلمان  آموزش  اطلاع ارائه ی  را  میدهندگان  موسسهرسانی  این  است    کند.  معتقد 

: توسعه،  2: نتایج برنامه. استاندارد  1استاندارد    شود:ی اعمال می اعتباربخشاستانداردهای زیر برای هر مرحله 

: تجربه  5: ساختار و محتوای برنامه. استاندارد  4برنامه. استاندارد    : ورودی3طراحی و تحویل برنامه. استاندارد  

 .: برنامه ارزشیابی، گزارش و بهبود6ی. استاندارد احرفه

در مورد ارزشیابی برنامه    ( 2015)  امریکا، مکزیک و کانادا  های عمومیموسسه تحقیقاتی دانشگاه   سایت 

 کند:گونه بیان میرا این معلم  تربیتو پنج جزء   به ارائه یک چارچوب پرداخته است آموزش معلمان

به   . رهبری، سیاست و زیرساخت:1مؤلفه   • رهبری متفکر، مایل به تخصیص زمان و منابع، برای کمک 

 .کند، حیاتی استهای نهادی، محلی، ایالتی که از تهیه معلمان باکیفیت بالا حمایت میتشکیل سیاست 

توجهی باید از طریق ارائه،  تلاش و مراقبت قابل  . استخدام، انتخاب، پذیرش، پشتیبانی و توسعه:2مؤلفه  •  

 انتخاب، پذیرش، حمایت و توسعه متقاضیان معلمی صورت گیرد. 

و   متقاضیان معلمی باید سطح بالایی از دانش از رشته خود  و آمادگی بالینی:  . محتوا، تعلیم و تربیت 3  مؤلفه 

 مهارت را نشان دهند. 

  باید حمایت   حصول اطمینان هم   معلم، حتی با . پشتیبانی معلم: موفقیت متقاضیان معلمی به عنوان  4  مؤلفه •  

 ها در برنامه لحاظ شود.از آن 

معلمان )و رهبران( در مدارس باید برای رشد دانش آموزان در آینده به   معلم و توسعه مدرسه: .5مؤلفه   • 

 مدرسه کمک نمایند.
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در نظر گرفت، همانند نمونه    یاتوان یک الگوی چرخهرا میی آموزش معلمان  اعتباربخش  متحده،در ایالات 

 & Krull, Korgesaar, Moore)  یکاآمر  متحده یالاتدر ا آموزش معلمان  ی زیر از شورای ملی اعتباربخش

Hopkins,1998 .) 

 
 معلم  تربیت. چرخه اعتبار بخشی مراکز 2شکل 

 

 Ayers)شد    انجام  1986ی آموزش معلمان در سال  اعتباربخشریزی برای تغییر و بهبود شورای ملی  برنامه 

& Berney,2012)1. استانداردهایNCATE  پایگاه دانش برای آموزش  -1 :شوند به پنج دسته تقسیم می

تمرین    -2ی  احرفه جهان  با  و    -5و    علمیهیئت   -4جو  دانش    -3رابطه  مجموع  حکومت  در   18منابع. 

شرط وجود دارد که قبل از مورد پیش   10همچنین   .معیار برای این پنج دسته وجود دارد  94استاندارد و  

آموزش معلمی که مطابق با   هر موسسه .ی وارد شود، باید انجام شوداعتباربخشاینکه مرکز بتواند در پروسه 

اعتبار است و هر واحد آموزش معلمی که زیر چتر معیارهای   استانداردها است، مستحق گرفتن  این  همه 

 & Ayers)ریزی برای تغییر و بهبودی درگیر خواهد شد طور مداوم در برنامه ی است، به اعتباربخشرویکرد 

Berney,2012). الگویNCATE    الگوی ایالات اعتباربخشیک  در  که  است  نهادی  آمریکا ی  متحده 

ترین  شده است، بزرگتأسیس  1954که در سال   ی آموزش معلماناعتباربخششورای ملی   .شوداستفاده می

ی خود را  اعتباربخشاستانداردهای    NCATEمتحده است.  آموزش معلمان در ایالات   ترین مرکزو قدیمی

 .کندبار تجدید میهر پنج سال یک

 
 شورای ملی اعتبار بخشی آموزش معلمان 1
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برآورده کنند عبارت  مؤسساتای که  استانداردهای حرفه  باید  تایلند  استانداردهای    - 1اند از  آموزشی در 

 Teachers Council ofاستانداردهای شخصیتی ) - 3استانداردهای عملکرد؛ و  -2ای و تجربه؛ دانش حرفه 

,2006 Thailand)   

کیفیت برای  شاخص    75  ی انجام شد و اعتباربخشدر هند، یک کار مهم توسط شورای ملی ارزشیابی و   

ریزی برنامه درسی، ارزشیابی؛ پژوهش، توسعه  طراحی و برنامه   آموزش معلمان در شش حوزه کلیدی یعنی،

برده است. محققان  نام   و سازمان و مدیریت  پشتیبانی دانشجویی  ها و منابع آموزشی،و گسترش؛ زیرساخت

 های پیشنهادی به عنوان ابزاربر این باورند که شاخص  جنبه کیفی را مشخص نمودند. محققان   25همچنین  

فعالیت  بر  نظارت  و  نتایج  فرآیندها،  ارزشیابی  میبرای  قرار  مورداستفاده  جاری  )های   Nationalگیرد 

2007).,Assessment and Accreditation Council ). ایجاد شورای ملی آموزش معلمان  (1NCTE در )

رشد  نهادکی   1995سال   به  دستیابی  برای  که  بود  هند  در  معلمان  آموزش  تاریخ  در  برجسته    قانونی 

شده و هماهنگ سیستم آموزش معلمان، تنظیم و حفظ استانداردها در نظام آموزش معلمان و  ریزیبرنامه

در سال   )NAAC (ی ملیاعتباربخشموضوعات مرتبط با آن در هند ایجاد شد. ایجاد شورای ارزشیابی و  

، کمک به حفظ و بهبود کیفیت در تمامی سطوح آموزش  NAACبود. مأموریت  یک طرح مناسب  1994

نهاد .عالی در هند است نوآوری در آموزش عالی را تشویق    این  ارزشیابی، پاسخگویی و  از طریق خود 

 کند می

ها در هند را به  دانشگاه ها و  ی کالجاعتباربخش مسئولیت ارزشیابی و   یاعتباربخش شورای ملی ارزشیابی و   

 .عهده دارد

شورای ملی -1  :شودی آموزش معلمان در هند توسط دو نهاد اداره میها برنامه و    مؤسساتی  اعتباربخش 

  نهاد کی ی،اعتباربخش. شورای ملی ارزشیابی و  3شورای ملی آموزش معلم-  2و   2ی اعتباربخشارزشیابی و  

اعتبار در پی گسترش سریع   بخشد.می  مستقل است که مؤسسات آموزش عالی در کشور را ارزشیابی و 

برای رسیدگی به این مسائل، سیاست   ها در مورد کیفیت وجود دارد.آموزش عالی در هند، بسیاری از نگرانی

 1994در سال    NAAC  و  قراردادند مستقل ملی را موردحمایت    نهادکو طرح اقدام، ایجاد ی   ملی آموزش

  NAACکالج در هند است.  3492دانشگاه و    140دارای    NAACتأسیس شد و مقر آن در بنگلور بود.  

در   .کنندشود، ازجمله کسانی که آموزش معلم را تأمین میآموزش عالی را شامل می  مؤسساتبسیاری از  

 مؤسسات  :اند ازواحدهای ارزشیابی عبارت  .کندهمکاری می  این زمینه، با شورای ملی آموزش معلمان هند

 
1. National Council for Teacher Education 

2. NAAC 

3. NCTE 
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پیشرفته در آموزش؛ کالج برنامه در آموزش   مؤسساتهای آموزش معلم؛  مطالعات  ارائه  یا ادارات دیگر 

 معلمان و ... .

NAAC ی ارائه کرده استاعتباربخشای برای ارزشیابی و  یک فرایند چهار مرحله: 

 مرحله اول: الزامات سازمانی برای ارزشیابی کیفیت -1

داخلی گزارش   ل یوتحلهیتجزو    NAACتوسط موسسه و ارسال آن به  ی گزارش خود سنجیسازآماده -2

 NAAC توسط

 کند می به موسسه مراجعه سنجی برای تأیید گزارش خود تیم همتا  -3

 .اساس گزارش ارزشیابی تیم همتا بر ی،اعتباربخشارزشیابی، صدور گواهینامه و -4

آموزش و یادگیری و  -2ابعاد برنامه درسی،  -1:کندی استفاده می اعتباربخشاز هفت معیار برای ارزشیابی و  

حمایت و پیشرفت دانش آموزان    -5ها و منابع آموزشی  زیرساخت  -4تحقیق، مشاوره و توسعه،    -3ارزشیابی  

 های نوآورانه. شیوه  -7داری و رهبری حکومت -6

ای  مجموعه  مأمورین مدارس در امریکا از طریق کنسرسیوم ارزشیابی و حمایت از معلمان ایالتیشورای     

انجمن  نظرات  با  استانداردها  این  است.  داده  ارائه  استانداردها  کالج از  انجمن  برای  های:  آمریکایی  های 

آموزش معلمان، انجمن آمریکایی مدرسان مدرسه، فدراسیون معلمان آمریکا، انجمن مدرسان معلم، شورای  

 شده استاعتباربخشی آموزش معلم و... طراحی

، 2000های  معلم فنلاند توجه زیادی را به خود جلب کرده است. فنلاند در میان سه کشور برتر در سال   تربیت 

بسیاری از محققین و سیاستمداران فنلاند، معلمان باکیفیت بالا    موقعیت برتری داشت. 2009و  2006، 2003

در فنلاند هر دانشگاه   .گیرندمعلم را به عنوان یکی از عوامل مهم در نتایج یادگیری خوب در نظر می  و تربیت

کیفیت   خود  هابرنامه مسئول  مطالعات  که  و  چارچوب   است  مربوط  مقررات  و  معلم  آموزش  و  قانون  ها 

نیزدستورالعمل را  مشترکی  می  های  دانشگاه ارائه  حال،  این  با  میدهند؛  دوره ها  و  توانند  آموزشی  های 

تغییر دهند.برنامه از اصول و توصیه   هرچند های خود را  استانداردهای ملی وجود ندارد، بسیاری  های  که 

 (. Niemi,2011)مشترک غیررسمی وجود دارد 

 

 

 

 

 

 

 



 

13 
 

 درسی تربیت معلم    کیفیت برنامه ارزشیابی در زمینه یالمللنیب تجربیات 

 
 *  یحیی معروفی   ❖ داود میرزایی  ❖

 

19 - 1 

 

 فصلنامه مدیریت دانشگاهی 

 

 

 

 1402تابستان  ، دوم ، شمارهدوم سال 

 

 

 

 

 بحث و نتیجه گیری 

جایگاه بالایی در نظام آموزشی هر کشور دارد، زیرا رسیدن به کیفیت    معلمتربیتگونه که بیان شد  همان  

پیش دارای  آموزش  نام  زمینهدر  به  امر   معلمانت ی تربای  این  به  را  مؤسساتی  کشورها  در  است.  باکیفیت 

گفت اعطای    توان در اکثر کشورها می  نمایید.  تواند معلمان باکیفیت را تضمینمی  و این امر  انداختصاص داده 

مراکز   مراکزیمعلمت یترباعتبار  و  موسسه  به  می  ،  می  شودواگذار  در   باعث   توانند که  کیفیت حداکثری 

باشد و پس    برداشته در    را   ساله   5تا    3طیف    تواند می  این مراکز  اعطای اعتبار توسط   سیستم آموزشی شوند.

 گیرد.تحت ارزشیابی مجدد قرار  معلمت یترب  شده، موسسه   از زمان در نظر گرفته

و دیگر   معلمت یترب  مراکز  توسط  این مهم  و   وجود دارد  معلمت ی ترب  مؤسساتمتنوع ارزشیابی در    یهاوه یش 

  آنچه  گیرد.معتبر صورت می  مؤسسات  توسط  همچنین ارزشیابی  شود.انجام می  ربطیذهای  و سازمان  مراکز

ارزشیابی   یمؤسسات  است و  معلمت یترببرنامه مراکز    در  ی دولتیهاسازمانکه مشخص است، عدم دخالت  

های متنوع  ی حاکی از آن است که شیوه المللن یبمعتبر    مؤسساتبنابراین تجربیات  ؛  را برعهده دارند  بیرونی

برنامه درسی   کیفیت  بیرونی  و  درونی  ارزیابی  مختلف  می  مورداستفاده و  برخی کشورها  قرار  در  و  گیرد 

 هستند.  معلمت یترب اعتباربخشی و ارزیابی کیفیت مستقل از  مؤسسات

برخی تجربیات بین المللی قابل تامل و تحلیل است و می تواند در بهبود کیفیت سیستم تربیت معلم تاثیر  

  سال( است.  5-3جمله این موارد دادن اعتبار به مراکز تربیت معلم در دوره های مشخص )  از  داشته باشد.

شیوه مذکور نکات مثبتی را به همراه دارد از جمله عدم ثبات؛ نیاز به تغییر؛ رقابت؛ به روز رسانی، سازمان  

عدم وجود    به تخصص محوری؛ برنامه درسی متناسب با نیاز؛  یادگیرنده بودن؛ رعایت استاندارد ها؛ توجه

نیاز به    و... . زمانی که اعتبار مراکز در دوره های مشخص باشد و  کاهش برنامه درسی پوچ  یادگیری زائد،

سعی خواهد کرد برنامه درسی مناسبی را    خص در نظر بگیرد موسسهارزیابی موسسه را در پایان دوره مش

 و همگام با استاندارد های مشخص شده و به روز در سطح جهانی حرکت نماید. زمانی که ارزیابی  ارائه دهد

سعی خواهد کرد وضع موجود را    کندی مبا توجه به اینکه انسان در مقابل تغییر مقاومت    وجود نداشته باشد

   و این می تواند یادگیری زائد یا برنامه درسی پوچ را به همراه داشته باشد.   حفظ نماید

مراکز تربیت معلم در ایران اشاره کرد. آیا استاندارد های لازم    به وضعیت هیات علمی  توانی مدر این زمینه   

  (نسبت استاد به دانشجو معلم-را مراکز تربیت معلم در بعد هیات علمی دارا هستند؟)حداقل در بعد کمیت

بررسی استاندارد  این  تا  نیاز است  برای    نداشتن شرایط مرکز  و در صورت   چه مدت زمان  را  اعتبار خود 

آموزش از دست دهد؟ آیا موسسه اگر شرایط لازم را دارا نباشد )با فرض ارزیابی دور ه ای( اعتبار خود را  
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است که اگر شرایط لازم را نداشت    شده نییتعی برای مراکز  استاندارد؟ به عبارت دیگر آیا  دهدیماز دست  

را   سازی  که خصوصی  است  مطرح  دیگر  مساله  یک  اینجا  در  بدهد؟  دست  را  خود  بیان    توانیماعتبار 

   داشت. 

سازی    سازی  تواند یمخصوصی  باشد. خصوصی  داشته  پی  در  را  معایبی  و  معلم   مزایا  تربیت  مراکز  در 

در دوره های    و دریافت پذیرش  برای پذیرش دانشجو  تواندیمنماید،    رقابت را بین مراکز ایجاد  تواندیم

کاهش    دخالت دولت را  تواند یم  کیفیت را بالا ببرد. خصوصی سازی در این امر  مختلف با ارائه خدمات بهتر 

را در پی خواهد    عدم وجود مداخله سیاسیخصوصی سازی    و ملاک عمل رعایت استاندارد ها باشد. دهد

از تصمیمات و رفتار   یتوجهقابل این واقعیت است که بخش    دهنده نشانتجربه کشورهای مختلف  داشت؛  

فشارهای سیاسی شکل   تاثیر  تحت  غالبا  کاهش  خصوص  .ردیگیم مدیران  نیز  را  دولت  مالی  بار  سازی  ی 

  از طریق بودجه  هاآن ی  ضررهاو    روبرو نیستند  یورشکستگ  خطر  . مراکز دولتی به دلیل اینکه خیلی بادهدیم

 باشد.عامل افت کیفیت   تواند یمو این   پسندند ی مو انحصار را بیشتر    علاقه به تغییرندارند   گرددیم  ن یتأمدولتی  

بین    از    مؤسسات  المللی وجوداز دیگر تجربیات  است.    معلمت یترب اعتباربخشی و ارزیابی کیفیت مستقل 

. دلیل شودیمارزیابی و اعتبار بخشی آن به نوعی ارزیابی درونی محسوب    زمانی که تربیت معلم دولتی باشد

در نظر گرفت. ارزیابی بیرونی را افراد بیرون از موسسه انجام  و ذینفعان در منافع مشترک  توان یماین امر را 

اشاره   توانی م. نکته ای که در اینجا  شودیمی بین المللی تربیت معلم مشاهده  هاستم یسو این امر در    دهندیم

داشت ارزیابی جهت قضاوت و بهبود کیفیت است. موسسه در صورت نداشتن شرایط لازم اعتبار خود را از  

. سوال در مورد سیستم تربیت معلم داخل کشور این است که چند سال یک بار این ارزیابی دهدیمدست  

در صورت انجام ارزیابی اصولی اگر استاندارد رعایت نشده باشد آیا لغو اعتبار صورت  و  ردیگیم  صورت

نظام آموزشی بهبود    این امر را بر عهده دارد. از سوی دیگر گاهی  ؟ کدام سازمان یا نهاد مسئولیت ردیگیم

اما شاید نیاز است قبل از پرداختن    می بند،  و به روز رسانی آنها   کیفیت را در بررسی محتوا، روش تدریس

 مورد بررسی قرار گیرد. کردها یروو  به این عناصر ساختار

با توجه به رسالت و نقش    تغییر و تحول  ،  که در پرورش معلمان دارد  مهمیدانشگاه فرهنگیان  به  و  نیاز 

سیستم تربیت معلم ایران    کیفیت  . می توان جهت بهبودداردهماهنگی با تجربیات بین المللی مثبت و مفید  

پیشنهاد می گردد    معلم به صورت خصوصی اداره شوند. در این زمینه همچنین  بیان داشت که مراکز تربیت 

برای ارزیابی  مراکزی  و  نظر گرفته شود،  نظارت  معلم در  تربیت  مراکز  مراکز  برخی  از    اگر  معلم  تربیت 

نیستند فرصتی یرای بهبود داده شود   باید    نداشتن  صورت  و در کیفیت لازم برخوردار  مجوز کیفیت لازم 

 .تربیت معلم از آنها سلب شود
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International Experiences in the Quality Evaluation of Teacher 

Training Curriculum 

 

Davood Mirzaefar, Yahya maroofi 

Abstract 

The present research aimed to investigate international experiences in the evaluation 

of the quality of teacher training curriculum. To achieve this goal, a documentary 

research method was employed, analyzing international documents, frameworks, 

and research experiences from institutions such as the UNESCO-affiliated 

International Institute for Educational Planning, the National Council for 

Accreditation of Teacher Education in the United States, research institutions of 

public universities in the United States, Mexico, and Canada, the Teacher Education 

Initiative for Sub-Saharan Africa, the National Institute of Education in Singapore, 

the Latin American and Caribbean Network of Teacher Training, and the evaluation 

and accreditation councils for teacher education in the United States and India. The 

research findings indicated valuable lessons from international experiences that can 

be applied to the quality assessment system of teacher training programs. These 

lessons include the non-interference of governmental organizations in accrediting 

teacher training centers, outsourcing accreditation responsibilities to external 

accrediting institutions, providing 3 to 5 years for the attainment of valid national 

and international standards, and utilizing diverse internal and external assessment 

methods. 

Keywords: International Experiences, Curriculum Quality Evaluation, Teacher Training. 
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