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Abstract 
The development of technology has affected today's world in all sectors, including 

education. Technological progress has prompted educational institutions in society, 

including schools and universities, to present all implementation processes in such 

systems, including educational and teaching and learning processes, with new 

technological approaches and to rethink their activities. In this regard, various types 

of technology-based education have emerged in the teaching-learning process. The 

world's widespread approach to using technology in education and learning is 

evidence that the use of these tools brings unique benefits and advantages to facilitate 

learning. Therefore, considering the significant role of educational technologies in the 

curriculum and the significant role that teachers can have in applying or resisting 

educational technologies, understanding their experiences can significantly help 

educational administrators and policymakers in guiding and making educational 

decisions. Therefore, the main question of the present study was: What are the lived 

experiences of secondary school teachers of using technology in implementing the 

curriculum? 

The aim of the research was to understand teachers’ experiences of using technology 

in curriculum implementation; therefore, a qualitative research approach and 

phenomenological method were used. The statistical population (potential 

participants) of the research consisted of all secondary school teachers in Arak city. 

The research participants were also selected using purposive sampling of desirable 

cases in a volume of 19 people. The sample size continued until theoretical saturation 

of the data. The research tool was semi-structured interviews. These interviews began 

with a general open-ended question and were targeted based on the participants’ 

conversations. Before the interview began, the participants were informed about the 

objectives of the research, the confidentiality of the participants' information, and the 

use of a code to protect their identity to prevent researcher bias, and the optionality of 

the interview time and the participants' withdrawal during the interview. They were 
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also given permission to record the interview. The interviews lasted 15 to 35 minutes 

and were recorded. It should be noted that the general interview questions were 

provided to the interviewees before the interview. Immediately after each interview, 

the content of the audio files was typed verbatim. For data analysis, the method 

thematic analysis was used in the form of two organizing and basic themes. To 

thematize the data obtained from the research, first the interview texts were read and 

reviewed several times and their initial themes were extracted. Next, the themes were 

examined and themes that had a common and close meaning were placed next to each 

other and were placed together as a subset of a main theme. Gradually, by 

summarizing the themes, organizing themes were formed. In order to increase the 

validity of the research and provide confidence in the data, the method of member 

control and mentioning details was used. For this purpose, after the interview was 

completed and implemented and the basic themes were extracted, the basic themes 

were presented to the interviewee to confirm the correspondence of the extracted 

themes and the interview text. Also, mentioning details means that after the topic was 

titled, the reason and method of extracting themes from the interviews were clarified 

by providing quotes from the participants. Also, in the coding process, agreement 

between the coders was used, so that the extracted themes table was provided to two 

professors who are experts in the field of qualitative research so that the desired 

amendments to the themes could be made while reviewing the extracted themes. 

From the analysis of the interviews, 8 organizing themes and 104 basic themes were 

extracted. The findings showed that facilitating learning, positive pedagogical 

changes, new technological innovations, facilitating administrative processes, lack of 

appropriate technical platforms and infrastructures, challenges related to the ease of 

use, management challenges, and consequential challenges were among the main 

experiences of teachers in the process of implementing a technology-based 

curriculum. According to the results of the study, it can be said that the custodians of 

the education system should facilitate the technical, legal, and managerial platforms 

for the use of these technologies in order to increase the use of educational 

technologies in the implementation of the curriculum. 
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 چکیده

پژوهش حاضر با هدف مطالعه تجارب زیسته معلمان از کاربرد فناوری در برنامه درسی دوره متوسطه صورت  هدف:

 گرفت.

وره پژوهش را معلمان د کنندگان بالقوهمشارکتکیفی و روش مطالعه نیز پدیدارشناسی بود.  ،پژوهشرویکرد  روش:

متوسطه که تجربه استفاده از فناوری در اجرای برنامه درسی را داشتند تشکیل دادند. حجم نمونه بر اساس قاعده 

نفر با استفاده  19کنندگان پژوهش به حجم ها بود بنابراین بر اساس قاعده اشباع نظری، مشارکتاشباع نظری داده

کنندگان پژوهش معلمانی بود که از نمونه گیری هدفمند از نوع مطلوب انتخاب شدند. معیار انتخاب مشارکت

های نیمه ساختارمند بود. برای اند، بود. ابزار پژوهش، مصاحبههای آموزش را در اجرای آموزش بکار بردهفناوری

 مضمون استفاده شد. ها از روش تحلیلهتجزیه و تحلیل داد

مضمون پایه استخراج شد.  104دهنده و مضمون سازمان 8ها تحلیل مصاحبهنتایج حاصل از  بر اساس یافته ها:

 های جدید فناورانه، تسهیل فرایندهایها نشان داد که تسهیل یادگیری، تغییرات مثبت پداگوژیگی، نوآورییافته

های مدیریتی، های مربوط به نیروی اسانی، چالشبسترها و زیرساخت های فنی مناسب، چالشاداری، عدم وجود 

ترین تجارب معلمان در فرایند اجرای برنامه درسی مبتنی بر فناوری بود. با توجه به های پیامدی از اصلیچالش

های آموزش در اجرای فناوری توان گفت که متولیان نظام آموزشی به منظور افزایش استفاده ازنتایج پژوهش می

 ها را تسهیل کنند.بایست بسترهای فنی، قانونی و مدیریتی بکارگیری این فناوریبرنامه درسی می
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 مقدمه 

از جمله آموزش تحت ها های مختلف، دنیای امروز را در همه بخشوگسترش فناوری در حوزه ظهور

(. پیشرفت فناوری، Clausen, Borthwick, Routledge, & Walker, 2023تأثیر خود قرار داده است)

نهادهای آموزشی جامعه از جمله مدرسه و دانشگاه را بر آن داشته تا کلیه فرایندهای اجرایی در این گونه 

با رویکردهای فناورانه جدید ارائه دهند و  ها از جمله فرایندهای آموزشی و یاددهی و یادگیری رانظام

 & Hernon et al, 2023; Kolbadinezhad, Abedini Baltorkهای خود بازاندیشی کنند )فعالیت

Salehi Omran, 2023 .)  یادگیری -های مبتنی بر فناوری در فرآیند یاددهیانواع آموزش در این راستا

& OmranSalehi  Baltork,Abedini ; Mansoori, 2024 Farahani )اند پا به عرصه وجود گذاشته

 Kolbadinezhad, 2023  & .)آموزش و یادگیری گواه  درکارگیری فناوری  در به ویکرد گسترده جهانر

. دارد به همراه تسهیل یادگیری فوائد و مزایای منحصر به فردی را برایها ابزار این است که استفاده از این

کیفیت یادگیری، افزایش شانس یادگیری و در دسترس بودن آموزش شده است. فناوری باعث توسعه 

تواند باعث دسترسی به دانش و مهارت مورد نیاز برای انجام مؤثر امور در استفاده از فناوری در آموزش می

(. با استفاده از فناوری در امر یادگیری میزان فعالیت Su, Zhong & Chen, 2023دنیای امروز شود )

گر را خواهد داشت و با بالا رفتن فعالیت کند و معلم یا استاد نقش تسهیلادگیرنده افزایش پیدا میی

. مفاهیم (Kabarieh and Eduino, 2023)آموز، آموزش و یادگیری مؤثرتر و پایدارتر خواهد شد دانش

مت از آموزش به س آموز و کلاس درس تغییر یافته و ماهیت تحصیل و تعلیم و تربیتسنتی معلم، دانش

آموزان مورد توجه متخصصان های فردی دانشهای اخیر تفاوتیادگیری سوق پیدا کرده است. در دهه

ها در حوزه آموزش و یادگیری زمینه تعلیم و تربیت قرار گرفته است. و با ظهور و توسعه انواع فناوری

 ,Zarinfard)فراگیران فراهم شده است برخورداری از طیف وسیعی از محتواهای آموزشی برای همه 

Rahimi& Mohseny, 2020.) های آموزشی مستلزم آن با این حال استفاده مؤثر از فناوری در محیط

 های مهم این استهای جدیدی را در فرایند یادگیری بپذیرند. یکی از این نقشاست که فراگیران نقش

یاز خود باشند تا بتوانند در خصوص ارزش اطلاعات وسیعی که آنها باید جستجوگران اطلاعات مهم و مورد ن

ترین آن  را برای خود که در شبکه جهانی اینترنت وجود دارد به قضاوت و داوری پرداخته و مناسب

های آموزشی ابزارهای فناوری .قرارگیرد نظارت مورد دقت با استفاده ازفناوری باید ،برگزینند. از این رو

در واقع این  دهند.ای انجام نمیالعاده خودی خود کارخارق شوند، اما به تنهایی و بهکارآمدی محسوب می

 دهدکارگیری صحیح آنها است که به این ابزارها ارزش، کارایی و اثربخشی می نحوه استفاده و به

(Kitsantas, 2023)وکاربرد گذاریهای درسی مورد تایید است سرمایه. آنچه در استفاده فناوری در برنامه 

أله ها نیست بلکه مسها و در نتیجه انباشت اطلاعات درون سیستمافزاری و ابزارگونه صرف از فناوریسخت

ن آموزان در برگزیدها است توانمند کردن دانشکننده ارزش واقعی به کارگیری فناوریاساسی که مشخص

های رفع مشکل حلنیاز و یافتن راه ای که قدرت تشخیصو انتخاب اطلاعات مورد نیاز خود است به گونه
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آموز تقویت کند. دراین صورت است که فناوری نه فقط یک ابزار بلکه یک رویکرد نو و کاربردی را در دانش

  (.Kurashi, 2023) در پداگوژی محسوب می شود

نگاهی جدید و متفاوت به فناوری و  پداگوژی و برنامه درسی به کمک فناوریتحول در  ایجادبرای 

موضوع  ورود فناوری به آموزش این تحول در های اصلیز جمله شاخصهلازم است اکاربردهای آن 

 استفاده مناسب از فناوری. گرددای منجر می که در نهایت به خودتوسعهدر یادگیرنده است  خودآموزی

توسعه  بالقوه پشتیبان تواند به طورامکانات آنها می های آموزشی مانند استفاده از سیستم مدیریت محتوا و

ی ا های آموزشی برای رسیدن به خودتوسعه، استفاده ازفناوریبه علاوه ای باشد.مراحل مختلف خودتوسعه

همراه است. اساتید باید در این زمینه از  زمانیمالی و  هایهزینه و معلمان ازسویزیادی  هایتلاش با

 تخابان همچنین و اهداف، محتوا بررسی با تلاشها کافی برخوردار باشند. این فنی وتجربه هایدانش، مهارت

اجرای یک برنامه درسی جدید   قادربهمعلمان   که در صورتی شود.تکمیل می مناسب های آموزشیروش

 به ابییدست دانشهای مختلف باشند، امکان ترکیب وتحلیل و تجزیه اطلاعاتی مناسب، منابع انتخاببا 

های فراوان معلمان و استفاده از انواع تلاش وجود بادر غیر این صورت  دارد وجود متفاوت کیفی نتیجه یک

د وشهایی در این زمینه دیده میکاستی هماهنگی میان عناصر مختلف فراهم نشده و در نتیجهها، فناوری

(Badeleh &Shamloo,2023خود .) به یادگیرنده فعال مشارکت ثباع یادگیری فرایند در تنظیمی 

 کنترلی خود هدایتی، خود هایقابلیت و هاتوانایی کاربرد به است و یادگیری فرایند کردن بیشینه منظور

 Chiu and Klassen, 2010; Ertino and)انجامد گی میخودمختاری و در نهایت خود توسعه و

Stephens, 2009; Berger and Karabnik.)  دوره متوسطه به سبب آمادگی بخشی از از طرف دیگر

 های موردآموزان برای ورود به دنیای کسب و کار و عدم ورود به آموزش عالی، نیاز است که با فناوریدانش

نیاز درگیر شوند و به همین سبب درسی عملی تئوری برای دوره متوسط اول مورد نظر قرار گرفته است 

(Abolhasani et al, 2021 به همین .) سبب در برنامه درسی ملی جدید یک حوزه یادگیری به نام

کار و فناوری، جایگزین آموزش حرفه و فن در دوره متوسطه اول شد. مرور منابع تازه منتشر شده این 

دهد که تغییر عمده در برنامه درسی جدید اضافه شدن فناوری اطلاعات و کار با برنامه درسی نشان می

  (.Adib et al, 2016)عات حرفه و فن بوده استرایانه به برخی از موضو

ای هبا این حال در زمینه کاربرد فناوری در آموزش و عوامل اثرگذار بر به کارگیری آن و همچنین چالش

های قابل توجهی انجام شده است. از جمله عگبهی، معرف زاده و گران پژوهشمواجه با آن در بین آموزش

دقیق، یادگیرنده محوری، انعطاف  نشان دادند که عواملی مانند ارزیابی( در پژوهشی 2012مشتاقی )

ترین عوامل اثرگذار بر پذیری، ارتباط و تعامل در یادگیری، مدیریت منابع و مدیریت مالی و .. اصلی

های آموزشی، های رفتاری، چالشچالش( 2016حکیم زاده و همکاران)های مجازی هستند. آموزش

 های آموزشسازی اثربخش دورهمهندسی در راستای پیاده -های فنیی و چالشهای انسانچالش

( در ارتباط با عوامل موثر 2023پژوهش بادله و شاملو) دانند. نتایجدر آموزش عالی مؤثر می الکترونیکی
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 حتوام آموزش، ساختار آموزشی، ابعاد آموزان،دانش معلمان، هایمولفه که داد نشان بر آموزش بهیه مجازی

 دوره معلمان زیسته تجارب بر مبتنی مجازی آموزش فضای سازیبهینه هایمولفه ترینمهم از خانواده و

( 2021هستند. نتایج پژوهش عبدالهی، غلامی ترکسلویه و عباسیان) کرونا دوران هایآموزش در ابتدایی

 سدر ماهیت به باتوجه متنوع و متناسب تمرینات ارایه و طراحی مختلف، ارزشیابی نشان داد که شیوه

 و اتتمرین بندیزمان به توجه دانشجویان، از بازخورد گرفتن مناسب، امکانات از استفاده بدنی، تربیت

 ین،آنلا تدریس روش در جانبی نکات بیان الکترونیکی، محتوای و مطالب ارایه نحوه به توجه ها،کلاس

 تتربی درس مجازی آموزش اثربخشی بر مؤثر عوامل عنوان به بدنی تربیت دروس اصلی ماهیت به توجه

ترین مضامین مورد ( نشان داد که اصلی2024شدند. نتایج پژوهش فراهانی و منصوری) معرفی بدنی

اجتماعی -مثابه یک فرصت، عدم وجود بسترهای فنیآموزش مجازی بهمدرسان از آموزش مجازی شامل 

، کاهش کیفیت آموزش و پیامدهای منفی مدرسانموردنیاز آموزش مجازی، عدم آمادگی کافی 

ی درسی و همچنین لذا با توجه به نقش قابل توجه فناوری های آموزش در برنامه .می شود شناختیروان

ک توانند داشته باشند، درهای آموزشی مینقش قابل توجه معلمان در بکارگیری یا مقاومت در برابر فناوری

های آموزشی گیریدهی و تصمیمگذاران آموزشی در جهتتولیان و سیاستتجربیات آنها می تواند به م

کمک قابل توجهی نماید. از این رو سؤال اصلی پژوهش حاضر این بود که تجارب زیسته معلمان دوره 

 متوسطه از کاربرد فناوری در اجرای برنامه درسی چیست؟

 شناسی پژوهشروش

رویکرد  از بنابراین فناوری در اجرای برنامه درسی بود؛ معلمان از کاربرد تجارب درک هدف پژوهش،

لیه ک را کنندگان بالقوه( پژوهشجامعه آماری )مشارکت .شد استفاده کیفی و روش پدیدارشناسیپژوهش

نفر با استفاده از  19گنندگان پژوهش نیز به حجم دادند. مشارکت معلمان متوسطه شهر اراک تشکیل

نوع موارد مطلوب انتخاب شد. معیار ورود معلمان در فرایند مصاحبه، بر اساس گیری هدفمند از نمونه

درگیری و اجرای برنامه درسی فناورانه در بین معلمان بود و معیار کمی بر اساس سه سوال کلی بود که از 

 معلمان دوره متوسطه پرسیده شده این سوال شامل سه شاخص بود: چه مقدار از فناوری ها استفاده می

نید ککنید؟ چقدر به بکارگیری فناوری در برنامه درسی و آموزش علاقمند هستند و تا چه میزان فکر می

که بکارگیری فناوری در برنامه درسی می تواند منجر به بهبود یادگیری شود. بر اساس پاسخ به این سه 

پیدا  ها ادامهباع نظری دادهسوال تجربه اجرای برنامه درسی مبتنی بر فناوری تعیین شد.حجم نمونه تا اش

 کرد.

ساختارمند بود. این مصاحبه ها با یک سوال باز پاسخ کلی شروع و بر های نیمهابزار پژوهش مصاحبه

 های کیفیهای مشارکت کنندگان هدفمند شد. سؤالات با تایید استاد مسلط به پژوهشاساس صحبت

 هاییکارگیری فناوری در تدریس چه تجربهاز به " طراحی شد از جمله سؤالات اولیه شامل این مورد بود
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کارگیری فناوری در اجرای برنامه درسی کلاس خود به چه مواردی برخورد کردید؟. دارید ؟ هنگام  به

ها استفاده از مصاحبه عمیق و سوالات باز پاسخ همراه با سوالات پیگیرانه برای تشویق آوری دادهروش جمع

های لازم در مورد  اهداف ان تجارب عمیق بود. پیش از شروع مصاحبه، آگاهیمصاحبه شونده برای بی

 ها جهتکنندگان و استفاده از کد برای محفوظ ماندن هویت آنپژوهش، محرمانه بودن مشخصات مشارکت

حبه مصا جریان در کنندگان شرکت خروج زمان مصاحبه و بودن اختیاری ممانعت از سوگیری پژوهشگران و

ها با سوالات کلی آغاز و و کنندگان داده شد و اجازه ضبط مصاحبه ازآنها  گرفته شد. مصاحبهکتبه مشار

دقیقه انجام و ضبط شد.  35الی   15با سوالات اکتشافی و پیگیرانه ادامه پیدا کرد. مصاحبه ها در مدت 

 اصلهرار گرفته بود. بلافشوندگان قلازم به ذکر است سوال کلی مصاحبه قبل از مصاحبه در اختیار مصاحبه

 .تایپ شد کلمه به کلمه صورت به صوتیهایفایل پس از هر مصاحبه محتوای

 استفاده دهنده و پایهدو مضمون سازمان قالب در مضمون تحلیل روش از هاداده وتحلیل تجزیه برای  

مطالعه و مرور شد و ها چندین بار ابتدا متن مصاحبه پژوهش، از حاصل هایسازی دادهبرای مضمون .شد

مضامین اولیه آنها استخراج گردید. در ادامه مضامین بررسی شده و مضامینی که معنای مشترک و نزدیک 

به هم داشتند درکنار یکدیگر قرار گرفتند و با هم جز زیر مجموعه یک مضمون اصلی قرار داده شدند و 

تند. به منظورفزایش اعتبار پژوهش و کم کم با جمع بندی مضامین، مضامین سازمان دهنده شکل گرف

شد. بدین منظورپس از پایان یافتن  استفاده اعضا و ذکرجزییات کنترل روش ها  ازاطمینان بخشی به داده

 شونده ارایه شد تطابق مضمونسازی آن و استخراج مضامین پایه، مضامین پایه به مصاحبهمصاحبه و پیاده

د نماید. همچنین ذکر جزئیات بدین معنی است که پس از عنوان استخراج شده و متن مصاحبه را تایی

کنندگان، علت و چگونگی استخراج مضامین از مصاحبه ها هایی از مشارکتبندی مضامن با ارائه نقل قول

روشن شد. همچنین در فرایند کدگذاری از توافق بین کدگذاران استفاده شد، به طوری که جدول مضامین 

اردو نفر از اساتیدی که در حوزه پژوهش های کیفی صاحب نظر هستند قرار گرفت تا استخراجی در اختی

 ضمن بررسی مضامین استخراج شده، اصلاحات مورد نظر در مضامین صورت گیرد.
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 یافته های پژوهش   

کاربرد فناوری در اجرای برنامه ی معلمان از ی زیستههای پژوهش نشان داد که تجربهتحلیل داده

ی تشکیل مضمون پایه 104و  دهندهمضمون سازمان 8متشکل از یک مضمون فراگیر و  درسی

ها در جدول توان مضامین سازمان دهنده و پایه مستخرج از مصاحبهشده است. در ادامه می

 مشخص شده است. 1ی شماره

 ها: مضامین پایه، سازمان دهنده و فراگیر حاصل از تحلیل داده1جدول 

 مضامین پایه

 مضمون

سازمان 

 دهنده

  مضمون 

 فراگیر

 الب،مط بیشتر یادگیری، ماندگاری امر در بخشی فناوری، تنوع کمک به تحصیل دوران کردن کوتاه مداوم، آموزش

دسترسی  مکان، و زمان محدودیت عدم آموز، دانش و معلم میان ارتباط آموزش، سهولت کمی و کیفی ارتقا افزایش

آموزان دانش استرس بازتر در معلم و دانش آموز، کاهش دید بیشتر و آموزش، تحلیل بودن پذیر راحت به محتوا، تکرار

 بهداشت هب والدین کنترل کار، مانند کودکان نداشتند را مدرسه در حضور  شرایط که بیماریا کودکانی کودکان و اولیا

 واه برودت کرونا، مثل بیماری پیک روزهای در یادگیری مسیر ادامه معلمان، تحصیل ادامه امکان فرزندان، و سلامت

 آلودگی.  و

تسهیل 

 یادگیری

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تجارب معلمان 

 از

به کارگیری 

فناوری در 

 برنامه درسی

 

فناوری،  کمک به فردی هایتفاوت به توجه گروهی، یادگیری مشکلات با مقابله خودکنترلی، شدن یادگیری، انفرادی

 گاهآموزان،  کسب جایدانش بین بیشتر محتوا، رقابت تولید کمک به آموزاندانش انگیزه و مشارکت میزان افزایش

 نحوه زا والدین آگاهی ها،خانواده بیشتر مشارکت طرفه، دو یادگیری یاددهی  امکان فناوری، به آشنا معلم برای بهتر

 فناورانه، افزایش خلاقیت هایآموزش بودن جذاب معلم، تدریس

تغییرات 

مثبت 

 پداگوژیگی

 

 

پژوهش  رویکرد جدید در انجام کارهای عملی، افزایش پردازیایده طراحی آموزان، دانش در فناورانه مهارت افزایش

اختراعات دانش اموزان، انجام برنامه نویسی، تولید محتواهای الکترونیکی، کلیپ ها، پادکست،  درمعلم و دانش آموز،

فناوری توسط دانش اموزان  کمک به جدید مشاغل ها و ... توسط معلمان و دانش اموزان، ایجادانیمیشن، اینفوگرافی 

 و معلمان

 

نواوری های 

جدید 

 فناورانه

وجود سامانه هایی مانند همگام،  اولیا، دانش اموزان و معلمان و آسان اطلاعات بایگانی ذخیره سازی، دستیابی و

آموزان  دانش به رسانیاطلاع های اموزش و پرورش  و برایها و خبرگزاریسیدا، پادا، سایت ضمن خدمت، سایت

-آزمون نمرات، دیدن کارنامه، دیدن فیش حقوقی و حکم و ها، اخبار مدرسه، ثبتنام ثبت مسابقات، معلمان، اجرای

 ساز و برگزاری وبینارهای مجازیهای آزمونبرنامه و خدمتضمن های

 

تسهیل 

فرایندهای 

 اداری
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آموزان، نبود زیر ساخت فناوری مورد نیاز های هوشمند و کامپیوتر برای همه دانشنبود امکانات حداقلی مانند گوشی

 رعتس با اینترنت فناوری، نبود مشکلات رفع برای مدارس متخصص پشتیبان در نیروی نقاط کشور، عدم همه در

ها ها و کامپیوترتاپها و لپنبودن امکانات برای تعمیر موبایلآن، در دسترس  بالای هایهزینه و نقاط همه در مناسب

 در مناسب و بروز فناوری های هوشمند مدارس  .. ..مخصوصا در روستاها، بالا بودن هزینه خرید تجهیزاتو تخته

 ، عدمهای مناسب و تخته  هوشمند، قلم قرآنی و ..(تاپهای هوشمند بروز، کامپیوتر و لپمدارس) گوشی و منزل

 ارهاافزنرم آموزش جهت مناسب کتاب وجود عدم ها،بچه دسترس برای در استاندارد الکترونیک بسته یا کیف وجود

 هاروم و ..برای مدارس و خانوادههایی مانند اسکایشاد، هزینه بالای برنامه سامانه نیاز، مشکلات مورد هایبرنامه و

عدم وجود 

بسترها و 

زیرساخت 

فنی _های

 مناسب

دربه کارگیری  معلمان مقاومت فناوری، ورود برای اولیا و آموزاندانش مدیران، و معلمان توانمندسازی و آمادگی عدم

 ناوریف یادگیری برای علاقه جوان، عدممعلمان توسط فناوری استفاده دلیل به همکاران میان نارضایتی ایجاد فناوری،

 به فرهنگی هایخودشان، محدودیت توسط فیلم گرفتن برای معلمان بازنشستگی، مقاومت  آستانه در معلمان در

 تجهیزات تهیه برابر در مقاومت وگاهی هاخانواده نگرانی مجازی، کلاس به جدی والدین توجه روستا، عدم در ویژه

 تجهیزات از روش نگهداری اموزش اولیا، عدم و اموزان دانش و معلمان در مناسب ایرسانه سواد عدم فرزندان، برای

 منزل، عدم در یادگیرندگان از تعدادی برای مجازی کلاس برای مناسب شرایط برقراری امکان مدارس، عدم فناورانه

 انگیزه، و پویایی کاهش و انسان شدن طلببرای دانش آموزان و معلمان، راحت فناوری از درست استفاده آموزش

 و تغذیه چرخه با خواب چرخه ارتباط به توجه خواب، عدم چرخه اهمیت به توجه ای، عدمرایانه هایبازی  به اعتیاد

 عدم نتیجه در و زمان برای انجام امور روزانه مدیریت عدم ها، هورمون درست ترشح عدم و بدن در انرژی توزیع

، افسردگی و نارضایتی احساس ایجاد و وظایف درست انجام وعدم خلقی وکج حوصلگی بی و حافظه کاهش تمرکز،

 ورود به سایت های ممنوعه

 

چالش های 

به  مربوط

 نیروی اسانی

 

 آموزشی، نوین راهبرهای اجرای فردی معلمان و مدیران در هایسلیقه فناورانه درمدارس، اعمال عدالت وجود عدم

-اوریفن کردن مدیران در تجهیزای عمل مجازی، سلیقه فضای درکنترل توانایی عدم معلمان، کار دقیق ارزیابی عدم

 هایارگان از متخصص غیر هاینیروی اطلاعاتی، جذب ایسامانه هایرمز از محافظت درباره مدارس، غفلت های

عادی، عدم ارزیابی  مدارس با دیگر و آشنا نبودن آنها با فناوری در تدریس، عدم ارزیابی عملکرد  مدارس هوشمند

 فناورانه  موجود مثل تخته هوشمند تجهیزات از درست استفاده مجازی، عدم وبینارهای و خدمت ضمن های دوره

 

 

چالش های 

 مدیریتی

 رسزود هایمشکلات آگاهی کودکان، در خشونت افزایش نسلی، شکاف ایجاد والدین، گرییاری نقش شدن کمرنگ

 تگیوابس یادگیری، هایسبک انواع یادگیری، عدم توجه به  فردی هایتفاوت به توجه عدم نوجوانان، و کودکان برای

سب منا ارتباط عدم فناوری، کاربرد فرهنگی و فکری نظام به توجه عدم و فناوری به افزاریسخت نگاه فناوری، به

 هبرنام بین ها، تعارض بچه مناسب بازخورد دریافت عدم و مجازی در تکلیف بررسی مشکلات والدین، با معلمان

 گروهی، هایفعالیت شدن فردی و کمرنگ یادگیری بر بیشتر ناپذیر، تمرکزمحدودیت ذاتاً که فناوری با متمرکز درسی

زات، تجهی بدون و ضعیف اموزان سازی شده، عدم توجه به دانشمستند ها و تکالیففعالیت بودن نمایشی و صوری

موزان، آطبقاتی بین دانش دیگر تربیتی، افزایش شکاف هایعدم توجه به ساحت و دروس بعدیتک آموزش بر تمرکز

آموز، دانش ضعف و قوت نقاط شناخت عدم آموزان،دانش صحیح شناخت آموزان، عدمدانش میان دوستانه ارتباط عدم

ش دیگر دان اجتماعی هایاستقلال و مهارت رشد عدم شاگرد، و معلم نقش به فرزند و مادر رابطه جایگزینی معضلات

 تدریس، در والدین حد از بیش دخالت آنها، بودن زیاد علت به ارسالی محتواهای به آموزاندانش توجه عدم آموزان،

چالش های 

 پیامدی
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مجازی،  کلاس حین آموزاندانش به بخشی تمرکز و مداوم غیاب و حضور و کنترل برای راهکارهایی وجود عدم

 صحیح ارزشیابیآموزان توسط دیگران و عدم مشکلات انجام تکالیف دانش

 

( مشخص است، تجارب معلمان از کاربرد فناوری در اجرای برنامه درسی 1همانطورکه در جدول شماره )

 شود.مضمون پایه استخراج گردید که در ادامه تشریح می 104مضمون سازمان دهنده و تعداد  8در 

ینه بود. در این زم  فرایند تدریس  به کمک فناورییکی از مضامین استخراج شده از مصاحبه، تسهیل 

 بانز هستند ترموفق فناوری با تدریس در امروز نسل معلمان "کند:یکی از مشارکت کنندگان اظهار می

 با یادگیری دهد نتیجه کار به دل معلم اگر شناسند می را افزارها نرم هستند بلد کامپوتر هستند بلد

 آموزش "د:گویکننده دیگری که آموزش زبان انگلیسی تدریس می کند، میمشارکت.  "است  بالاتر فناوری

که  وندمی ش مطلبی فهم درگیر بسیار مؤثر است چون آنها هاانیمیشن و هاکارتون کمک به زبان انگلیسی

 ینا نیستیم دیگر هایزبان یادگیری محیط در ما چون افتد می اتفاق یادگیری ناخودآگاه و. می بینند

س توانیم در تدریهای که به کمک فناوری می. در مورد جذابیت"روش فیلم دیدن کمک بسیار خوبی است 

 ختلفم دروس یادگیری در سازشبیه هایبرنامه از استفاده "گوید: ایجاد کنیم همکاری از تجربه خودش می

مثلا در درس اجتماعی من  . مفید باشد و مؤثر بسیار.می تواند .. و شیمی؛ فیزیک زیست؛ علوم؛ مانند

  . "ها را به موزه مجازی بردم خیلی دوست داشتندبچه

یکی دیگر از مضامین استخراج شده از مصاحبه ها، تغییرات مثبت در رویکردهای پداگوژیکی به کمک 

 یزن اوریفن یادگیری به مشتاق معلمان ":کندکنندگان اظهار میفناوری بود. در این زمینه یکی از مشارکت

ودم، ب هم یادگیرنده نبودم یاددهنده افزارها نرم از فناوری درکلاس و استفاده من هنگام کاربرد دارند وجود

در مورد   "سرشار از ذوق و لذت یادگیری بودم که از دانش آموزان خودم امروز چیز جدیدی یادگرفته ام.

 آموزاندانش "همکاری بیان می کرد که  طرفه بین دانش آموز و معلم، دو یادگیری یاددهی مسأله نقش

یر . در مورد تغی"دانش و محتوا شده بودند کننده تولید نبودند و کننده مصرف درسی محتوای تولید با

روش های تدریس و استفاده از رویکردهای دانش آموز محوری دبیر کار و فناوری تجربه خودش را چنین 

زش نرم افزارهایی مانند پاورپوینت، وضعیت آموزش فرق کرد . بعد از ورود فناوری و آمو ":مطرح می کرد

آموزانم می گفتم حالا بیاید برای درس های دیگه پاورپوینت بسازید . تولید محتواهای اموزشی به دانش

ننده کباعث مشارکت بیشتر و انگیزه بالاتر آنها شده بود. حتی در مورد دانش اموزان ضعیف نیز بسیار کمک

 ."داددش معلم کلاس شده بود و درباره اپلیکیشن و کاربرد آن توضیح  میاست. و خو

آموزان به کمک فناوری های دانشهای جدید و موفقیتدر مورد نقش فناوری درایجاد نواوری

در هنگام داوری  "کرددبیرکاروفناوری که خودش داور مسابقات جشنواره نوجوان خوارزمی هم بود بیان می

ای هتر هستند که کار با برنامهآموزانی موفقها متوجه شدم، دانشهای تولیدی بچهو برنامهسازه ها  دست

لد نویسی بکامپیوتر را به خوبی بلد هستند مثلا جستجوی درست در اینترنت را بلد هستند،برنامه

 ."ها جلوتر هستندچهدهند و ... این بافزارهای مختلف، بازاریابی کار خودشان را انجام میهستند،کار با نرم



232   تجارب زیسته معلمان از کاربرد فناوری در برنامه درسی دوره متوسطه: یک مطالعه پدیدار شناسی 

 ای مطرح شد. برای مثال یکیدر زمینه تسهیل فرایندهای ساختاری و سازمانی نکات بسیار قابل توجه

 بندیفناوری  بیشتر در جمع بندی اطلاعات و دسته "کرد: پرورشی هستند  اظهار از همکاران که معاون

ها کننده است و کارها در سامانهسابقات کمکآنها در کارهای  پرورشی و بایگانی فعالیت ها و اجرای م

های مدرسه، رسانی از برنامههای قبل اطلاعدر سال". یکی از همکاران دیگر اشاره کرد:  "انجام می شود

ام ها خیلی زود انجتاریخ امتحانات، جلسات به والدین کاردشواری بود اما الان به کمک فناوری اطلاع رسانی

گفتند: های آن احساس رضایت داشتند و میخدمت و برنامههای ضمندیگری از  آزمونهمکار . "شودمی

خدمت حضوری برگزار می شد خیلی مشکلات داشتیم. من فرزند های ضمنهای قبل که دورهدر سال

خدمت احساس خوبی نداشتم اما الان خیلی شرایط های ضمنکوچک داشتم و اصلاً از شرکت در کلاس

هایی .  در مورد ورود برنامه"های آموزشی،نمونه سوال و کلا همه کارها راحت شده استفیلم بهتر است .

 "ردککنندگان در پژوهش رضایت داشتند. یکی از همکاران اظهار میمانند سیدا و پادا و .. هم اکثر شرکت

خوردگی  بدون خطهای کاغذی وارد کردن نمرات در سیدا خیلی خوب است. قبلا باید نمرات را در لیست

کردیم و این کار کمی سخت بود بالاخره خطا وجود داشت و مجبور بودیم مجدد لیست را بنویسیم وارد می

تازه من با خراب کردن لیست  "کرد ، او  در ادامه با خنده بیان می". هم اتلاف وقت داشت هم اتلاف کاغذ 

 "کرد .خوردگی پیدا میطاول استرس می گرفتم و معمولا لیست بعدی هم دوباره خ

 مشکلات همه"کرد:  اظهار های نیروی انسانی  برای استفاده از فناوریدرزمینه چالش یکی از معلمان

 نه حتی و والدین نه و آموزاندانش نه معلمان،  نه. است آموزش به خاطر نبود فناوری از استفاده در فعلی

. همچنین در مورد مشکلات فرهنگی در "بودند ندیده درستی در این زمینه تخصصیمدیران آموزش

معضل آزاد گذاشتن نت و ورود آسان به همه فضاها نه تنها  "کرد:استفاده از فناوری همکاری بیان می

. در "ها را نیز به نوعی تحت تأثیر خود قرار دادآموزش و پرورش را به چالش انداخت بلکه تمام خانواده

کرد : مساله آگاه سازی والدین نسبت به اهمیت والدین همکاری بیان میهای لازم در مورد عدم آگاهی

 هم مجازی کلاس به توجه". همکار دیگری در این رابطه اظهار کرد: "های مجازی نیز مهم استکلاس

دارد. متاسفانه والدین فرزندان خود رو برای خرید یا مسافرت یا  خانه و ماندن در  آرامش به احتیاج

آموز اظهار می کند که الان نمی توانم پاسخگوی شما باشم گر بیرون از خانه می برند و دانشموضوعات دی

. "بودند سازمشکل... و مهمانی ها و  کوچک گاهی هم کودکان چون داخل بازار هستم، یا مطب پزشکم و ..

ا وقتی ب  "کرد: در زمینه مشکلات عدم آموزش در زمینه کاربرد صحیح از فناوری همکار دیگری بیان می

وشی پتوانیم از این فناوری چشمتوانیم به اینترنت جهانی وصل شویم، پس ما نمیوجود یک گوشی می

کنیم و نادیده بگیریمش و نیاز داریم که در این زمینه آموزش ببینیم و این آموزش و فرهنگ سازی باید 

سازی ضعیف هستیم و ر زمینه  فرهنگقبل از ورود فناوری باشد که متاسفانه ما آموزش نمی دهیم، د

. "ریمگیدهند و با تجربه شخصی وکلی آسیب روش درست استفاده را یاد میفقط گوشی به دستمان می

سازی برای استفاده درست از تجهیزات فناورانه مدارس بود. یکی مسئله مهم دیگر عدم آموزش و فرهنگ
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 هایدرستی از تجهیزات موجود انجام نشد و هزینه ظتدر بعضی از مدارس محاف"از معلمان اظهار نمود: 

  ."ها انجام شده بود به هدر رفتسیستم هوشمند و تخته خرید گزافی که صرف

ها هم نکات زیادی مطرح شد. همکاری اظهار های فرهنگی در استفاده از فناوریدر مورد محدودیت 

گفت تدریس خودتان را  ضبط کنید اما  معلمان در ابتدای دوران آموزش مجازی مدیر به ما می"کرد : می

ند گفتهایی داشتند که الان بهتر شده است آنها میاز ضبط فیلم و عکس و تصاویر خودشان  نگرانی

در مورد محدودیت های فرهنگی  ."))همین رو کم داشتیم که  فیلم ما در خانه مردم پخش شود ((

کنم . در آنجا .  من در روستا تدریس می"ین بیان کرد: آموزان نیز، همکاری تجربه خودش را چندانش

ها از روی نام و نام خانوادگی خیلی سخت بود .به خانوادگی زیاد است. شناخت بچههای نام و نامشباهت

آنها گفتم عکس خودتان را روی پروفایل قرار دهید تا من بهتر شما را بشناسم گفتند خانم نمی توانیم این 

شود در فرهنگ روستا حتی قرار دادن عکس دختران بر چون عکسمان در روستا پخش می کار را بکنیم

روی پروفایل مشکل بود آنها نگران انتشار تصاویر خود بودند. یعنی فناوری وارد محیطی شده بود که حتی 

 . "داد فرهنگ آن محیط اجازه استفاده از آن را نمی

گی کنندگان همهای لازم بود که مشارکتها و پشتیبانی ختمساله بعدی عدم تجهیزات فناوری و زیرسا

مساله مهم، ":  کرداذعان داشتند در این زمینه کمبودها بسیار واضح است. برای مثال همکاری بیان می

. در مورد نبود تجهیزات "های فناورانه است که باید وجود داشته باشد و متاسفانه نیستوجود زیرساخت

من خودم واقعیتش به حوزه "گفت: کنندگان در پژوهش میآموزان یکی از شرکتدانشفناورانه دردسترس 

مند هستم و شاید بتوانید من رو جز طرفداران فناوری تلقی کنید حتی هر روز لپ فناوری خیلی علاقه

ی حبرم، دفتر نمره مدارس را کامل نمی کنم و خودم دفتر نمره در گوگل طراتاپ خودم را به سر کلاس می

های تدریس را در آن با ذکر جزییات وارد می کنم و در همه جا به آن دسترسی دارم ام و تمام فعالیتکرده

کنم و گزارشات دفتر نمره من خیلی کامل است.منتها مشکل اصلی این است که و نمرات را وارد آن می

ی هارسی خوبی به سیستمجانبه ای شده . بچه ها دستفناوری در دسترس خود بچه ها نیست و امر یک

ر به مدی". در مورد تعمیر نشدن تجهیزات فناورانه در مدارس دبیری عنوان می کرد: "کامپیوتری ندارند

گوید دوسال است این تخته خراب است و کسی گویم کلاس هوشمند را در اختیار من قرار دهید میمی

طح کشور برنامه شاد است که در مورد مشکلات کی از تجهیزات فناورانه فعلی در س. ی"نیامده برای تعمیر

 مکاناتا نیست امکانات برنامه شادکافی "گفت برنامه شاد هم صحبت بسیار زیاد بود یکی از همکاران می

و.. باعث  پیام ارسال ارسال پیام، کندی عدم شاد مانند فراوان مشکلات روم بهتر است اسکای فضای

آموزان می شود. آنها در تاخیر ارسال تکالیف دانش توجیهات زیاد و تفاوتیمعلمان و بی دلزدگی و خستگی

 ."توانیم ایرادی بگیریمیا عدم حضور به موقع در کلاس مشکل را از برنامه  شاد می دانند که نمی

ن بی ندیدیم چندانی تأثیر اما آمده فناوری "های مدیریتی اظهار کردند همکار دیگری در مورد چالش

وجود ندارد. تخته های هوشمند فقط دکورهایی بر روی دیوار  عمل در هوشمند و عادی تفاوتیمدارس 
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مدارس و خانه  در .  در ضمن فناوری"کنند ها هستند و یا نهایت نقش یک پرده نمایش را اجرا میکلاس

م مدیریت در مورد عد "دبیرستان است. این چه مدیریتی است ؟ در ای رسانه سواد کتاب آمده، بعد ها

ای هدر دوران آموزش"گوید: کنندگان میهای مربوط به فناوری یکی از مشارکتگیریصحیح در تصمیم

های کلاس در هر مدرسه متفاوت بود و نظم مشخصی حضوری شدن مدارس ساعتمجازی و بعد نیمه

 . "نداشت راحت تر بگویم هر مدرسه ای به قانون خودش عمل می کرد

در مورد چالش های پیامدی  نیز تجارب مهمی مطرح شد به عنوان مثال . در مورد مشکلات رفتاری  

دانش آموزان در مدارس بعد از دوران آموزش کامل مجازی معلمان مشکلات زیادی را مطرح کردند مانند 

 کاملاً هم ری شده در آموزش مجازی و مشکلات اخلاقی و رفتا رها فرهنگی کار متاسفانه  "این جملات 

اشت د تناقض ما کشور مذهبی ملی فرهنگ با هایی کهزندگی سبک و آیین فرهنگ، ورود. است شده آشکار

، جماعت نماز مانند فرهنگی هایفعالیت   "گفت: . معاون پرورشی مدرسه می "وارد سبک زندگی ما شده 

امکان اجرا ندارند و در نتیجه  مجازی دوران در ای و ..مدرسهها، اردوهای درونصبحگاه، جشن هایبرنامه

ت آموزان نسبیکی از معلمان در زمینه تغییرات نگرشی دانش "شوند . ها خیلی از این فضاها دور میبچه

لم هستند، باید مع ترقوی اینترنتی منابع چون داندنمی استاد را معلم امروز آموزدانش "گفت به معلم می

ر زمینه مهارت های فناوری تقویت کند تا در کلاس حرفش تأثیرگذار باشد و امروزی مدام خودش را د

 ."گرنه حرفش در کلاس پیش نمی رود

                                           گیرینتیجه بحث و 

معلمان از اجرای برنامه درسی مبتنی بر فناوی در هشت مضمون نتایج پژوهش نشان داد که تجربه

د قابل فهم هستند. مضمون سازمان دهنده، تسهیل یادگیری  و تغییرات مثبت پداگوژیگی و سازمان دهن

های جدید فناورانه و تسهیل فرایندهای اداری،   بود. از این منظر نتایج پژوهش حاضر با نتایج نوآوری

-مبنی بر رضایت استفاده (2023فراهانی و منصوری ) و پژوهش (2020و همکاران ) یمحمدهای پژوهش

تدوین محتوی آموزشی های مجازی مشروط به کنندگان از آموزش مجازی و همچنین موفق بودن آموزش

توان گفت؛ ویژگی ذاتی برنامه درسی مجازی و ، همسو است. در خصوص این نتایج میو ارزشیابی مناسب

های قابل توجه، ت منجر به کاهش هزینهاس "آموزش در همه جا و همه زمان"آوری که اساسا مبتنی بر فن

ت دلیل ظرفی شود. علاوه بر این بهشده برای آموزش میمحیطی و کاهش زمان صرفبهبود وضعیت زیست

های مختلف مورد استفاده قرار گیرد. تواند به دفعات مکرر و در زمانها، محتوای تولید شده میآوریفن

منجر به این شده که از این نقطه نظر برنامه  کارگیری آن در آموزشها و بآوریهای بالقوه فناین ظرفیت

 آوری را به عنوان یک فرصت بالقوه برای معلمان قلمداد شود.درسی به کمک فن

های فنی ها، عدم وجود بسترها و زیرساختعلاوه بر این یکی از مضامین استخراج شده از مصاحبه

(، عبدالهی، غلامی 2016زاده و همکاران )حکیممناسب بود. نتایج این بخش از پژوهش با پژوهش 
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زای آموزش مجازی همسو است. در تبیین مبتنی بر وجود بسترهای مشکل( 2022ترکسلویه و عباسیان )

وجه تهای قابلزیرساختتوان گفت که فضای حاکم بر اجرای برنامه درسی فناورانه نیازمند این یافته می

تواند اساسا از جمله زیرساخت های فنی و سیستم پشتیبان است که عدم وجود هر کدام از این موارد می

 برنامه درسی مبتنی بر فناوری را با مشکل مواجه کند. 

 هایهای مربوط به نیروی اسانی و چالش، چالشی پژوهشدهندهسازمان مضامین همچنین یکی دیگر از

( 2016(، اسودار و همکاران)2012یریتی بود. نتایج این بخش از پژوهش با پژوهش  عگبهی و همکاران)مد

ا راستدانند همناپذیر از خروجی باکیفیت آموزش مجازی میکه آمادگی مدرسان را به عنوان بخش جدایی

هستند و نگرش، است. درک این موضوع از ان جهت حائز اهمیت است که مجریان آموزش عمدتا معلمان 

هد. گیری تحت تأثیر دتواند کیفیت آموزش را به صورت چشمتوانایی و احساس آنها نسبت به فناوری می

علاوه بر این ازانجایی که مدیران در نظام آموزشی به دلیل قابلیت جهت دادن آموزش می توانند نقش 

ک ی بر فناوری نگرش مثبتی ندارند یکلیدی ایفا کنند و عمدتا به دلیل نگاه سنتی به آموزش های مبتن

گیرد، ها صورت نمیبه همین سبب تخصیص بودجه کافی در این آموزشآیند. چالش به حساب می

ها برای معلمان های قابل توجهی در این آموزشگیرد و  مشوقبسترهای فنی مورد نیاز مد نظر قرار نمی

مبنی  (2023و منصوری ومنفرد) (2023له و شاملو)وجود ندارد، نتایج این بخش از پژوهش با پژوهش باد

 راستا است.توجه ساختارهای آموزشی و به خصوص مدیران بر کیفیت آموزش هم قابلبر نقش 

  یاخلاق ملاحظات

شرکت  اســـت. رعایت شـــدهپژوهش حاضر قواعد اخلاقی  ترسیم شده در پژوهش های کیفی را 

، مصاحب ها با اطلاع مشارکت بودند از پژوهش خارج شوند لیکنندگان اجازه داشتند هر زمان که ما

  .افراد نمونه به طور محرمانه حفظ شد یلاعات تمامطّاشوندگان ضبط گردید و 

 

 سپاسگزاری

پژوهشگران در  تجارب خود را بدون واسطه بادر طی فرانید مصاحبه کنندگان پژوهش که مشارکت از

 .شودمی یسپاسگزارکمال تشکّر و میان گذاشتند، 

 یمال یحام

ـــازمان ها یگونه کمک مال چیه قیتحق نیا  ریغ ای یتجار ،یعموم یها در بخش یمال نیتأم یاز س

 .نکرده است افتیدر یانتفاع
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