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Abstract 
The primary objective of this study is to explore the dual impacts of intrinsic and 

extrinsic motivation on English language teachers operating within public and private 

educational frameworks. The investigation is centered around the hypothesis that 

intrinsic and extrinsic motivations significantly influence teaching dynamics, 

including methodologies, teacher engagement, and the overall job satisfaction and 

achievement levels of students. By conducting a deep analysis of these types of 

motivations, the research aims to ascertain how they distinctly influence various 

aspects of educational delivery and teacher-student interactions. 

Moreover, the study intends to explore how these motivational forces can differ by 

type of educational setting—public versus private—and how they intersect with other 

demographic and institutional variables. This includes examining how factors such as 

age, years of experience, educational background, and the socio-economic status of 

the teachers influence the motivational impact. The overarching goal of this 

investigation is to derive actionable insights that can inform the development of 

improved educational policies and support mechanisms. These insights are expected 

to be specifically tailored to enhance teacher performance and optimize student 

learning outcomes across diverse educational contexts. 

To thoroughly investigate the impacts of intrinsic and extrinsic motivational forces on 

English language teachers, the research employed a mixed-methods approach, 

integrating both quantitative and qualitative methodologies to acquire a 

comprehensive understanding of the subject. The quantitative portion of the study 

involved a meticulously designed questionnaire distributed to 150 English language 

teachers across a variety of public and private educational institutions throughout 

several regions. This structured questionnaire aimed to quantitatively assess various 

dimensions of teacher motivation, including its effects on job satisfaction, teaching 

methodologies, and the perceived influences on student learning outcomes. 

Simultaneously, qualitative data were collected through in-depth, semi-structured 

interviews with 30 selected teachers. These participants were carefully chosen based 

on their distinct motivational profiles and the types of institutions they represented, to 
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ensure a diverse and comprehensive sampling of perspectives. The qualitative 

interviews sought to unearth the deeper, personal experiences and perceptions of the 

teachers, focusing on how intrinsic and extrinsic motivational factors influenced their 

teaching practices and professional lives. This dual approach not only enriched the 

data collected but also provided nuanced insights into the complex dynamics of 

teacher motivation. 

Further enhancing the study's methodological rigor, the research team also conducted 

classroom observations and followed up with focus group discussions among subsets 

of participants. These observations and discussions were aimed to cross-verify and 

deepen the findings from the surveys and interviews, providing a multi-dimensional 

perspective on how motivation impacts teaching effectiveness and student 

engagement. This comprehensive methodological approach ensured that the study 

captured a holistic view of the motivational impacts across different teaching 

environments, thus enabling more detailed analysis and better-informed conclusions 

on the dual influences of intrinsic and extrinsic motivations in educational settings. 

Data Analysis: Quantitative data from the survey were meticulously analyzed using 

advanced statistical techniques, such as multiple regression analysis, analysis of 

variance (ANOVA), and correlation coefficients to unearth patterns and ascertain the 

impacts of intrinsic and extrinsic motivations on various educational outcomes. 

Qualitative data from the interviews were transcribed and analyzed through thematic 

analysis, allowing for the identification of key themes and narratives about how 

motivations affect teaching practices. This dual approach to data analysis enriched the 

study’s findings, providing a layered understanding of the interconnections between 

teacher motivations and their professional outcomes. 

The study highlighted the varied effects of intrinsic and extrinsic motivations across 

different educational settings and their profound impact on teaching methodologies 

and outcomes. Teachers in private schools displayed higher levels of intrinsic 

motivation, which were strongly associated with the use of innovative teaching 

methods, enhanced job satisfaction, and more dynamic engagement with students. 

These educators often exhibited a profound dedication to teaching, motivated by a 

desire to achieve educational excellence beyond mere financial incentives. In contrast, 

teachers in public schools tended to rely more on extrinsic motivations, such as job 

security and benefits. While these factors provided stability, they were also linked to 

higher rates of professional burnout and a lower engagement with innovative teaching 

practices. 

Teachers driven by intrinsic motivations engaged more thoroughly with student-

centered approaches and were more likely to innovate in their teaching practices and 

curriculum designs. This drive led to the creation of more effective and engaging 

learning environments, marked by higher levels of creativity in pedagogical strategies 

and a profound sense of professional fulfillment. Such motivation fostered continuous 

professional development and openness to new technologies and methodologies, 

enhancing educational outcomes. 

Conversely, teachers primarily driven by extrinsic motivations, like salaries and 

promotions, often adhered strictly to traditional teaching methods, showing lower 

overall job satisfaction and professional fulfillment. This often resulted in a less 

dynamic classroom atmosphere and more conventional teaching approaches. The 
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findings underscore the need for developing support systems that not only provide 

rewards but also reinvigorate teachers' intrinsic motivations and enhance their 

teaching environments. 

The divergence in motivational impacts suggests that enhancing teacher motivation 

requires a multifaceted strategy that incorporates both recognition of achievements 

and opportunities for meaningful professional development and personal growth. 

Schools and educational policymakers are encouraged to adopt more holistic 

approaches to teacher motivation, combining traditional rewards with initiatives 

aimed at fulfilling teachers' inner aspirations and professional goals. This strategy 

could profoundly affect teacher satisfaction and, consequently, student success. 

Conclusion: The findings emphasize the necessity for educational policymakers and 

administrators to consider both intrinsic and extrinsic motivational factors when 

designing programs and strategies for teacher support. Educational institutions can 

significantly improve teacher satisfaction and effectiveness by fostering an 

environment that encourages intrinsic motivation through professional growth 

opportunities and recognition and balancing this with appropriate extrinsic rewards 

like competitive salaries and career advancement options. 

This study contributes valuably to the field by providing detailed insights into the 

dynamics of teacher motivation and its effects on educational outcomes. It suggests 

that tailored motivational strategies, informed by a deep understanding of intrinsic and 

extrinsic motivations, could greatly enhance educational practices and outcomes. This 

research paves the way for future studies and policy formulations that could 

potentially transform educational environments for better teacher engagement and 

student performance. 
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ر های درونی و بیرونی بتأثیر دوگانه انگیزههای آموزشی و انگیزشی: بررسی بافت

 های آموزشی دولتی و خصوصیمعلمان زبان انگلیسی در محیط

 

 * 1زهرا السادات میرسنجری

 

 چکیده

های درونی و بیرونی بر رضایت شغلی و کارآمدی معلمان زبان انگلیسی این پژوهش با هدف بررسی تأثیر دوگانه انگیزه هدف:

های انگیزشی بین این دو بافت آموزشی آموزشی دولتی و خصوصی ایران انجام شد. هدف اصلی، شناسایی تفاوتهای در محیط

 .ای معلمان بودو تأثیر این عوامل بر توسعه حرفه

یه رها از طریق پرسشنامه ساختاریافته مبتنی بر نظکمی( انجام شد. داده-این مطالعه با استفاده از رویکرد ترکیبی )کیفی روش:

معلم گردآوری  ۳۰ساختاریافته با های نیمهمعلم و همچنین مصاحبه ۱5۰گری و سیستم خودانگیزشی زبان دوم از خودتعیین

 .و تحلیل محتوای کیفی انجام گرفت (SEM) سازی معادلات ساختاریها با استفاده از مدلشد. تحلیل داده

انند رضایت شخصی و علاقه به تدریس( نقش کلیدی در افزایش کارآمدی و های درونی )منتایج نشان داد که انگیزه  یافته ها:

های بیرونی )مانند حقوق و ارتقاء( اگرچه در حفظ وفاداری سازمانی مؤثرند، کنند. از سوی دیگر، انگیزهنوآوری آموزشی ایفا می

بیشتر و دسترسی به منابع، سطح  ای بلندمدت دارند. معلمان مدارس خصوصی به دلیل حمایتتأثیر کمتری بر رشد حرفه

کننده انگیزش بالاتری را گزارش کردند. همچنین مشخص شد که تجربه معلمان و فرهنگ آموزشی حاکم بر محیط، نقش تعدیل

 .مهمی در رابطه بین انگیزش و رضایت شغلی دارد
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 مقدمه 

 ، تحت تأثیر جنبش جهانی که کشورهاخارجه در دنیاآموزش زبان انگلیسی به عنوان زبان  پر سرعت توسعه

معلمانی ماهر  بیش از همه چیز نیازمند دهد،را به سمت اقتصادهای مرتبط و جوامع چندفرهنگی سوق می

های آموزشی مهارت داشته باشند و به طور مستمر برای برآوردن نیازهای . این معلمان باید در روشاست

روز نگه دارند. در این محیط پویا، انگیزه معلمان زبان در سراسر جهان، خود را به فراگیراندر حال تغییر 

آموزان و بر نتایج آموزشی دانش به شمار رفته ای آنهاانگلیسی به عنوان یک عامل حیاتی برای توسعه حرفه

ا در ای و سازگاری آنهگذارد. مطالعات تجربی اخیر تأثیر برجسته انگیزه معلمان را بر رشد حرفهتأثیر می

 .(Noori, et al., 2014; Ravandpour, 2019)دهد های آموزشی نشان میمحیط

دارد و همزمان محصولی  کنندهیلتسه یگیرد، نقشانگیزه، که توسط عوامل درونی و بیرونی شکل می

 ه جلوب ای است. معلمانی که انگیزه درونی دارند و توسط رضایت شخصی و علاقه به تدریساز توسعه حرفه

تر و مؤثرتر هستند. آنها تمایل بیشتری به بکارگیری ای خود فعالهای حرفهشوند، اغلب در فعالیترانده می

 ,Csaba)د و در جستجوی دانش بیشتر در حوزه تخصص خود هستند های تدریس دارنها در روشنوآوری

2018; Zheng & Huan, 2022). ها مانند افزایش حقوق و در مقابل، انگیزه بیرونی که شامل پاداش

های در دستیابی به موفقیت اما ای بلندمدت تأثیر کمتری دارد،است، اگرچه بر رشد حرفه سازمانی ارتقاء

 .کندکلیدی ایفا می یو وفاداری سازمانی نقش مدتآموزشی کوتاه

دهد. برای تأثیرات انگیزشی را به طور قابل توجهی تحت تأثیر قرار می نیز آموزشی محیطعلاوه بر این، 

 کننده های حمایتمحیط قرارگیری در در مدارس خصوصی در چین به دلیل زبان انگلیسی مثال، معلمان

گزارش  در مقایسه با همتایان خود در مدارس دولتی رالاتری و غنی از منابع، سطح انگیزش با

های آموزشی است که ها نشان دهنده نیاز به سیاستاین تفاوت . (Zheng et al., 2022)کنندمی

 .های انگیزشی درونی و بیرونی متناسب با نیازهای خاص هر محیط آموزشی باشدحمایت پاسخگوی

شناختی ایرانی، با استفاده از چارچوب روش محیطاین مطالعه با هدف بررسی این تعامل ظریف در 

رفته گجامع برای ارزیابی چگونگی همبستگی این عوامل انگیزشی با کارآیی معلم و رضایت شغلی انجام 

واند تکه میرسانی به مداخلات سیاستی است تحقیق به دنبال اطلاع این . با بررسی این روابط،است

امید است یافته ایجاد کند.  زبان انگلیسی آموزش را در زمینه یای عادلانه و مؤثرهای توسعه حرفهفرصت

 های انگیزشی برای افزایشسازی دینامیکتری از چگونگی بهینهدرک عمیق های تحقیق خوانندگان را به

 .سوق دهد بهتررضایت معلم و نتایج آموزشی 

 

 پیشینه پژوهشی

های و شامل چارچوب داردچند وجهی  ماهیتی انگیزش در تدریس زبان انگلیسی به عنوان زبان خارجی

رتباط کنند. این مطالعه با بررسی اشود که بر عوامل انگیزشی درونی و بیرونی تأکید مینظری مختلفی می

 و سیستم خودانگیزشی زبان دوم  (Deci & Ryan, 1985) گری دسی و رایانو تأثیر نظریه خودتعیین
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در محیط آموزشی را این بار های انگیزشی جدیدی در مورد دینامیک دیدگاه (Dörnyei, 2009) دورنیه

 .دهدغیرغربی ارائه می

  (Self-Determination Theory) گرینظریه خودتعیین

یش پگری دسی و رایان، انگیزش درونی توسط سه نیاز روانشناختی اساسی بر اساس نظریه خودتعیین

این عناصر در تقویت انگیزش  . (Deci & Ryan, 1985)شود: استقلال، شایستگی، و ارتباط رانده می

 :ای، مانند تدریس، حیاتی هستندهای حرفهخودجوش و مشارکت مداوم در فعالیت

در این تحقیق نه تنها به عنوان یک ساختار نظری بلکه به عنوان ابزاری عملی برای استقلال  :استقلال

کنترل  زبان انگلیسی را قادر می سازد معلمانزیرا این عامل ، قرار می گیردبررسی مورد توانمندسازی 

 با افزایش یماًمستق که . استقلالخود داشته باشندهای تدریس های درسی و روشگیریبر تصمیم یبیشتر

است که استقلال  این امردهنده حفظ شغلی در میان معلمان ارتباط دارد، نشان رضایت شغلی و نرخ

 & ,Cheon, Reeve)ای معلمان دارد کند و فواید ملموسی در زندگی حرفهانگیزش درونی را تقویت می

Moon, 2012). 
 عث افزایشباشود می لحاظای مستمر سعه حرفههای توبرنامه ارزیابی از طریقشایستگی که  :شایستگی

 مطالعات. افزایش می دهدو در نتیجه کارایی تدریس آنها را  می شودها و اعتماد به نفس معلمان مهارت

های آموزشی متمرکز با افزایش نمرات دهند که تقویت شایستگی از طریق برنامهتجربی نشان می

 نشان می دهدخوبی اهمیت شایستگی را در بهبود کارآمدی معلمان آموزان همراه است و این امر به دانش
(Niemiec & Ryan, 2009). 

 یحس اجتماع تیمعلمان به تقو نیب یتیحما ی ارتباطیهاکه شبکه دهندینشان م قاتیتحق :ارتباط

ر د یروابط اجتماع تیدارند، نه تنها بر اهم قوی تریکه ارتباطات  ی. معلمانکندیو رشد مشترک کمک م

 & ,Klassen, Perry) متعهدترند نیز خود یابه توسعه حرفهبلکه  واقفند، یاحرفه داریپا یهایهمکار

Frenzel, 2012) . 

 یرونیب زشیو انواع انگ یگرنییخودتع هینظر

 ها راکامل برای درک انگیزه چارچوبگری که توسط دسی و رایان ارائه شده، یک نظریه خودتعیین

روه های بیرونی به چهار گها به دو نوع درونی و بیرونی است. انگیزهبندی انگیزهسازد و شامل دستهمهیا می

سازی و خودتنظیمی هستند ی سطح متفاوتی از داخلیدهندهشوند که هر کدام نشانمتفاوت تقسیم می
(Ryan & Deci, 2017). 

است که در آن، معلمان فقط بر  یرونیب زشینوع انگ نیترساده ،یخارج مینظت :یخارج میتنظ .۱

 یهاتیدر فعال ها،جریمهاز  زیپره ایدستمزد  شیچون افزا ییهاپاداش افتیمانند در یاساس عوامل خارج

 .کنندیمشارکت م یآموزش

بهبود  یتلاش برا ایمانند احساس گناه  یداخل یبه فشارها مینوع تنظ نیاگرا: درون می. تنظ۲

از  یشخص تیو کسب رضا یداخل دییبه تا دنیرس یحالت برا نیدارد. معلمان در ا یخودپنداره بستگ

 وابسته است. یرونیهنوز به عوامل ب البته که رند،یگیقرار م زشیخود تحت انگ سیتدر
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خود را درک کرده و به آن  سیتدر تیحالت ارزش و اهم نیمعلمان در اشده:  ییشناسا می. تنظ۳

 یزشیانگ ق،یطر نیمتعهد شوند و از ا قاً یکه آنها به نقش خود عم شودیدرک موجب م نیهستند. ا بندیپا

 داشته باشند. یقبل یهاخودمختارتر نسبت به حالت

 یهاکه در آن، ارزش است یرونیب زشیانگ یسازیسطح داخل نیبالاترنمایانگر  :کپارچهی میتنظ. 4

بخش جه نتی اریکار خود را بس مینوع تنظ نیاند. معلمان با اشده کپارچهیفرد  تیکاملًا با شخص سیتدر

 خود هماهنگ هستند. یدرون یهازشیو به شدت با انگ دانندیم

 (L2 Motivational Self System) خودانگیزشی زبان دوم ستمیس
ی های آرمانی معلمان زبان انگلیستحلیل محرکبرای که در این مطالعه  ،سیستم خودانگیزشی زبان دوم

را  معلمانای و مسیر شغلی حرفه فرهنگی مؤثر بر هویت است، پویایی مورداستفاده قرار گرفته در ایران

معلمان بر رفتار و  انهنگرهای آیندهکند. این چارچوب به منظور فهم بهتر اثرگذاری دیدگاهمشخص می

عنوان یک عامل قوی در  به 'آلخود ایده'راحی شده است. در این سیستم، شان طهای فعلیگیریتصمیم

های آموزشی نوین که با استانداردهای جهانی همخوانی دارد، شناخته شده ترغیب معلمان به اتخاذ روش

ظارات فشارها و انت 'ایده آلخود 'است. این امر بیانگر تمایل به رسیدن به یک سطح جهانی و برجسته است. 

دهد. تجارب میدانی ها را به رعایت استانداردهای خارجی سوق میکند و آناحساس می را اجتماعی معلمان

ن معلمان را به اشود، اما همچنکه این فشارها گاهی موجب کاهش انگیزش درونی می است نشان داده

، تجارب مثبت در دهد. افزون بر اینها سوق میای لازم برای مواجهه با این چالشسمت رشد حرفه

ای ی تقویت چشمگیر انگیزش و بهبود فرآیند آموزشی است، که نتیجههای آموزشی نشان دهندهکارگاه

 .(Dörnyei, 2009)های تدریس به همراه دارد تأثیرگذار در تقویت توانایی
 زبان انگلیسی تأثیر بر کارایی و رضایت شغلی معلمان

های انگیزش بیرونی، به طور متفاوتی بر کارایی معلمان و رضایت دهد که زیرمجموعهتحقیقات نشان می

گذارند. به عنوان مثال، معلمانی که سطوح بالاتری از تنظیم شناسایی شده و یکپارچه شغلی آنها تأثیر می

 اینهاکه رضایت شغلی و دستاوردهای شخصی بیشتری دارند، کرده انددهند، گزارش را نشان می

 ,Taylor, Ntoumanis, & Smith)هستند  در ارتباطبا کارایی تدریس بالاتر  که است هاییویژگی

ب قرار دارند، اغل انگیزه داخلی سازی شدهو  یاشکال خارج ریکه تحت تأث یبه طور متقابل، افراد . (2009

 ,Jang)برخوردار هستند  یترنییپا یشغل تیاز رضا در نتیجه و کنندیاز استرس را تجربه م یسطوح بالاتر

Reeve, & Deci, 2010). 
در محیط آموزشی ایران، فهم انواع انگیزش اهمیت حیاتی دارد، چرا که استانداردهای فرهنگی و نهادی 

تحت  مانمعل هایی کهتأثیر مستقیمی بر پیشرفت برخی انواع انگیزش دارند. به عنوان نمونه، در موقعیت

دشوار یا تقاضاهای اداری سختگیرانه، معلمان بیشتر به سمت  هایفشارهای خارجی قرار دارند، مانند آزمون

شوند که این موارد ممکن است تأثیر منفی سوق داده می انگیزه داخلی سازی شده های خارجی یاانگیزه

 .بر رضایت شغلی و کارایی آنها داشته باشد
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 زبان انگلیسی مطالعات تجربی در مورد انگیزش معلمان

تجربی درباره انگیزش معلمان زبان انگلیسی، تحقیقات متنوعی انجام شده که در زمینه مطالعات 

 های آموزشیای و رضایت شغلی آنها را در محیطچگونگی تأثیر عوامل درونی و بیرونی بر توسعه حرفه

ای از عوامل انگیزشی را مورد بررسی قرار داده و کند. این مطالعات، دامنهالمللی بررسی میمختلف بین

 .تر از عوامل مؤثر بر انگیزش معلمان فراهم آورنداند تا درکی جامعهای علمی متعددی را تلفیق کردهیافته

 :یرونیب زشیانگ

های عمومی را های مالی و ستایشنقش مهم پاداش ۲۰۱۰ماریناک و گمبرل در سال  :نیو تحس پاداش

 اندبا منابع محدود، مورد تأکید قرار دادههایی ویژه در محیط در افزایش و حفظ انگیزه معلمان، به

.(Marinak and Gambrell, 2010)  که عوامل  یدر مواقع توانند،یها مپاداش نیاند که اها نشان دادهآن

 یو درون ینرویعوامل ب نیب یادهیچیکمک کنند و تعامل پ زهیبه بهبود انگ ت،اس یناکاف یدرون یزشیانگ

 سازند. انیرا نما زشیانگ

مدرسه و  اجتماعی طیمح ریتأث یبه بررس ۲۰۱۱در سال  کیو اسکالو کیاسکالو مدرسه: تیو حما طیمح

 تیعوامل نه تنها رضا نیکه ا دهدیها نشان مآن قاتیمعلمان پرداختند. تحق زشیبر انگ یادار یهاتیحما

در  ینقش مهمهم چنین کمک کرده و  یشغل یبلکه به کاهش فرسودگ دهد،یم شیمعلمان را افزا یشغل

 . (Skaalvik & Skaalvik, 2011)کندیم فایمدرسه ا یو ادار یاجتماع یفضا تیتقو

 های فرهنگیزمینه

های انگیزشی با استراتژی تطبیقاهمیت  ر، تاکاهاشی و سوگیموتو ب۲۰۱8در سال   :تنوع در رویکردها

 ها بر اساس فرهنگ محلی، بهها تأکید کردند که تنظیم این استراتژیهای گوناگون پرداختند. آنفرهنگ

تفاده های اسدهد. این موضوع به چالشطور قابل توجهی انگیزه معلمان زبان انگلیسی در ژاپن را افزایش می

 گیری فرایندهایکند و تأثیر عمیق فرهنگ در شکلاره میهای انگیزشی با کاربرد جهانی اشاز نظریه

 .(Takahashi & Sugimoto, 2018) سازدانگیزشی را نمایان می

  :انگیزش درونی

داشتن  دادای انجام دادند که نشان مطالعه ۲۰۱4فرنت و همکاران در سال   :ایاستقلال و توسعه حرفه

ای اهمیت زیادی در تقویت انگیزش درونی و رضایت استقلال در تدریس و دسترسی به منابع توسعه حرفه

 کندهای آموزشی که استقلال معلمان را فراهم میها به اهمیت سیاستشغلی معلمان دارد. تحقیقات آن

  .(Fernet et al., 2014) اشاره دارد و به تبع آن، بهبود انگیزش و نتایج شغلی را به دنبال دارد

عنوان یک  تدریس به مشاهده اظهار داشتند که ۲۰۱۱والرند و لالاند در سال  : شور و شوق برای تدریس

طور چشمگیری افزایش دهد. این دیدگاه تاکیدی است بر  تواند انگیزش و رضایت شغلی را بهمی ماموریت

 & Vallerand)ی تدریس ضروری استدرازمدت در حرفهاینکه انگیزش درونی برای موفقیت و کارایی 

Lalande, 2011) . 
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 عوامل ترکیبی 

، به نقش مثبت استقلال در پداگوژی بر انگیزش و ۲۰۱۳کوماراوادیولو در سال  : استقلال پداگوژیکی

 انگیزشهای آموزشی نه تنها رضایت شغلی معلمان اشاره کرده است. او تأکید دارد که استقلال در روش

 . (Kumaravadivelu, 2013)دهدبلکه رضایت شغلی معلمان را نیز افزایش می

به بررسی حلقه مثبت بازخورد میان خودکارآمدی  ۲۰۱9راوندپور در سال  : ای و خودکارآمدیتوسعه حرفه

معلمان  هکبیانگر این نکته بوده  ایجتنشود. ای تقویت میو انگیزش پرداخته که توسط توسعه مستمر حرفه

 شودهای رشد هستند و این امر به بهبود کلی کارآمدی آنها منجر میخودکارآمد، بیشتر به دنبال فرصت
(Ravandpour, 2019). 

 در راستای بررسی فرایندها و عوامل مؤثر بر فرهنگ پذیری معلمان :ای و رضایت شغلی معلمانتوسعه حرفه

های درونی و بیرونی که بر رضایت شغلی و کارآمدی معلمان انگیزه، توجه به )خصوصا معلمان تازه کار(

ر رضایت های درونی نظیاند که انگیزهگذارند، حائز اهمیت است. تحقیقات نشان دادهزبان انگلیسی تأثیر می

ها در گذارند و آنها را به کاربرد نوآوریطور مثبت بر کارآمدی معلمان تأثیر میشخصی از تدریس، به

های بیرونی مانند افزایش حقوق و ارتقاء شغلی، در حفظ وفاداری کنند. در مقابل، انگیزهزش تشویق میآمو

نین، همچ. ای بلندمدت دارندمدت مؤثر هستند اما تأثیر کمتری بر رشد حرفهسازمانی و دستاوردهای کوتاه

بع، سطوح بالاتری از های بیشتر و دسترسی بهتر به منامعلمان در مدارس خصوصی به دلیل حمایت

های آموزشی که به بهبود انگیزه و تواند در طراحی سیاستاند، که این امر میانگیزش را گزارش کرده

های دهند که درک و تقویت انگیزهها نشان میکند، مؤثر واقع شود. این دادهرضایت شغلی معلمان کمک می

ای ذیری نومعلمان کمک کند و آنها را در مسیر حرفهتواند به بهبود فرایند فرهنگ پدرونی و بیرونی می

 .(۱4۰۳)خرام و همکاران،  خود یاری دهد

 آموز بر انگیزش و سلامت روانتأثیر روابط معلم و دانش

اند که وجود روابط مثبت و سازنده نشان داده ۲۰۲4تحقیقات انجام شده توسط لی و همکاران در سال 

مک ها کمت و افزایش انگیزش آنواند به طور قابل توجهی به بهبود سلاتآموزان میبین معلمین و دانش

کنند که تعاملات مثبت نه تنها به افزایش رضایت شغلی این مطالعات تأکید می . (Li et al., 2024) کن

، (Akram & Li, 2024) گرددشود، بلکه باعث بهبود فضای یادگیری و تحصیلی میمعلمین منجر می

های زا درک شده توسط معلمان در محیطای که بر روی عوامل استرسبا نتایج مطالعه که این موضوع

مطالعه ای که بر روی معلمان هم چنین  .(۱4۰۳)دست باز و همکاران،  خوانی داردآموزشی انجام شد، هم

 مؤثر بینزبان انگلیسی در ایران انجام شد، نشان داد که تجربه و دانش فنی معلمان در ایجاد ارتباط 

وزان و آمها با دانشهای مدیریت کلاس، به طور مستقیم بر کیفیت تعاملات آنموضوعات درسی و توانایی

 .(Mehrpour & Mirsanjari, 2016) گذاردها تأثیر میدر نتیجه بر سلامت روانی و انگیزشی آن

 انهای حمایتی در کاهش فرسودگی شغلی و افزایش انگیزش معلمبررسی نقش محیط

های دهد که حمایتانجام شد، نشان می ۲۰۲۱ای که توسط قریشی و تحریریان در سال مطالعه

توانند به کاهش فرسودگی شغلی و حفظ انگیزش معلمان کمک کنند. این پژوهش محیطی مناسب می

 تهای محیطی را کاهش دهد و تعاملات مثبت را تقویتأکید دارد که ایجاد یک محیط حمایتی که استرس
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 ,Ghoreyshi & Tahririan) تواند به بهبود عملکرد آموزشی و رضایت شغلی معلمان منجر شودکند، می

زا در که عوامل استرس( ۱4۰۳دست باز و همکاران ) ها با نتایج حاصل از مطالعهاین یافته .(2021

کننده در های حمایتاهمیت پرورش فضا رراستا است و بهای کاری معلمان را بررسی کرده بود، هممحیط

ای و دانش محتوایی عمیق، به های حرفهکنند که تواناییاین مطالعات تأکید می .ورزدمی تاکیدمدارس 

های روزمره مواجه شوند و به حفظ سطوح بالایی از رضایت شغلی و کند تا با چالشمعلمان کمک می

 .(۲۰۱6)مهرپور و میرسنجری،  کاهش فرسودگی شغلی دست یابند

دهد که ترکیب رضایت درونی و حمایت خارجی، برای حفظ انگیزش معلمان در نشان می این بررسی

های نههای انگیزشی در زمیبه بررسی تلفیق این نظریه می تواندسطوح بالا، ضروری است. تحقیقات آینده 

 .فرهنگی و نهادی مختلف بپردازد تا نیازهای متغیر بخش آموزشی را برآورده سازد

 زبان خارجه های موجود در تحقیقات انگیزش معلمانافشک

های انگیزشی این تحقیق با هدف برطرف کردن چندین شکاف مهم در ادبیات مربوط به دینامیک

طراحی شده است. اولاً، در حالی که مطالعات قبلی به تفصیل به  معلمان زبان انگلیسی عنوان زبان خارجی

وجود دارد که این  کمی اند، مطالعاتپرداخته زبان انگلیسی بر معلمانبررسی عوامل انگیزشی تأثیرگذار 

ی هاهای غیرغربی بررسی کند. این مطالعه، با استفاده از نظریهمحیط عوامل را از منظری یکپارچه و در 

 پردازد وفرهنگی خاص ایران، به این موضوع می گری و خودانگیزشی زبان دوم در چارچوبخودتعیین

ها بر عملکرد و رضایت های درونی و بیرونی و تأثیر آندرکی جامع از تعامل بین انگیزه ی کندتلاش م

 .آوردشغلی معلمان را فراهم 

العه اند. مطمدت عوامل انگیزشی تمرکز کردهثانیاً، بیشتر مطالعات موجود بر تأثیرات فوری و کوتاه

ای و رضایت شغلی، به افزایش درک ما از این ه حرفهحاضر، با بررسی تأثیرات بلندمدت این عوامل بر توسع

کند. این رویکرد نوآورانه به دلیل در نظر گرفتن ماهیت پویای تأثیرات انگیزشی بر مرور موضوع کمک می

 .زمان است که توسط مطالعات مقطعی پیشین ثبت نشده است

ده است، همچنان شکاف قابل علاوه بر این، در حالی که تأثیر فرهنگ بر انگیزش معلمان شناخته ش

های عوامل انگیزشی در انواع مختلف ای وجود دارد که به بررسی تفاوتهای مقایسهتوجهی در تحلیل

زبان  پردازد. این مطالعه با مقایسه عوامل انگیزشی معلمانمؤسسات آموزشی در یک فرهنگ مشابه می

هایی پردازد و دادهبه پر کردن این شکاف میهای آموزشی خصوصی و دولتی در ایران، در محیط انگلیسی

 .های آموزشی موثر استفاده شودها و روشرسانی به سیاستتوانند در اطلاعدهد که میارائه می

های مرتبط با تر واقعیتی مذکور به شناخت دقیقهای مختلف در مطالعهتلفیق نظریه هم چنین

های تدریس های آموزشی و برنامهتواند بر روی سیاستیکند که مکمک می زبان انگلیسی ی تدریسحرفه

 .تأثیرگذار باشد

  :ازدپردهای موجود در ادبیات تحقیق، این مطالعه به بررسی سوالات زیر میبا در نظر گرفتن شکاف

های خصوصی و دولتی ایران های میان عوامل انگیزشی معلمان زبان انگلیسی که در بخشتفاوت .۱

 چیست؟کنند فعالیت می
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سی ای و رضایت شغلی معلمان زبان انگلیعوامل انگیزشی درونی و بیرونی بر توسعه حرفه کلیتأثیرات  .۲

 چیست؟

عوامل فرهنگی موجود در محیط آموزش زبان انگلیسی در ایران چگونه بر ارتباط بین عوامل انگیزشی،  .۳

 گذارد؟ای معلمان تأثیر میکارایی، رضایت شغلی و توسعه حرفه

 

 شناسیروش 

 طراحی تحقیق

ی و شناختهای جمعیتاین مطالعه با استفاده از رویکرد ترکیبی به بررسی جامع رابطه بین ویژگی

اقدامات آموزشی معلمان زبان انگلیسی در ایران پرداخته است. این رویکرد امکان مطالعه کمی و کیفی را 

های موجود در تدریس زبان انگلیسی از چالشتری دهد که درک عمیقفراهم کرده و به ما این امکان را می

 .در ایران کسب کنیم

 فاز کمی

های ساختاریافته به یک نمونه نظرسنجی مقطعی استفاده شده است. پرسشنامه روشدر این بخش، از 

آوری ها برای جمعمعلم زبان انگلیسی در سراسر ایران توزیع شد. این پرسشنامه ۱5۰گزینشی شامل 

های آموزشی ها در قبال روشهای تدریس، و دیدگاهشناختی، روشهای جمعیترد ویژگیها در موداده

استفاده شده تا روابط  (SEM) سازی معادلات ساختاریها از مدلاند. برای تحلیل دادهمختلف طراحی شده

 .بین متغیرهای مختلف سنجیده شود

 فاز کیفی

های معلم به عنوان نمایندگانی از محیط ۳۰از  متشکل های کمی، گروهیپس از انجام تجزیه و تحلیل

 ساختاریافته دعوتهای نیمهشناختی متنوع برای شرکت در مصاحبههای جمعیتآموزشی متفاوت و زمینه

تر در مورد عوامل فردی و محیطی تأثیرگذار بر عمیق درکیها، کسب شدند. هدف از این مصاحبه

ها با استفاده از تحلیل های به دست آمده از مصاحبهان بود. دادههای آموزشی این معلمگیریتصمیم

 .محتوایی به دقت مورد بررسی قرار گرفتند و فرایند کدگذاری برای تأمین دقت و اعتبار نتایج انجام شد

این مطالعه با دقت بالا و از طریق رویکردهای تحقیقی مختلف به ارزیابی تأثیرات متقابل متغیرهای 

های میدانی و هایی مانند بررسیاختی و آموزشی بر عملکرد معلمان پرداخته است و از روششنجمعیت

چندین تدبیر برای تضمین قابلیت اطمینان و  .ها استفاده کرده استسازی آماری برای تحلیل دادهمدل

ی رساعتبار تحلیل کیفی اتخاذ شد، از جمله ترکیب، بررسی توسط اعضا، و استفاده از ردیف حساب
(Creswell & Creswell, 2018). 

 کنندگان در مطالعهشرکت

اند تا شامل طیف متنوعی از معلمان گیری هدفمند انتخاب شدهکنندگان از طریق روش نمونهشرکت

اب شده انتخ های کاری مختلفبر اساس تجربه تدریس، سوابق تحصیلی، و محیط که زبان انگلیسی شود

های مورد مطالعه و درک تأثیرات محیط افرادتضمین یک بررسی جامع از . این روش انتخاب برای اند
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تنوع در نمونه به افزایش قابلیت زیرا آموزشی متفاوت بر انگیزش و کارایی معلمان استفاده شده است. 

 .کندهای آموزشی گوناگون کمک میها در زمینهپذیری یافتهتعمیم

 ندم شدای تنظیمعیارهای انتخاب به گونه، های مختلفگیزهبه منظور ثبت تجربیات متنوع آموزشی و ان

دگی . برای اطمینان از نماینرا دارا بودندکم یک سال تجربه فعال در تدریس کنندگان باید دستکه شرکت

 .دنشد انتخاباجتماعی متنوع -های قومی و اقتصادیزمینهگسترده، معلمان از پس

آماری معین شده است، تا اطمینان حاصل شود که مطالعه قدرت اندازه نمونه بر اساس تحلیل قدرت 

دارد. این اندازه نمونه، اجرای  ۰.۰5داری رای شناسایی اثرات متوسط با سطح معنیب را ٪8۰آماری 

 دارای ارزش ها هم قابل مدیریت و همکند که یافتهسازد و تضمین میهای آماری دقیق را ممکن میتحلیل

 .ستادار آماری معنی

. تمام فرایندهای تحقیق مطابق با است این تحقیق با رعایت کامل استانداردهای اخلاقی انجام شده

د یککنندگان گرفته شده و تأالمللی بوده است. رضایت آگاهانه از تمام شرکتاستانداردهای اخلاقی بین

ت از ادامه شرک هیچ گونه پیامدیتوانند در هر زمان بدون شده که مشارکت آنها کاملاً داوطلبانه بوده و می

 .انصراف دهند در مطالعه

نفری از معلمان زبان انگلیسی به طور استراتژیک  ۱5۰دهد، یک گروه نشان می ۱همانطور که جدول 

های مطالعه را بهبود بخشند. این گروه نمایندگان مساوی از مناطق اند تا امکان تعمیم یافتهانتخاب شده

ای در عوامل منطقههای شود، از جمله مناطق روستایی و شهری، تا تفاوتمختلف ایران را شامل می

اند تا آوری شدهشناختی با دقت جمعهای جمعیتهای آموزشی را بررسی کند. دادهانگیزشی و روش

ای از ترکیب سنی، جنسیتی، سوابق تحصیلی و تجربیات تدریس معلمان باشند، که این تنوع نماینده

آورد. برای آموزشی را فراهم می هایدرباره تأثیر این عوامل بر روش اطلاعاتیجمعیتی به دست آوردن 

اص فردی اختصکنندگان، به هر معلم کد شناسایی منحصربهشرکت اطلاعات حفظ ناشناسی و محرمانگی

های خاص در نتایج مطالعه محافظت کرد و به های شخصی را از ارتباط با پاسخیافت. این رویکرد، داده

 . ها کمک نمودآوری دادهحفظ یکپارچگی فرایند جمع

 کنندگانشناختی شرکت. اطلاعات جمعیت1جدول 
 تعداد جزییات دسته بندی

 ۱5۰  کل شرکت کنندگان

 زن جنسیت

 مرد

85 

65 

 سال ۳5تا  ۲5 بازه سنی

 سال 45تا  ۳6

 سال 55تا  46

5۰ 

6۰ 

4۰ 

 سال 5تا  ۱ تجربه تدریس

 سال ۱۰تا  5

 سال ۱۰از  شیب

۳۰ 

7۰ 

5۰ 

 7۰ کارشناسی سطح تحصیلات
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 کارشناسی ارشد

 دکتری

6۰ 

۲۰ 

 کارشناسی زبان انگلیسی رشته آموزشی

کارشناسی ارشد آموزش زبان 

 انگلیسی

 دکتری زبان انگلیسی

 سایر رشته ها

5۰ 

55 

۳۰ 

۱5 

 مدارس دولتی نوع موسسه محل خدمت

 مدارس و موسسات غیر دولتی

75 

75 

 

 ابزارها

های باکیفیت و قابل اعتماد، این مطالعه از دو ابزار اصلی بهره گرفت: آوری دادهبرای اطمینان از جمع

به این ساختارمند. این ابزارها های مصاحبه نیمهای از دستورالعملیک پرسشنامه ساختارمند و مجموعه

 .اشته باشندخوانی دهای این مطالعه، همشده بودند تا با چارچوب نظری و پرسش دلیل

 پرسشنامه ساختارمند

ای ساختارمند بود که برای ارزیابی دقیق عوامل انگیزشی درونی و ابزار اصلی این پژوهش، پرسشنامه

و سیستم  (Deci  &Ryan, 1985)گری بیرونی معلمان زبان انگلیسی، مبتنی بر نظریه خودتعیین

پرسشنامه با هدف سنجش نیازهای طراحی شد. این  (Dörnyei, 2009خودانگیزشی زبان دوم )

آل و خود باید( تدوین شناختی )استقلال، شایستگی، و ارتباط( و ابعاد آرمانی انگیزش )خود ایدهروان

 گردید.

فرآیند طراحی پرسشنامه شامل چند مرحله بود: ابتدا، با مرور ابزارهای استاندارد موجود، مانند 

های مرتبط و پرسشنامه (Ryan  &Deci, 2000گری )عیینهای انگیزشی مبتنی بر نظریه خودتمقیاس

های اولیه تدوین شد. سپس، یک گروه ای از آیتم، مجموعه(Noori et al., 2014)با انگیزش معلمان زبان 

ررسی کردند ها را بشناسی تربیتی، اعتبار محتوایی آیتمنفره از متخصصان آموزش زبان انگلیسی و روانپنج

ها با اهداف پژوهش تأیید شود. برای انطباق با زمینه فرهنگی ایران، سؤالات با توجه به نخوانی آتا هم

 های آموزشی دولتی و خصوصی بازنویسی شدند.های محیطگرایانه و ویژگیهای جمعارزش

سؤال در چهار زیرمقیاس )انگیزش درونی، انگیزش بیرونی، کارآمدی معلم،  45پرسشنامه نهایی شامل 

= کاملًا موافقم( ارزیابی  5= کاملاً مخالفم تا  ۱ای )مرحلهرضایت شغلی( بود که با مقیاس لیکرت پنجو 

ها و رویکردهای های جامع معلمان درباره انگیزهشدند. همچنین، پنج سؤال باز برای ثبت دیدگاه

 شان گنجانده شد.آموزشی

معلم زبان انگلیسی از مناطق  ۳۰مایشی با ای آزبرای اطمینان از وضوح و تناسب سؤالات، مطالعه

صورت هدفمند انتخاب شدند تا تنوع در تجربه کنندگان بهشهری و روستایی ایران انجام شد. شرکت

سازی تدریس و نوع موسسه را پوشش دهند. بازخوردهای این مرحله، که شامل پیشنهادهایی برای ساده

 ها منجر شد.سؤالات و بهبود ترتیب ارائه آن عبارات و رفع ابهامات زبانی بود، به اصلاح
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دهنده هماهنگی داخلی ( ارزیابی شد که نشان۰.87قابلیت اعتماد پرسشنامه با محاسبه آلفای کرونباخ )

بود. این فرآیند دقیق طراحی و اعتبارسنجی، اطمینان داد که پرسشنامه از نظر علمی معتبر  سوالاتبالای 

 سازگار است.و با زمینه فرهنگی ایران 

 هااسیرمقیز کیتفک

 نی. اکندیم یابیرا ارز سیمعلمان از تدر یو لذت ذات تیرضا اس،یرمقیز نیا :یدرون زشیانگ اسیرمقیز

ی اهیپا یشناختروان یازهاین یگری قرار دارد و بر برآورده سازخودتعیین هیدر نظر یاز نظر مفهوم اریمع

 خاطره من ب" چنین است: اسیرمقیز نینمونه از ا کیو ارتباط متمرکز است.  یستگیشا ،استقلال یعنی

 ."این کار را انجام می دهم ابمییبخش مرا پاداش تدریسشخصاً  نکهیا

گری، این زیرمقیاس به سه بخش تقسیم های خودتعیینبندیبر اساس دسته : زیرمقیاس انگیزش بیرونی

دهنده سطوح و خارجی، که هرکدام نشان انگیزه داخلی سازی شدههای شناسایی شده، شود: انگیزهمی

ند تواند با موردی مانهای بیرونی هستند. مثلاً، تنظیم شناسایی شده میسازی انگیزهمختلفی از درونی

بیان شود، در « آموزان برای یادگیری مهم استکنم کمک به دانشکنم چون فکر میمن تدریس می»

ان را نش« کندکنم چون درآمد ثابتی برایم فراهم میمن تدریس می»ی ممکن است حالی که تنظیم خارج

 .دهد

،  باورهای است (Bandura, 1997)باندورا  مطالعاتبرگرفته از که  این زیرمقیاس  :زیرمقیاس کارایی معلم

ند. کابی میآموزان ارزیشان در اثرگذاری مؤثر بر مشارکت و یادگیری دانشمعلمان را نسبت به توانایی

ی که دانش آموزان تحریک به فعالیت هایمن به توانایی خود برای ارائه درس»تواند باشد: ای از این مینمونه

 .«اطمینان دارم می کند

برگرفته سنجد و ی تدریس را میاین زیرمقیاس رضایت کلی معلمان از حرفه  :زیرمقیاس رضایت شغلی

 & Skaalvik) دهدمطالعاتی است که اهمیت رضایت شغلی در حفظ و کارایی معلمان را نشان می از

Skaalvik, 2011). من از شغل تدریس خود راضی هستم»گوید: مثلاً موردی در این زیرمقیاس می». 

لیسی انگ اند که نه تنها معتبر و مرتبط با زمینه آموزش زبانای طراحی شدهها به گونهاین زیرمقیاس

ی کنند. توسعهشناختی در این حوزه کمک میهستند، بلکه به درک دقیق و جامع ما از ساختارهای روان

شناسی تعلیم و تربیت صورت گرفته، از این رو، ها تحت تأثیر مطالعات بنیادی و اخیر در رواناین مقیاس

 گیردرهای مورد نظر را در بر میشود که هر مورد و زیرمقیاس به طور دقیق ساختااطمینان حاصل می
(Deci & Ryan, 2000; Bandura, 1997; Skaalvik & Skaalvik, 2011). 

 افتهیساختارمهیمصاحبه ن یهادستورالعمل

ای و شخصی که بر تر عوامل زمینهساختاریافته برای تحلیل عمیقی نیمههای مصاحبهدستورالعمل

ها گذارند طراحی شده بودند. این دستورالعملهای آموزشی معلمان زبان انگلیسی تأثیر میها و روشانگیزه

امل یری لازم برای بیان کهای دقیق، انعطاف پذای ساختار یافته بودند که ضمن تشویق به پاسخبه گونه

ای بود که آوردند. طراحی سؤالات مصاحبه به گونهکنندگان را نیز فراهم مینظرات و تجربیات شرکت

کرد کیفی در مورد جوانب مختلف تدریس زبان انگلیسی را فراهم می درکهای کمی را تکمیل کرده و داده

 .ها پوشش داده نشودکه ممکن است توسط پرسشنامه
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دقیقه طول کشیده  6۰تا  45دیده انجام شده، در حدود مصاحبه توسط محقق یا دستیاران آموزشهر 

ها، در خصوص کنندگان پیش از انجام مصاحبهکنندگان ضبط شده است. مصاحبهو با رضایت شرکت

ها آموزش دیده بودند. طرف و کاوشگری مؤثر بدون ایجاد هدایت در پاسخهای بیچگونگی طرح پرسش

ذار ها توسط دو کدگبرداریهای کیفی، تجزیه و تحلیل تماتیکی بر روی نسخهبرای تضمین اعتبار داده

های در حال ظهور کمک کرد و اطمینان انجام شد که به شناسایی تم NVivo افزارمستقل با استفاده از نرم

 .ها را فراهم آورداز اعتبار داده

های مصاحبه، مراحل دقیق ها و دستورالعملشامل پرسشنامهابزارهای مورد استفاده در این تحقیق 

اند. در ابتدا، اعتبار محتوایی توسط یک پانل از کارشناسان آموزش زبان انگلیسی اعتبارسنجی را طی کرده

معلم انجام شد. بازخورد حاصل از این آزمون برای پالایش  ۳۰تأیید شده و پس از آن، یک آزمون اولیه با 

 ۰.87ها استفاده شد. قابلیت اعتماد نهایی با آلفای کرونباخ تضمین وضوح و قابلیت اعتماد آنابزارها و 

های مصاحبه در تنظیمات گروه ی پایداری بالای داخلی است. همچنین، پروتکلدهندهتأیید شد، نشان

جامعی را از  کانونی آزمایش شدند تا سؤالات را بررسی کنند و اطمینان حاصل کنند که سؤالات بینش

 .دهندکنندگان به دست میتجربیات شرکت

 جمع آوری داده ها

شد تا اعتبار و قابلیت اطمینان نتایج تحقیق انجام  به نحویها در این مطالعه آوری دادهفرآیند جمع

وری و آتضمین گردد. این فرآیند به دو فاز اصلی، کمی و کیفی تقسیم شده بود، که هرکدام برای جمع

ها به منظور بررسی چگونگی تأثیر عوامل انگیزشی بر عملکرد و رضایت شغلی معلمان وتحلیل دادهتجزیه

 .ها دو سال به طول انجامیدآوری دادهزبان انگلیسی در ایران طراحی شده بودند. کل فرآیند جمع

 هاداده لیتحل

 SEM .انجام شد  (SEM) یسازی معادلات ساختارها با استفاده از مدلدر این تحقیق، تحلیل داده

و  شدهیک روش آماری پیشرفته است که به خوبی برای مطالعه روابط پیچیده بین متغیرهای مشاهده

باشد. این تکنیک به دلیل قدرت بالا در مدیریت همزمان چندین وابستگی و بررسی پنهان مناسب می

 .دقیق روابط علّی درون یک مدل نظری پیشنهادی انتخاب گردید

آوری شده، که بر روی عوامل انگیزشی های جمعبرای اطمینان از اعتبار و قابلیت اطمینان داده

 تأثیرگذار بر معلمان زبان انگلیسی در ایران تمرکز داشتند، چندین بررسی آماری قبل از به کارگیری

SEM ودند. بیشتر ضروری بهای ها برای تحلیلهای اولیه برای تأیید مناسبت دادهانجام گرفت. این تحلیل

های ها و زیرمقیاسهای قابلیت اطمینان، آمار توصیفی، و ضرایب همبستگی برای مقیاسدر ادامه، تحلیل

 .شودمورد استفاده در تحقیق توضیح داده می

تحلیل قابلیت اطمینان برای سنجش سازگاری داخلی هر مقیاس و زیرمقیاس  :تحلیل قابلیت اطمینان

ها محاسبه شده و مقادیر بدست آمده به شرح زیر است که کرونباخ برای هر یک از آن انجام شد. آلفای

 :دهدسازگاری داخلی قوی را نشان می

  = ۰.89زیرمقیاس انگیزش درونی: آلفای کرونباخ 
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  = ۰.87زیرمقیاس انگیزش بیرونی: آلفای کرونباخ 

  = ۰.9۲زیرمقیاس کارآمدی معلم: آلفای کرونباخ 

 ۰.88یت شغلی: آلفای کرونباخ = زیرمقیاس رضا 

دهنده همبستگی هستند، نشان ۰.7۰این مقادیر که فراتر از حد پذیرفته شده استاندارد آلفای کرونباخ 

 .باشدها میگیریقوی درون هر زیرمقیاس و قابلیت اعتماد بالای اندازه

 آمار توصیفی

اولیه در مورد توزیع و مرکز گرایی ی دیدآمار توصیفی برای تمامی متغیرها محاسبه شده است تا 

 ۲ها ارائه دهد. این آمار شامل میانگین و انحراف معیار برای هر مقیاس درگیر در تحقیق است. جدول داده

 کند. این آمارها را خلاصه می

 . آمار توصیفی۲جدول 
 اندازه نمونه انحراف معیار میانگین متغیر

 ۱5۰ ۰.85 ۳.75 انگیزش درونی

 ۱5۰ ۰.78 ۲.98 بیرونیانگیزش 

 ۱5۰ ۰.88 4.۲۰ کارآمدی معلم

 ۱5۰ ۰.8۲ ۳.9۰ رضایت شغلی

 

های عموماً مثبت در کنند و بیانگر پاسخای از نمرات مقیاس را فراهم میها درک پایهاین داده

 .گیری شده است، به خصوص با نمرات بالا در زمینه کارآمدی معلمساختارهای اندازه

اند تا روابط بین متغیرهای کلیدی بررسی شوند. این تحلیل به نیز محاسبه شدهضرایب همبستگی 

آینده ضروری است.  SEM کند که برای تحلیلدرک تعاملات بین مختلف انگیزش و کارآمدی کمک می

داری را بین متغیرها نشان نشان داده شده است و روابط مثبت معنی ۳ماتریس همبستگی در جدول 

کند که این ضرایب تأیید می .نگر ارتباط بالای انگیزش با کارآمدی و رضایت شغلی استدهد که بیامی

 ای معلمان همبسته هستند. عوامل درونی به طور قابل توجهی با نتایج شخصی و حرفه

 : ضرایب همبستگی3جدول 
 رضایت شغلی کارآمدی معلم انگیزش بیرونی انگیزش درونی 

    ۱.۰۰ انگیزش درونی

   ۱.۰۰ ۰.6۱ انگیزش بیرونی

  ۱.۰۰ ۰.58 ۰.65 کارآمدی معلم

 ۱.۰۰ ۰.77 ۰.49 ۰.69 رضایت شغلی

 

 نتایج

 های خصوصی و دولتیهای میان عوامل انگیزشی معلمان زبان انگلیسی که در بخشتفاوت .۱سوال تحقیق 

 کنند چیست؟ایران فعالیت می
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متفاوت عوامل انگیزشی بر روی کارآمدی و رضایت  نشان دهنده تأثیرات SEM نتایج تجزیه و تحلیل

ننده کشغلی معلمان زبان انگلیسی در مدارس خصوصی و دولتی ایران است. این مطالعه بر اثرات تعدیل

 .نوع مدرسه و تجربه آموزشی تمرکز دارد

شی کننده نوع مدرسه و تجربه آموزبرای درک بهتر اثرات تعدیل SEM تحلیل: تناسب و تفسیر مدل

 = (χ²) اسکوئرنشان داد که عبارتند از کای بالاییهای برازش معلمان بازبینی شد. مدل نهایی شاخص

-؛ شاخص تاکر۰.97 = (CFI) ؛ شاخص برازش تطبیقیp < .۰۰۱ ، و98 = (df) ، درجه آزادی۱۳۲.45

دهنده ناین مقادیر نشا .۰.۰4۲ = (RMSEA) ؛ و خطای میانگین جذری تقریب۰.96 = (TLI) لوئیس

 .کندهای بعدی فراهم میها است و بنیان محکمی برای تحلیلتناسب عالی مدل با داده

چندگروهی اجرا شد.  SEM های بین گروهی، تحلیلبرای بررسی تفاوت :چندگروهی SEM تحلیل

 نتایج نشان داد که اثرات عوامل انگیزشی، کارآمدی معلم، و رضایت شغلی بر اساس نوع مدرسه و سطوح

 :کندهای برازش برای هر گروه را خلاصه میتجربه تفاوت قابل توجهی دارند. جدول زیر شاخص

 . خلاصه نتایج4جدول 
 CFI TLI RMSEA (df) اسکوئرکای گروه

 ۰.۰۳5 ۰.97 ۰.98 (98) ۱۲۰.۳۲ مدارس خصوصی

 ۰.۰45 ۰.95 ۰.96 (98) ۱۳4.56 مدارس دولتی

 ۰.۰4۰ ۰.96 ۰.97 )98( ۱۲9.4۰ تجربهمعلمان کم

 ۰.۰۳۳ ۰.98 ۰.99 (98) ۱۱8.۱5 معلمان با تجربه

 
حقیق های تدار بین متغیرهای مورد مطالعه است، که با فرضیهدهنده روابط مثبت معنیاین نتایج نشان

 .راستا استای معلمان همدرباره تأثیر عوامل درونی بر نتایج شخصی و حرفه

 

 یافته ها

که انگیزش درونی به طور یکسانی تأثیر مثبتی بر کارآیی و رضایت شغلی دهد نتایج تحقیق نشان می

ها دارد. با این حال، شدت این تأثیرات تحت تأثیر نوع مدرسه و تجربه آموزشی تعدیل معلمان در تمام گروه

 :شودمی

 های معلمان در مدارس خصوصی، به دلیل برخورداری از استقلال بیشتر و محیط : نوع مدرسه

اند. اثرات انگیزشی در ، سطوح بالاتری از رضایت شغلی و کارایی را گزارش کردهکننده حمایت

دهنده تأثیر بیشتر عوامل درونی مانند استقلال و نشان که است، یشترمدارس خصوصی ب

 .است هاارتباطات در این محیط

 که  دهند،را نشان می معلمان با تجربه بیشتر، کارآیی و رضایت شغلی بالاتری  :تجربه آموزشی

به دلیل مهارت بیشتر در مدیریت فشارهای خارجی مانند امنیت شغلی و فشارهای  ممکن است

ود های درونی خهای بیرونی را به طور مؤثر با انگیزهاند انگیزه. این معلمان توانستهباشد اداری

 .هماهنگ سازند
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 زشیخلاصه تأثیرات تعدیلی بر روی تأثیرات انگی - ۵جدول 
 باتجربه بالا کم تجربه مدارس دولتی مدارس خصوصی عامل

 ←انگیزش درونی 

 کارآمدی
۰.7۰ ۰.55 ۰.6۰ ۰.75 

 ←انگیزش بیرونی 

 شغلی رضایت
۰.45 ۰.۳۰ ۰.۳5 ۰.55 

 
دهد که عوامل انگیزشی تأثیر قابل توجهی بر نتایج معلمان دارند که با نوع مدرسه این تحلیل نشان می

ی هایرنامهبسیاست گذاران و مدیران باید در کنند که ها تأکید میو تجربه آموزشی متفاوت است. این یافته

های تجربی را در نظر بگیرد و استراتژیای و این عوامل زمینه، بهبود انگیزه و رضایت شغلی معلمان برای

د تا کارایی و رضایت شغلی در هر محیط نهای متنوع معلمان تنظیم کنآموزشی را متناسب با پروفایل

 .آموزشی به حداکثر برسد

علمان م یشغل تیو رضا یابر توسعه حرفه یرونیو ب یدرون یزشیعوامل انگ کلی راتیتأث. ۲سؤال تحقیق 

 ست؟یچ یسیزبان انگل

و بیرونی بر  درونیدر خصوص تأثیرات درازمدت عوامل انگیزشی  ۲رای پاسخگویی به سؤال تحقیق ب

ای و رضایت شغلی معلمان زبان انگلیسی، مطالعه از یک رویکرد ساختاری بهره برده است که توسعه حرفه

 .شودو تحلیل چندگروهی می SEM های تحلیلشامل تکنیک

 SEM  های برازشگزارش شاخص

و بیرونی بر نتایج معلمان زبان انگلیسی  درونیبررسی جامعی از تأثیر عوامل انگیزشی  SEM تحلیل

 :های برازش ذکر شده عبارتند ازدر طول زمان ارائه داده است. شاخص

 مربع-کای (χ²): ۱4۲٫58، ارزش با p  مدل معنادار آماری برازش دهندهنشان ،۰٫۰۰۱کمتر از. 

 CFI  هاداده به مدل عالی برازش دهندهنشان ،۰٫96تطبیقی(:  )شاخص برازش. 

  TLI خوردمی هاداده به خوبی به مدل که کندمی تأیید ،۰٫95لوئیس(: -)شاخص تاکر. 

 RMSEA  به مدل نزدیک برازش دهندهنشان ،۰٫۰4ای تقریب(: )خطای میانگین مربع ریشه 

دهند که مدل به طور مؤثری روابط می ها در مجموع نشاناین شاخص .شدهمشاهده هایداده

ای قابل اعتماد برای تفسیر تأثیرات عوامل شده در چارچوب نظری را در بر گرفته و پایهمشخص

 .انگیزشی فراهم آورده است

 کنندهمتغیرهای تعدیل

 :شناختیتنظیمات روش

توسعه یافته است. این  کنندهبا گنجاندن این دو متغیر تعدیل SEM مدل :نوع مدرسه و تجربه آموزشی

تنظیم امکان بررسی تأثیر محیط مدرسه )خصوصی در مقابل دولتی( و سطح تجربه آموزشی بر عوامل 

 .کندانگیزشی را فراهم می
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تحلیل برای معلمان مدارس خصوصی و دولتی به صورت جداگانه انجام شده و  :چندگروهی SEM تحلیل

بندی شده است. این سال( طبقه ۱۰سال، بیش از  ۱۰تا  5 سال، 5های تجربه )کمتر از بر اساس سال

 .کندهای آموزشی متفاوت را مهیا میهای انگیزشی در محیطرویکرد امکان درک بهتری از دینامیک

های ذاتی و بیرونی بر رضایت تحلیل چندگروهی تنوع قابل توجهی در نحوه تأثیر انگیزش :تفسیر نتایج

آورده شده است. انگیزش  6های مختلف را نمایان کرده است، که در جدول گروهای در شغلی و توسعه حرفه

ای در ارتباط است، به ویژه در مدارس خصوصی به طور مستمر با رضایت شغلی بالاتر و توسعه حرفه درونی

 تهای حمایتی را در تقویت تأثیرات مثبسال تجربه. این موضوع اهمیت محیط ۱۰و بین معلمان با بیش از 

 .دهدنشان می درونیانگیزش 

دت، به ویژه متر است؛ در حالی که با رضایت شغلی کوتاهدهنده یک رابطه پیچیدهانگیزش بیرونی نشان

های یابد، که بر طبیعت گذرای پاداشدر مدارس دولتی، مرتبط است، اما تأثیر آن با گذشت زمان کاهش می

ای بین نوع انگیزش، تنظیمات مدرسه و تجربه آموزشی را هاین نتایج تعامل پیچید .بیرونی تأکید دارد

های های انگیزشی ذاتی در تمام محیطهایی تأکید دارند که از حمایتدهند و بر نیاز به سیاستنمایش می

 .آموزشی برای حفظ اثربخشی و رضایت معلمان به صورت درازمدت پشتیبانی کنند

 ای معلمانه. تأثیر عوامل انگیزشی بر گروه6جدول 

 متغیر
مدارس 

 خصوصی
 سال 1۰تا  ۵ سال ۵کمتر از  مدارس دولتی

 1۰بیشتر از 

 سال

 تأثیر بسیار بالا تأثیر بالا تأثیر متوسط تأثیر متوسط تأثیر بالا درونیانگیزش 

 تأثیر پایین تأثیر متوسط تأثیر بالا تأثیر بالا تأثیر پایین انگیزش بیرونی

 

فرهنگی در زمینه آموزش زبان انگلیسی به عنوان زبان دوم در ایران بر رابطه بین . چگونه عوامل ۳سوال 

 گذارد؟ای تأثیر میعوامل انگیزشی و کارایی معلمان، رضایت شغلی و توسعه حرفه

 SEM  تناسب مدل و تحلیل

ضایت شغلی ربرای بررسی تأثیر عوامل فرهنگی بر روابط بین عوامل انگیزشی ذاتی و بیرونی، کارایی و 

استفاده شده است. مدل شامل نوع مدرسه و  (SEM) سازی معادلات ساختاریمعلمان ایرانی، از مدل

های تناسب مدل برای این مدل کننده است. شاخصتجربه آموزشی معلمان به عنوان متغیرهای تعدیل

 ای؛ شاخص تناسب مقایسه۰.۰۰۱با احتمال کمتر از  ۱۳۲.45 = (χ²) اسکوئرجامع عبارتند از: آزمون کای

(CFI) = ۰.97لوئیس-؛ شاخص تاکر (TLI) = ۰.96؛ و خطای میانگین مربعات تقریب (RMSEA) = 

 .شده استهای مشاهدهدهنده تناسب خوب مدل با داده، که نشان۰.۰4۲

 SEM  تحلیل چندگروهی

فرهنگی با انواع هایی در مورد تعامل عوامل آمده، بینش 7که در جدول  SEM تحلیل چندگروهی

 های تأثیر عواملدهد. این تحلیل تفاوتهای آموزشی مختلف و سطوح تجربه ارائه میانگیزشی در محیط

های تجربه متفاوت را نشان انگیزشی در مدارس خصوصی در مقابل مدارس دولتی و بین معلمان با سال

 .دهدمی
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 هاهای تناسب بر اساس گروهشاخص. ۷جدول 
 P CFI TLI RMSEA ارزش درجه آزادی اسکوئر-کای گروه

مدارس 

 خصوصی
۱۲۰.۳۲ 98 <۰.۰۰۱ ۰.98 ۰.97 ۰.۰۳5 

مدارس 

 دولتی
۱۳4.56 98 <۰.۰۱ ۰.96 ۰.95 ۰.۰45 

معلمان با 

 تجربه کمتر
۱۲9.4۰ 98 <۰.۰5 ۰.97 ۰.96 ۰.۰4۰ 

معلمان با 

 تجربه بیشتر
۱۱8.۱5 98 <۰.۰۰۱ ۰.99 ۰.98 ۰.۰۳۳ 

 

 نتایجتفسیر 

 های مدرسهتأثیر فرهنگی در محیط

ین ا تری بر کارایی معلمان و رضایت شغلی در مدارس خصوصی دارد،انگیزش ذاتی تأثیر مثبت قوی

زش بیرونی، . انگیمعلمان باشد کننده از استقلال بیشترهای پشتیبانیاحتمالاً به دلیل محیط امر می تواند

ها و امنیت خارجی تأکید دارند، با رضایت شغلی ی که بر پاداشویژه تنظیم خارجی، در مدارس دولتبه

 .توجهی همراه استقابل

 تأثیر تجربه آموزشی

معلمانی که دارای تجربه بیشتری هستند، به طور معمول از رضایت شغلی و کارآمدی عالی برخوردارند. 

سازی کنند، به این به خوبی درونی را) شده و یکپارچهتنظیم شناخته(های بیرونی اند انگیزهآنها توانسته

 .های درونی خود هماهنگ کنندهای خارجی را با ارزشمعنی که با گذشت زمان، معلمان قادرند انگیزه

 ایهای منطقههنجارهای فرهنگی و تفاوت

ضای اند که زمانی که فکنند، تأیید کردهگرایانه قوی فعالیت میمعلمانی که در مناطق با فرهنگ جمع

کند، احساس رضایت شغلی بیشتری دارند. در های درونی حمایت میها از ارتباطات و وابستگیری آنکا

 .های بیرونی مانند جوایز و تقدیرها تأثیرگذارتر هستندمقابل، در مناطق با رقابت آموزشی بالا، انگیزه

 
 کننده. خلاصه تأثیرات فرهنگی و تعدیل۸جدول 

 پرتجربه کم تجربه دولتیمدارس  مدارس خصوصی عامل

 ←انگیزش درونی 

 کارآمدی
 تأثیر زیاد تأثیر متوسط تأثیر متوسط تأثیر زیاد

 ←انگیزش بیرونی 

 رضایت
 تأثیر کم تأثیر متوسط تأثیر زیاد تأثیر کم
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های انگیزشی و کارآمدی آنها چگونه فرهنگ و تجربه معلمان بر دینامیک نشان می دهد که جنتایاین 

های میان مدارس خصوصی و دولتی نشان گذارد. تفاوتدر زمینه آموزش زبان انگلیسی در ایران تأثیر می

 :ی تأثیر متفاوت این عوامل استدهنده

ادی بر کارآمدی دارد، در مدارس خصوصی، انگیزش درونی تأثیر زی :انگیزش درونی و کارآمدی .۱

در حالی که در مدارس دولتی، این تأثیر به طور متوسط است. معلمان با تجربه نیز به طور مشابه 

به معلمان در مدارس خصوصی، تأثیر بیشتری از انگیزش درونی بر کارآمدی خود را تجربه 

 .کنندمی

ها و تقدیرها، ونی مانند پاداشهای بیردر مدارس دولتی، انگیزش  :انگیزش بیرونی و رضایت شغلی .۲

تأثیر بیشتری بر رضایت شغلی دارند، در حالی که در مدارس خصوصی این تأثیر کمتر است. 

 .کنندها تجربه میمعلمان با تجربه و کم تجربه هر دو تأثیر متوسطی را از این نوع انگیزش

دهند شی تأکید دارند و نشان میها بر اهمیت درک تأثیر فرهنگی و نهادی بر موفقیت آموزاین یافته

طباق ها و انهای مؤثر آموزشی تأثیر بگذارند. درک این تفاوتتوانند بر استراتژیکه چگونه این عوامل می

 .تواند به بهبود پایدار نتایج آموزشی منجر شودبا آنها می

 

 بحث

 ۲۰۱7دسی در سال گری است که توسط رایان و پایه نظری این پژوهش بر اساس نظریه خودتعیین

های کلیدی مانند استقلال، شایستگی، و وابستگی در تقویت تکامل یافته است. این نظریه به اهمیت نقش

ای مختلفی مورد تایید قرار های فرهنگی و حرفهکند. این چارچوب، که در محیطانگیزش درونی تاکید می

به صورت خودمختار، شایسته و متعلق به جامعه های خود را گرفته، نشان داده است که افراد وقتی که نقش

ن یابد. بر اساس ایکنند، انگیزش درونی و رضایت شغلی آنها به شکل محسوسی افزایش میاحساس می

ا و هشود، بلکه شامل هماهنگی کار با ارزشچارچوب، انگیزش درونی تنها به لذت بردن از کار محدود نمی

، ها، به ویژه در زمینه آموزشی در ایرانردد. تفسیرهای فرهنگی این یافتهگنیازهای روانشناختی فرد نیز می

ه فرد از این چارچوب است. در مقایسدهد و بیانگر تفسیری منحصربهتأکید بر نقش وابستگی را نشان می

رزشرسد که از ابا جوامع غربی که گرایش بیشتری به فردگرایی دارند، بخش آموزشی در ایران به نظر می

کند و در نتیجه، جزء وابستگی در نظریه ای قدرتمند استفاده میهای جمعی و اجتماعی به عنوان انگیزه

دهنده کاربردی فرهنگی و سازگارشده از نظریه نماید. این تطبیق نشانگری را تقویت میخودتعیین

اهمیت پیدا  گری است که در آن، موفقیت جمعی و همکاری به اندازه دستاوردهای فردیخودتعیین

 .کندمی

همسو است  ۲۰۱۲چئون، ریو و مون در سال  پژوهش هایبه طور قاطع با یافته حاضر نتایج تحقیق

 اند.ردهای ثبت کگری را بر معلمان کرهکه اثرات مشابهی از رویکردهای انگیزشی بر پایه نظریه خودتعیین

د، نورزشناختی معلمان تأکید مینیازهای روانبر اهمیت پشتیبانی مدیران مدرسه از  این پژوهش آنها در

      ,Cheon, Reeve, & Moon). است معلمان در ارتباطکه مستقیماً با بهبود رضایت شغلی و کارایی 
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ها را به محیط ایرانی تسری داده و نشان داده است که این عوامل انگیزشی ین مطالعه، یافتها (. 2012

 .ارندفراتر از مرزهای فرهنگی اثرگذ

پارچه، شده و تنظیم یکی انگیزش بیرونی مثل تنظیم شناساییهای پیچیدهبا اضافه شدن زیرنویس

شده، شود. در تنظیم شناساییدرک بهتری از چگونگی پشتیبانی عوامل بیرونی از اهداف درونی فراهم می

ش مهمی در رضایت ها نقهای شخصی همسو هستند و در تنظیم یکپارچه، این ارزشاقدامات با ارزش

 Fernet)ها، که با تحقیقات فرنت و همکارانش کنند. این یافتهمدت ایفا میشغلی و حفظ شغلی طولانی

et al., 2014) های شخصی و دهند که هنگامی که شغل معلمان با ارزشخوانی دارند، نشان میهم

ین کند که اابد. این تحقیق بیان مییای آنها هماهنگ است، رضایت و تعهد آنها به شغل افزایش میحرفه

ای فراتر های شخصی و حرفهدهند که همسویی ارزشعوامل در محیط ایرانی نیز کاربرد دارند و نشان می

های فرهنگی است و یک استراتژی جهانی برای بهبود کارایی و حفظ نیروی کار معلمان را ارائه از تفاوت

 . دهدمی

های ایرانی و جهانی، این مطالعه نه تنها های تجربی در زمینهگری و یافتهخودتعیینبا تلفیق نظریه 

اربرد سازی فرهنگی در ککند، بلکه بر اهمیت سفارشیهای انگیزشی را تأیید میکاربرد جهانی این نظریه

نی انگیزش گذاران باید هم به اصول جهاکند. در نتیجه، مدیران آموزشی و سیاستها نیز تأکید میآن

انسانی و هم به شرایط فرهنگی خاص توجه داشته باشند. این رویکرد احتمالاً موثرترین نتایج را در زمینه 

 .انگیزش معلمان، رضایت شغلی و کارآمدی آموزشی به دنبال خواهد داشت

های ای بینش ما را نسبت به نقش عوامل فرهنگی در تعیین دینامیکاین پژوهش به طور قابل ملاحظه

گری به طور جهانی بر انگیزشی در فضاهای آموزشی افزایش داده است. در حالی که نظریه خودتعیین

ها و تواند بر اساس ارزشکند، تأثیر و کاربرد آن میاهمیت استقلال، شایستگی، و ارتباط تأکید می

 .های گوناگون متغیر باشدهنجارهای اجتماعی متفاوت در فرهنگ

ی ارتباطی اهمیت شود، جنبهگرایانه قدرتمند مشخص میهای جمعکه توسط ارزش در فرهنگ ایرانی

کند. این گرایش به جامعه و مسئولیت مشترک تأثیر ژرفی بر درک معلمان از وظایف و ای پیدا میویژه

وسط ده تتری مطابقت دارند، از جمله مطالعات انجام شها با تحقیقات وسیعهای خود دارد. این یافتهتوانایی

گیری مسائل انگیزشی در ، که تأثیرات فرهنگی را بر روی شکل۲۰۱۲کیوون در سال انگین و مک

های فرهنگی این ویژگی .(Engin and McKeown, 2012) اندهای آموزشی مورد بررسی قرار دادهمحیط

 علق به جامعه دارنداهمیت ارتباطات را تقویت کرده، و به تحریک انگیزه درونی در معلمانی که احساس ت

 .کندبینند، کمک میو خود را در خدمت به اهداف جمعی می

 های خارجی وها غالباً تحت تأثیر پاداشبه صورت تطبیقی، در جوامع فردگرایی مانند ژاپن، انگیزه

     Takahashi and) شوند، همانطور که مطالعات تاکاهاشی و سوگیموتو دستاوردهای فردی هدایت می

Sugimoto, 2018 .) ها، رقابت و موفقیت شخصی به عنوان عوامل اصلی اند. در اینگونه فرهنگشان دادهن

های انگیزش زیرشاخه .های متفاوت انگیزشی شوندتوانند منجر به کاربرد استراتژیشوند که میشناخته می

وانند اهداف تیرونی نیز میاند که عوامل ببیرونی مثل تنظیم شناسایی شده و تنظیم یکپارچه نشان داده
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راستا باشند. این های فردی و فرهنگی به خوبی همدرونی را پشتیبانی کنند، به شرطی که با ارزش

تر است. به عنوان شوند، برجستهگرا تقویت میهای فرهنگی درونهایی که ارزشراستایی در محیطهم

های ای از تلفیق انگیزهدانند، احتمالاً تجربهامعه میمثال، معلمان ایرانی که کار خود را بخشی از موفقیت ج

درونی و بیرونی یکپارچه را خواهند داشت که این امر منجر به افزایش رضایت شغلی و کارآمدی آنها 

 .شودمی

های آموزشی و رویکردهای حمایتی از معلمان وجود دارد. در مناطقی پیامدهای مهمی برای سیاست

هایی که بر تقویت مشارکت جامعه و تأکید بر اهداف یانه غالب است، سیاستگراکه هنجارهای جمع

های توانند انگیزه معلمان را نسبت به رویکردهایی که بر پاداششوند، میآموزشی مشترک متمرکز می

های رقابتی یا فردگرایانه، تشخیص و پاداش فردی تکیه دارند، به طور چشمگیری افزایش دهند. در محیط

به دستاوردهای شخصی ممکن است انگیزه بیشتری برانگیزد. بنابراین، مطالعات بیشتر باید به بررسی  دادن

تواند های آموزشی در مناطق متفاوت بپردازند. درک این تعاملات میتعامل بین این ابعاد فرهنگی و سیاست

ک کند و به این ترتیب، های محلی هماهنگ است، کمبه طراحی اصلاحات آموزشی کارآمدتر که با فرهنگ

های جمعی و توسعه شانس موفقیت در بهبود انگیزه و کارایی معلمان را افزایش دهد. تمرکز بر ارزش

های تواند به ایجاد محیطکنند، میهایی که به هماهنگی بین اهداف فردی و جامعه کمک میسیاست

توانند منافع متقابل بین معلمان و جوامعی میتر و پویاتر منجر شود. در نهایت، این اقدامات آموزشی مثبت

 .که در آن فعال هستند را تضمین کرده و به بهبود روابط بین فرهنگ، انگیزش و یادگیری کمک کنند

 های مطالعهمحدودیت

ر هایش داین مطالعه با گستردگی خود، دارای چندین محدودیت است که برای تفسیر دقیق یافته

ری علّی گینظر گرفته شود. ابتدا، استفاده از روش مقطعی در پژوهش، توانایی نتیجهمباحث علمی باید در 

کند. این ها را محدود میبین عوامل انگیزشی و نتایجی مانند کارآمدی معلمان و رضایت شغلی آن

های محدودیت به دلیل طراحی خود مطالعه است و امکان بررسی تغییرات بر طول زمان یا تأثیر سیاست

 .دهدموزشی متغیر را نمیآ

دهی اجتماعاً دهی است که ممکن است به دلیل پاسخهای خودگزارشدومین محدودیت، تکیه بر داده

د ایران هایی مانندهی به ویژه در فرهنگکنندگان، سوگیری ایجاد کند. این نوع پاسخمطلوب توسط شرکت

 .ها تأثیر بگذاردت دادهتواند بر دقکه تحت تأثیر انتظارات اجتماعی هستند، می

تواند تجربیات تمام معلمان زبان رسد، نمینفره مناسب به نظر می ۱5۰همچنین، اگرچه اندازه نمونه 

کنند، را به طور کامل دربرگیرد. ها که در مناطق دورافتاده فعالیت میانگلیسی در ایران، به خصوص آن

 .های آموزشی متفاوت تأثیر بگذاردبه محیط تواند بر قابلیت تعمیم نتایج مطالعهاین امر می

های درونی و بیرونی تمرکز دارد و عوامل دیگری مانند فناوری، علاوه بر این، مطالعه تنها بر انگیزه

 .گیردآموزان را نادیده میدانش جمعیت شناسی و رفتاریپشتیبانی اداری، و 

ه شده، ممکن است برای تمام تجربیات های فرهنگی که در مطالعه استفاددر نهایت، برخی تعمیم

فردی در ایران صدق نکنند، که ممکن است تأثیر عوامل شخصی و فرهنگی را که بر انگیزه و رضایت شغلی 
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های انگیزشی و هدایت ها برای فهم بهتر دینامیکشناسایی این محدودیت .مؤثرند، به سادگی تقلیل دهند

 .لی و ترکیبی ضروری استهای طوتحقیقات آتی با استفاده از روش

 کاربردهای آموزشی

تأثیرات این مطالعه بر روی عوامل انگیزشی که بر معلمان زبان انگلیسی به عنوان زبان خارجی در ایران 

 های آموزشهای آموزشی و برنامهگیری سیاستویژه در شکلگذارند، عمیق و چندوجهی است، بهتأثیر می

نقش مهم عوامل انگیزشی درونی مانند استقلال، شایستگی، و ارتباط، در معلمان. ابتدا، با نشان دادن 

 های آموزشیهایی در سیستمافزایش کارایی و رضایت شغلی معلمان، تحقیق بر ضرورت پرورش محیط

های مربوط گیریهایی که استقلال معلمان در تصمیمکند که این عناصر را تقویت کنند. سیاستتأکید می

توانند در افزایش انگیزه و در نتیجه، بهبود نتایج دهند، میهای تدریس را ترویج میرسی و روشبه برنامه د

 .آموزشی مؤثر باشند

علاوه بر این، نتایج این تحقیق در مورد عوامل انگیزشی بیرونی، به خصوص تأثیرات مثبت تنظیمات 

های شخصی و ای خارجی با ارزشهخوانی این انگیزهدهد که همشناسایی شده و یکپارچه، نشان می

تواند به طور چشمگیری به افزایش رضایت شغلی و نگهداری نیروی کار کمک کند. ای معلمان میحرفه

های تشویقی و گذاران، که وظیفه طراحی سیستمداشتن این بینش برای مدیران آموزشی و سیاست

های اهمیت طراحی سیستم بر دارد. این امرای را بر عهده دارند، اهمیت حیاتی های توسعه حرفهبرنامه

ا راستها نیز همای آنبا باورهای شخصی و اهداف حرفه و نیز از نظر مادی تامین می کند پاداش که معلمان

 .نماید، تأکید میباشد

رائه های انگیزشی اسازی نکات فرهنگی در استراتژیاین تحقیق پشتیبانی تجربی برای یکپارچه

های های آموزشی ایران مشاهده شده، در مقایسه با محیطهای انگیزشی که در محیطمیکدهد. دینامی

فردگرایانه یا رقابتی، نیازمند رویکردهای حساس به فرهنگ برای تحریک و آموزش معلمان است. این 

 یای که در بسیارگرایانههای جمعای سفارشی باشد که ارزشهای توسعه حرفهممکن است شامل برنامه

 .گیری کنداز نقاط ایران رایج است را در نظر گیرد و بهره

های کند، بلکه دستورالعملهای آموزشی کمک میاین مطالعه نه تنها به فهم نظری انگیزش در محیط

های این تحقیق کارگیری یافتهآورد. بهعملی برای افزایش انگیزه و کارآمدی معلمان را نیز فراهم می

های آموزشی و در نهایت، بهبود نتایج یادگیری تقویت انگیزه معلمان، بهبود روش تواند منجر بهمی

های متفاوت کاربردی گسترده داشته باشند توانند در فرهنگها میآموزان شود. همچنین، این یافتهدانش

د ای را باز کنند، که به غنای بحث جهانی در مورو مسیرهای جدیدی برای تحقیقات آموزشی مقایسه

 .کندانگیزه و توسعه معلمان کمک می

 گیرینتیجه

این مطالعه به طور جامع تأثیر عوامل انگیزشی درونی و بیرونی را بر رضایت شغلی و کارایی معلمان 

های نظری مانند نظریه زبان انگلیسی به عنوان زبان خارجی در ایران بررسی کرده و چهارچوب

فرد اجتماعی منحصربه-های فرهنگیو سیستم خودانگیزشی زبان دوم را در زمینه گریخودتعیین
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ها نقش حیاتی عوامل انگیزشی درونی مانند استقلال، های آموزشی ایران ادغام کرده است. یافتهمحیط

که مللی الدهند، که با تحقیقات بینشایستگی، و ارتباط را در افزایش کارآمدی و رضایت معلمان نشان می

 .خوانی داردهای آموزشی متفاوت تأکید دارند، همبر اهمیت جهانی این عوامل در محیط

شده و یکپارچه، نیز تأثیرات مثبت قابل های انگیزشی بیرونی، به ویژه مقررات شناختهزیرمجموعه

ی با بیرونهای دهد هنگامی که انگیزهاند، که نشان میتوجهی بر رضایت شغلی و حفظ نیروی کار داشته

مدت را به توانند تعهد شغلی طولانیشوند، میراستا میای معلمان نزدیک همهای شخصی و حرفهارزش

و  رسدهای فرهنگی مختلف حیاتی به نظر میراستایی در زمینهطور قابل توجهی افزایش دهند. این هم

 .و حفظ معلمان به کار رود تواند برای افزایش کاراییدهد که مییک استراتژی جهانی را نشان می

گذاران آموزشی در هایی را برای سیاستپیامدهای این مطالعه فراتر از زمینه ایرانی است و دیدگاه

دهد که در مورد اهمیت پرورش هر دو عامل انگیزشی درونی و بیرونی برای توسعه سراسر جهان ارائه می

 های فرهنگی ظریف درشود. با تأیید و ادغام جنبه نیروی کار آموزشی متعهد و راضی باید در نظر گرفته

توانند در پاسخگویی به نیازهای متنوع معلمان خود های آموزشی میهای انگیزشی، سیستماستراتژی

 .شده را بهبود بخشند مؤثرتر باشند و در نتیجه کیفیت کلی آموزش ارائه

ر های غیرغربی پانگیزش معلمان در زمینه در پایان، این تحقیق نه تنها شکاف قابل توجهی را در فهم

یزشی های انگکند، بلکه یک مدل مستحکم را برای افزایش کارایی و رضایت معلمان از طریق استراتژیمی

 های آموزشهای آموزشی و برنامهاند تا سیاستهای این مطالعه آمادهدهد. یافتهمبتنی بر فرهنگ ارائه می

د، تا اطمینان حاصل شود که هم مؤثر هستند و هم به لحاظ فرهنگی پاسخگو. معلمان آینده را هدایت کنن

های بیرونی، های درونی و پاداشاین مطالعه برای رویکرد متوازن به انگیزش معلم، شامل هر دو خواسته

 .ندکاند، طرفداری میسازی شدهکه متناسب با نیازهای فرهنگی و فردی معلمان در سراسر جهان شخصی

ه شداصلاح و شدهتیهدا باز پاسخ، پرسش: شودمی تقسیم دسته سه بهوجو پرس مدل ی،طورکلبه

 بعداً. کندمی هدایت اولیه آموزش در تحقیقاتی هایفعالیت طریق از را آموزاندانش مدل،(. ۲۰۰9 تریانتو،)

 5 یا 4 هایگروه در را مسائل تا سازدمی قادر را یادگیرندگان سپس که است کشف بر مبتنی نیز مدل این

 در معلمان( ۱: )دارد وجودوجو پرس یادگیری مدل مرحله 5 براین اساس(. ۲۰۰9 تریانتو،) کنند حل نفره

 همراه ساده یهاوهیش از یکی یزیر( برنامه۲. )کنندمی سؤال محیط رویدادهای و هاارگانیسم اشیاء، مورد

. عملکرد لیوتحلهیتجز و هاداده یآورجمع و عملی رویه در اقدامات با مطابق کار( ۳) امتحان؛ مراحل با

 (.NRC ،2000) توضیحات نتایج و ارائه( 5) صحیح؛ توضیحی هایایده برای هاداده از استفاده( 4)
 مسائل ارائه( ۱: )از عبارتندوجو پرس یادگیری مدل مراحل که کرد بیان( ۱99۰) داهلان این، بر علاوه

 فراگیران برای را مسائل معلمان /مربیان مرحله، این در(. زدن حدس) بینی شیپبه فراگیران هدایت برای

 کنند فکر پیچیده مسائل مورد در بگیرند یاد تا برانگیزند آموزاندانش به را ساده مسائل تا کنندمی شرطی

-پدیده مورد در اطلاعات آوریجمع فرآیند ،هاداده یآور( جمع۲. )کند ایجاد تجربهها آن برای تواندمی که

 این در. جدید چیز آوریجمع یا آزمایش انجام( ۳. )کنندمی تجربهها آن و کندمی مشاهده که است هایی

 ریقط از اندکرده مطالعه که را هایینظریه یا کنند آزمایش را هافرضیه که گیرندمی یاد فراگیران مرحله،
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 مدیریت( 4. )دارند فراگیران به اطلاعات توسعه در فعالی نقش استادان /معلمان. کنند اثبات آزمایش

 راهنمایی را فراگیران مدرسین،/  معلمان مرحله، این طریق از. توضیحات قالب در آن تدوین و اطلاعات

 دشوار جزئیات باها آن توضیح که را اطلاعاتی کنند، یبندفرمول را توضیحات که بگیرند یاد تا کنندمی

 گونهچ که گیرندمی یاد فراگیران مرحله، این در. تحقیق فرآیند لیوتحلهی( تجز5. )کنند رمزگشایی است،

ورداستفاده م نهایی گیرینتیجهعنوان به توانندمی که الگوهایی یا ساختارها قالب در را کشف تحقیق، فرآیند

 و مزایا وردم در یبردارادداشتی تا کنندمی هدایت را یادگیرندگان مربیان. کنند لیوتحلهیتجز گیرند، قرار

 هایفعالیت ،تیدرنها (.۱99۰بیاموزند )داهلان  راسامانمند  بهبودهای ایجاد ووجو پرس فرآیند معایب

 مواد با مرتبط سؤالات طرح قالب در مسائل ارائه سمت به فراگیران هدایت باوجو پرس یادگیری مدل

-می توضیح راوجو پرس مدل مزایای( ۲۰۱6) سانجایا(. ۲۰۰۲ گولو،) شودمی آغاز شده تدریس آموزشی

 مرکزت از یادگیری فرآیند این، بر علاوه. اطلاعات مدیریت شکل بهشده ارائه اطلاعات شکل از تغییر: دهد

 یادگیرندگان کهیدرحال هستند، مربی فقط مربیان/  معلمان. کندمی تغییر آموزاندانش بر تمرکز به معلم بر

 شدان که شوندمی تبدیل خودآموز یادگیرندگان به سپس و سازندمی یخودکامش طریق از را خود دانش

 همچنین یادگیرندگان. دهندمی افزایش آموزشی مواد کسب برای را خود امکان و کنندمی غنی را خود

 رایب را امکان این و کنند استفاده واقعی معلم جایگزینعنوان به محیط از یادگیری منابع از توانندمی

 بر . علاوه(۲۰۰6 سانجایا،) کنند خودداری سنتی یادگیری هایسیستم از که کندمی فراهم یادگیرندگان

 مدل این که کرد بیان شدههدایت جستجوی مدل برای ،(۲۰۱۳) به نقل از دیوی( ۲۰۰7) سوپارنو این،

 ار بحث هایفعالیت و کند هدایت اولیه هایپرسش سمت به را فراگیران تواندمی که دارد را مزیت این

 جربهت که کسانی راهنمایی و فراگیران به سؤالات ارسال تعیین در فعالی و مهم نقش مربیان. دهد انجام

 رییادگی طریق از. کنندمی ایفا شدهتیهدا تحقیق مراحل طریق از دارند مسائل به رسیدگی در کمتری

 شودیم هدایت و انجام دارند تسلط آموزشی مواد مفاهیم بر که مربیانی توسط یادگیری فرآیند مدل، این

 (.۲۰۱۳ دیوی،) شودمی جلوگیری فراگیران شکست از جهیدرنت و

 

  یاخلاق ملاحظات

المللی انجام شده است. رضایت آگاهانه از تمامی این پژوهش با رعایت کامل استانداردهای اخلاقی بین

وانند تها اطمینان داده شد که مشارکتشان کاملًا داوطلبانه است و میگردید و به آنکنندگان اخذ شرکت

گونه پیامدی از مطالعه انصراف دهند. برای حفظ محرمانگی و ناشناسی، به هر در هر زمان بدون هیچ

 هایها را از پاسخهای شخصی آنفرد اختصاص یافت که دادهکننده یک کد شناسایی منحصربهشرکت

صورت امن ذخیره شده و تنها توسط تیم تحقیقاتی برای اهداف پژوهشی ها بهشده جدا کرد. تمامی دادهارائه

 مورد استفاده قرار گرفت. این مطالعه توسط کمیته اخلاق دانشگاه مربوطه بررسی و تأیید شده است.
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 سپاسگزاری

ر این پژوهش همکاری کردند، صمیمانه از تمامی معلمان زبان انگلیسی که با مشارکت داوطلبانه خود د

شده توسط دانشگاه و همکاران پژوهشی که های علمی و لجستیکی ارائهسپاسگزاریم. همچنین از حمایت

کنم. بازخوردهای ارزشمند متخصصان ، قدردانی میمن را راهنمایی کردنددر طراحی و اجرای این مطالعه 

 در بهبود ابزارهای پژوهش بسیار مؤثر بود.شناسی تربیتی آموزش زبان انگلیسی و روان

 

 یمال یحام

آوری های مربوط به طراحی، جمعاین پژوهش بدون حمایت مالی خاصی انجام شده است. تمامی هزینه

 تأمین شده است. نویسندهها توسط ها و تحلیلداده

 

 تعارض منافع

یک تر در هیچاست. این پژوهش پیشگونه تعارض منافعی نداشته ، این مقاله هیچهطبق اظهارات نویسند

از نشریات داخلی یا خارجی منتشر نشده و صرفاً برای ارزیابی و امکان چاپ به مجله تدریس پژوهی ارسال 

 شده است.
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