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 چکیده
ای در عنوان یکی از ارکان کلیدی حکمرانی نوین آموزش عالی، نقش فزاینده ها بههای اخیر، مسئولیت اجتماعی دانشگاه در سال  

های اجتماعی های دانشجویان ایفا کرده است. در این چارچوب، توسعه مهارتگویی به مطالبات اجتماعی و ارتقای قابلیتپاسخ

پیامدهای اساسی ایفای این مسئولیت، مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است. و تقویت عملکرد نوآورانه دانشجویان به مثابه 

مهارت توسعه  بر  آن  پیامدهای  و  دانشگاه  اجتماعی  مسئولیت  میان  ساختاری  روابط  الگوی  تبیین  با هدف  حاضر  های پژوهش 

 پژوهش از نظر هدف کاربردی و از حیث روش، توصیفی اجتماعی و عملکرد نوآورانه دانشجویان دانشگاه لرستان انجام شد. این  

 دانشجویان  کلیه   شامل  آماری  جامعه.  شد  اجرا  ساختاری  معادلات  یابیمدل   از  استفاده   با  که  است  همبستگی  رویکرد  با  پیمایشی

تصادفی نمونه  روشبه  نفر  322  آنان،  میان   از  که  بود  نفر  1995  تعداد  به  لرستان  دانشگاه   انسانی  علوم  و  ادبیات  دانشکده  گیری 

های استاندارد مسئولیت اجتماعی )مایگنان و فریل، ها شامل پرسشنامهعنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار گردآوری داده ای بهطبقه

( بود. روایی سازه ابزارها از طریق تحلیل عاملی 1988( و رفتار نوآورانه )کانتر،  1983های اجتماعی )ماتسون،  (، مهارت2002

  افزارهایها با استفاده از نرمگیری از ضرایب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی تأیید شد. تحلیل داده ها با بهره تأییدی و پایایی آن 

Smart PLS یافته های اجتماعی و ها نشان داد که مسئولیت اجتماعی دانشگاه تأثیر مثبت و معناداری بر مهارتانجام گرفت. 

های اجتماعی نقش میانجی معناداری در رابطه بین مسئولیت اجتماعی دانشگاه  عملکرد نوآورانه دانشجویان دارد. همچنین، مهارت

های کنند. نتایج این پژوهش، ضمن توسعه ادبیات نظری در حوزه مسئولیت اجتماعی دانشگاه، دلالتو عملکرد نوآورانه ایفا می

گذاران و مدیران آموزش عالی در جهت ارتقای نوآوری و توانمندسازی اجتماعی دانشجویان فراهم  کاربردی مهمی برای سیاست

 . آوردمی
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 مقدمه 

شدن  ویژه در بستر جهانی های اجتماعی، اقتصادی و فناورانه، به های اخیر، تحولات شتابان در عرصه در دهه    

ها طور بنیادین بازتعریف کرده است. دانشگاه ها را به بنیان، نقش و کارکرد دانشگاه و گسترش اقتصاد دانش 

عنوان بازیگران محوری در توسعه  شوند، بلکه بهدیگر صرفاً نهادهایی برای تولید و انتقال دانش تلقی نمی 

ایفای نقش   انسانی و تقویت سرمایه اجتماعی جوامع  ارتقای سرمایه  پیچیده اجتماعی،  پایدار، حل مسائل 

به می دانشگاه«  اجتماعی  »مسئولیت  مفهوم  چارچوب،  این  در  نوین  کنند.  ارکان حکمرانی  از  یکی  عنوان 

 .(Villanueva et al., 2024)ادبیات علمی به خود جلب کرده است    ای را درآموزش عالی، توجه فزاینده 

دانشگاه  تعهد  بر  مفهوم  ذیاین  قبال  در  مختلفها    و   صنعت  محلی،  جامعه  دانشجویان،  جمله  از—نفعان 

 اجتماعی  توسعه  فرآیند   در  اثرگذار  و  جومشارکت   گو،پاسخ  نهادهایی  به   را   هاآن   و   دارد  تأکید _ زیستمحیط

 (. Wang, & Noordin, 2025)کندمی تبدیل

های آموزشی، پژوهشی، ای چندبعدی و پویا است که طیفی از فعالیت مسئولیت اجتماعی دانشگاه، سازه      

گیرد و هدف آن ایجاد پیوندی معنادار میان آموزش عالی و نیازهای واقعی فرهنگی و اجتماعی را در بر می

دانشگاه  است.  به جامعه  را  رویکرد  این  که  نظام هایی  برنامه صورت  و  راهبردها  در  نهادینه  مند  خود  های 

تری فراهم های یادگیری غنی شوند، بلکه محیط تنها از مشروعیت اجتماعی بیشتری برخوردار می کنند، نه می

 کنندمحور را پیدا می های تعاملی، مشارکتی و مسئله آورند که در آن دانشجویان فرصت تجربه یادگیری می

(Vallaeys, & Alvarez, 2022) .   محیط چنین  فعالیتدر  خدمت هایی،  یادگیری  نظیر  محور،  هایی 

شوند  عنوان بسترهایی برای یادگیری تجربی، موجب میهای داوطلبانه، به محور و مشارکت های جامعهپروژه 

 Yildiz) .های منفعل آموزشی فاصله گرفته و به کنشگران فعال اجتماعی تبدیل شوند دانشجویان از نقش 

& Yildiz, 2021)  . 

های  دانشجویان است. مهارت  1مهارت های اجتماعی ترین پیامدهای چنین تحولاتی، توسعه  یکی از مهم      

شود که افراد را قادر های ارتباطی، تعاملی، هیجانی و رفتاری اطلاق میای از توانمندیاجتماعی به مجموعه 

 Gresham)    کنندصورت مؤثر، سازگارانه و هدفمند عمل  های اجتماعی مختلف به سازد در موقعیتمی

Watson, & Skinner 2015  .) هایی همچون ارتباط مؤثر، کار گروهی، همدلی، ها شامل مؤلفه این مهارت

ای در موفقیت تحصیلی، سازگاری اجتماعی کننده حل تعارض و خودتنظیمی هیجانی هستند و نقش تعیین 

ایفا میو آمادگی حرفه نشان می  (.  Durlak et al., 2011)کنندای دانشجویان  دهد که  شواهد پژوهشی 

های اجتماعی با پیامدهایی نظیر افزایش تعاملات مثبت، ارتقای احساس تعلق، بهبود عملکرد  تقویت مهارت 

 
1. social skills 
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اس همراه  ناسازگارانه  رفتارهای  کاهش  و  دانشگاه  (.  Cai et al., 2020)تتحصیلی  منظر،  این  های  از 

های یادگیری مشارکتی و تعاملی، نقش مؤثری در توسعه  سازی محیطتوانند از طریق فراهمپذیر میمسئولیت 

 (. Lozano et al., 2021)ها ایفا کننداین مهارت 

نظام آموزش عالی در عصر حاضر، در کنار توسعه مهارت      از  انتظارات کلیدی  از  اجتماعی، یکی  های 

مسئله  و  نوآور، خلاق  دانشجویانی  آن پرورش  توانایی  به  دانشجویان  نوآورانه  عملکرد  است.  ها در محور 

ایده  اجرای  و  ترویج  میتولید،  اطلاق  جدید  به های  و  شاخصشود  از  یکی  کیفیت  عنوان  مهم  های 

دانش خروجی اقتصاد  در  عالی  آموزش  استهای  مطرح  برخلاف   .(Jena & Pradhan, 2020) بنیان 

دهد  دهند، مطالعات جدید نشان میهای فردی نسبت میهای سنتی که نوآوری را صرفاً به ویژگی دیدگاه 

 شدت تحت تأثیر عوامل محیطی، نهادی و اجتماعی قرار داردای چندسطحی است که به که نوآوری پدیده 

(Zhang et al., 2025) .   نیازهای اساسی نوآوری  عنوان یکی از پیش های اجتماعی به در این میان، مهارت

گیری و اجرای رفتارهای  ها، بستر شکل فردی، همکاری تیمی و تبادل ایده شوند، زیرا تعاملات بین مطرح می

   .(Liu & Serrano, 2024) سازدنوآورانه را فراهم می 

دهد که  شده نشان میهای انجام با وجود گسترش مطالعات در حوزه مسئولیت اجتماعی دانشگاه، بررسی    

اند و کمتر ها بر پیامدهای کلان، سازمانی و نهادی این مفهوم تمرکز داشته توجهی از این پژوهش بخش قابل 

پرداخته  دانشجویان  سطح  در  آن  رفتاری  پیامدهای  به به  مسئولیت  اند.  میان  روابط  همزمان  بررسی  ویژه، 

های اجتماعی و عملکرد نوآورانه در قالب یک مدل ساختاری یکپارچه، با کمبود  اجتماعی دانشگاه، مهارت

مهارت میانجی  نقش  این،  بر  افزون  است.  مواجه  تجربی  سازوکارهای  مطالعات  تبیین  در  اجتماعی  های 

مند مورد توجه قرار نگرفته است. این خلأ  طور نظام اثرگذاری مسئولیت اجتماعی بر نوآوری دانشجویان، به 

رغم تأکید اسناد تر است؛ جایی که علیپژوهشی در بستر کشورهای در حال توسعه، از جمله ایران، برجسته 

ها، شواهد تجربی کافی در خصوص پیامدهای رفتاری این رویکرد وجود بالادستی بر نقش اجتماعی دانشگاه 

 .ندارد

گیری از یک چارچوب نظری تلفیقی، به تبیین روابط میان در پاسخ به این خلأ، پژوهش حاضر با بهره     

مهارت دانشگاه،  اجتماعی  میمسئولیت  دانشجویان  نوآورانه  عملکرد  و  اجتماعی  این  های  در  پردازد. 

اجتماعی  سرمایه  نظریه  شبکه    Putnam (2000)  چارچوب،  و  اعتماد  اجتماعی،  تعاملات  نقش  های  بر 

عنوان سازوکاری کلیدی  های اجتماعی را بهگیری رفتارهای نوآورانه تأکید دارد و مهارتارتباطی در شکل

مسئولیت   Barney (1991) شده توسطهمچنین، دیدگاه مبتنی بر منابع ارائه  کند. در این فرآیند معرفی می

ساز تواند زمینه گیرد که میهای نهادی در نظر میای از منابع و قابلیت عنوان مجموعهاجتماعی دانشگاه را به 
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شده های فردی و رفتاری دانشجویان شود. افزون بر این، رویکرد دانشگاه کارآفرین مطرحتوسعه مهارت 

دانشگاه   Etzkowitz (2008)توسط   به نقش  را  توسعه  ها  و  نوآوری  اکوسیستم  در  فعال  بازیگران  عنوان 

می  برجسته  تبیین اقتصادی  اجتماعی  سرمایه  نظریه  پژوهش،  این  در  اساس،  این  بر  رابطه  سازد.  کننده 

کننده نقش مسئولیت اجتماعی دانشگاه، های اجتماعی و رفتار نوآورانه، دیدگاه مبتنی بر منابع تبیین مهارت

بر این مبنا، هدف اصلی   .و رویکرد دانشگاه کارآفرین ناظر بر پیامدهای نوآورانه در نظر گرفته شده است

تبیین روابط ساختاری میان مسئولیت اجتماعی دانشگاه، مهارت های اجتماعی و عملکرد  پژوهش حاضر، 

های  رود یافتههای اجتماعی در این میان است. انتظار مینوآورانه دانشجویان و بررسی نقش میانجی مهارت

برای   معتبری  تجربی  شواهد  بتواند  عالی،  آموزش  حوزه  در  نظری  ادبیات  توسعه  ضمن  پژوهش،  این 

گذاران و مدیران دانشگاهی فراهم آورد و به طراحی راهبردهای مؤثر در جهت ارتقای نوآوری و  سیاست

 .توانمندسازی اجتماعی دانشجویان کمک کند

 پیشینه پژوهش
عنوان یکی از مفاهیم کلیدی در ادبیات آموزش ها به های اخیر، موضوع مسئولیت اجتماعی دانشگاه در سال

ها در تنها به نقش سنتی دانشگاه عالی، توجه گسترده پژوهشگران را به خود جلب کرده است. این مفهوم نه 

ها در قبال جامعه، توسعه پایدار، توانمندسازی شود، بلکه بر مسئولیت آن تولید و انتقال دانش محدود نمی

های داخلی و  نفعان و ارتقای سرمایه انسانی و اجتماعی تأکید دارد. در این راستا، مرور پیشینه پژوهش ذی

تواند پیامدهای متعددی در سطح فردی و سازمانی، دهد که مسئولیت اجتماعی دانشگاه میخارجی نشان می

  با   Najati et al (2011)در یکی از مطالعات اولیه در این حوزه،  .کند  ویژه در میان دانشجویان، ایجادبه 

ابعاد مختلف مسئولیت اجتماعی دانشگاه تحلیل محتوای وب  برتر جهان،  ها را شناسایی سایت ده دانشگاه 

نتایج این پژوهش نشان داد که مؤلفه  های  هایی نظیر حکمرانی سازمانی، رعایت حقوق بشر، شیوه کردند. 

زیست، ارتقای عدالت آموزشی، حمایت از دانشجویان و مشارکت اجتماعی عادلانه کاری، توجه به محیط 

ها برای  روند. این مطالعه از نخستین تلاشترین ابعاد مسئولیت اجتماعی در آموزش عالی به شمار میاز مهم

دانشگاه صورت مفهومی مسئولیت اجتماعی  و زمینه ها محسوب میبندی  این  شود  بعدی در  تحقیقات  ساز 

 .حوزه بوده است

ادامه،   توسعه     Portuguez Castro et al (2019)در  نقش آموزش عالی در  با محوریت  پژوهشی  در 

دانشگاه  که  دادند  نشان  نوآوری  و  برنامهکارآفرینی  طراحی  طریق  از  پیشرو  بر های  مبتنی  آموزشی  های 

کنند. این مطالعه بر پیوند  های کارآفرینانه، نقش مؤثری در حل مسائل اقتصادی و اجتماعی ایفا می مهارت

های نوآور جامعه  عنوان سرمایهای تأکید دارد و دانشجویان را به میان آموزش عالی، نوآوری و توسعه منطقه 
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گیری مسئولیت اجتماعی در بررسی عوامل مؤثر بر جهت  Galvao et al (2020) همچنین  .کندمعرفی می

چارچوب اقتصادی،  عوامل  نظیر  متغیرهایی  که  دریافتند  فعالیت دانشجویان  قانونی،  و  های  داوطلبانه  های 

ها و رفتارهای مسئولانه اجتماعی دانشجویان گیری نگرشای در شکل کننده های اخلاقی، نقش تعیین ارزش

دهد که مسئولیت اجتماعی تنها یک سیاست سازمانی نیست، بلکه در سطح فردی  ها نشان میدارند. این یافته 

 .سازی و اثرگذاری استنیز قابل درونی

با تأکید بر پیوند میان مسئولیت اجتماعی دانشگاه  Ayala-Rodríguez et al (2021) ،ای دیگردر مطالعه

پذیری  های جمعی و مسئولیت مند با فعالیتصورت نظام و آینده آموزش عالی، نشان دادند که این مفهوم به 

پیوند خورده و می پیامدهای گسترده مدنی  این دیدگاه، مسئولیت  تواند  ایجاد کند.  ای در سطح اجتماعی 

 Santos از سوی دیگر،    .کندهای معاصر معرفی میگرا در دانشگاه عنوان یک سازوکار تحول اجتماعی را به 

et al (2020)  در بررسی تأثیر مسئولیت اجتماعی دانشگاه بر کیفیت آموزش عالی به این نتیجه رسیدند که

به دانشگاه  را  اجتماعی  مسئولیت  رویکرد  که  پیاده هایی  در ساختار خود  از سازی میصورت جدی  کنند، 

ها  های محیطی دارند. این یافته کیفیت آموزشی بالاتری برخوردار بوده و توان بیشتری در مواجهه با چالش

استنشان  عالی  آموزش  نظام  عملکرد  ارتقای  در  اجتماعی  مسئولیت  راهبردی  نقش  سطح  .دهنده  در 

برداشت گروه  Cabrera (2018) نفعان،های ذی تحلیل داد که  اجتماعی نشان  از مسئولیت  های مختلف 

طوری که مدیران دانشگاهی آن را بیشتر در قالب پاسخگویی و تعاملات اجتماعی دانشگاه متفاوت است؛ به 

دانند.  دوستانه مرتبط می های انسان ها و فعالیتکنند، در حالی که دانشجویان آن را با آموزش ارزشتفسیر می

 .این تفاوت ادراکی بیانگر چندوجهی بودن مفهوم مسئولیت اجتماعی دانشگاه است

داخلی، پژوهش  اثربخشی  Barari Paein Lamouki et al. (2022) در  برای  الگویی  ارائه  هدف  با 

ابعاد حمایتی، سازمانی، ارتباطی، توانمندسازی و   دانشگاه در توسعه کارآفرینی اجتماعی، نشان دادند که 

ها  علمی نقش مهمی در تحقق کارآفرینی اجتماعی دارند. نتایج این مطالعه حاکی از آن است که دانشگاه 

شوندمی تبدیل  اجتماعی  نوآوری  مولد  نهادهای  به  اجتماعی،  مسئولیت  سازوکارهای  طریق  از   .توانند 

مند و فرانظری، تحول مفهوم مسئولیت  در یک مرور نظام  Ayala-Rodriguez et al (2023) همچنین

های آنان نشان داد که این مفهوم تحت تأثیر اجتماعی دانشگاه را در چهار دهه اخیر بررسی کردند. یافته 

با ذی  تعامل مستمر  و در  داشته  قرار  فناورانه  و  اجتماعی  اقتصادی، سیاسی،  از جمله  عوامل  بیرونی،  نفعان 

نیز بر چندبعدی بودن       Haj Abbasi et al (2023)صنعت و جامعه، تکامل یافته است. در همین راستا،  

نفعان بیرونی را در سطوح ساختاری، راهبردی  مسئولیت اجتماعی دانشگاه تأکید کرده و مشارکت فعال ذی

بندی این بخش، مطالعات نشان  در جمع  .اندو عملیاتی برای حفظ مرجعیت اجتماعی دانشگاه ضروری دانسته 
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های  عنوان یک سازوکار نهادی، نقش مهمی در توسعه مهارت ها به دهد که مسئولیت اجتماعی دانشگاه می

کنند  تأکید می   Lozano et al (2021)عنوان مثال،اجتماعی و ارتقای عملکرد نوآورانه دانشجویان دارد. به 

کند که  که ابعاد مختلف مسئولیت اجتماعی، محیطی برای یادگیری مشارکتی و تعامل اجتماعی فراهم می

 .های فردی و اجتماعی دانشجویان استساز رشد مهارت زمینه

های ارتباطی، های اجتماعی شامل تواناییاند که مهارت داده  نشانNguyen et al (2022) ، از سوی دیگر

ای  پذیری اجتماعی، نقش اساسی در موفقیت تحصیلی و حرفه همکاری گروهی، حل تعارض و مسئولیت 

در حوزه .  توانند اثر مسئولیت اجتماعی دانشگاه را بر پیامدهای رفتاری تقویت کننددانشجویان دارند و می

دهد که بخش قابل توجهی از مطالعات نشان می Garcia-Gonzalez et al (2023) هاینوآوری، یافته 

اند، در حالی که بررسی پیامدهای رفتاری آن  موجود بر پیامدهای سازمانی مسئولیت اجتماعی تمرکز داشته 

های  دهد محیط در سطح دانشجویان کمتر مورد توجه قرار گرفته است. این در حالی است که شواهد نشان می 

بر این اساس،  .توانند بستر مناسبی برای تقویت رفتارهای نوآورانه فراهم کنندمحور میدانشگاهی مشارکت 

های یکپارچه در بررسی روابط میان ویژه فقدان مدلپژوهش حاضر با توجه به خلأهای موجود در ادبیات، به 

های اجتماعی و عملکرد نوآورانه دانشجویان، طراحی شده است. این  مسئولیت اجتماعی دانشگاه، مهارت

های  گذاریرغم تأکید سیاست تر است؛ زیرا علیخلأ در کشورهای در حال توسعه، از جمله ایران، برجسته 

دانشگاه  اجتماعی  ارتقای مسئولیت  بر  پیامدهای رفتاری آن  کلان  تجربی منسجم در خصوص  ها، شواهد 

بنابراین، این پژوهش با تمرکز بر دانشجویان دانشکده ادبیات و علوم انسانی دانشگاه لرستان،  .محدود است

تلاش دارد مدلی جامع برای تبیین اثر مسئولیت اجتماعی دانشگاه بر عملکرد نوآورانه دانشجویان با نقش  

سازی ادبیات نظری  رود نتایج این مطالعه بتواند ضمن غنی های اجتماعی ارائه دهد. انتظار میمیانجی مهارت

برای سیاست  را  تجربی لازم  و در جهت  آموزش عالی، شواهد  فراهم کرده  دانشگاهی  مدیران  گذاران و 

 .های اجتماعی و بهبود اثربخشی نظام آموزش عالی مورد استفاده قرار گیردارتقای نوآوری، تقویت مهارت 

 

 تحقیق یشناسروش

 معادلات  یابیمدل  رویکرد  با  همبستگی  این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، توصیفی

مهارت (SEM) ساختاری دانشگاه،  اجتماعی  مسئولیت  متغیرهای  میان  روابط  این مطالعه،  در  های  است. 

اجتماعی و رفتار نوآورانه دانشجویان در قالب یک مدل علی مورد بررسی و آزمون قرار گرفت. برای تحلیل 

جزئی  مربعات  حداقل  رویکرد  از  ساختاری  داده  (PLS-SEM) روابط  و  شد  بهره استفاده  با  از  ها  گیری 

جامعه آماری پژوهش شامل کلیه دانشجویان دانشکده ادبیات و علوم    .تحلیل گردید Smart PLS افزارنرم
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نفر دختر   1352درصد( و    32.23نفر پسر )  643نفر بود که از این میان،    1995انسانی دانشگاه لرستان به تعداد  

نفر تعیین شد و با استفاده از   322درصد( بودند. حجم نمونه بر اساس جدول کرجسی و مورگان    67.77)

بندی در عنوان متغیر طبقه ای نسبی انتخاب گردید. در این روش، جنسیت به گیری تصادفی طبقه روش نمونه 

 .نظر گرفته شد تا نمایندگی متناسب و دقیق از جامعه آماری حاصل شود

 توزیع جامعه و نمونه پژوهش .1جدول

جنسیت   ردیف 

 دانشجویان 

حجم  

 ( Nجامعه)

درصد فراوانی  

 جامعه

حجم نمونه  

(N ) 

 104 ./. 32.23 643 پسر  1

 218 ٪67.77 1352 دختر 2

 322 ٪ 100 1995 جمع 3

 

ها شامل سه پرسشنامه استاندارد و چندبعدی بود که برای سنجش متغیرهای پژوهش  ابزار گردآوری داده 

 Maignan & Ferrell (2002)به کار گرفته شد. پرسشنامه مسئولیت اجتماعی دانشگاه بر اساس مقیاس  

و   اخلاقی  مسئولیت  اقتصادی،  مسئولیت  قانونی،  مسئولیت  شامل  اصلی  بعد  چهار  شامل  و  شده  طراحی 

گیرد. این ابزار برای سنجش ادراک  گویه را در بر می  20مسئولیت بشردوستانه است که در مجموع تعداد  

پرسشنامه    .های مختلف نهادی مورد استفاده قرار گرفتدانشجویان از میزان تعهد اجتماعی دانشگاه در حوزه 

هایی گویه در قالب مؤلفه  25تنظیم شده و شامل   Matson (1983)های اجتماعی بر اساس ابزار  مهارت

مهارت  سنجش  نظیر  برای  ابزار  این  است.  هیجانی  کنترل  و  وجود  ابراز  گروهی،  همکاری  ارتباطی،  های 

بین توانمندی  ش های  گرفته  کار  به  غیرآموزشی  و  آموزشی  تعاملات  در  دانشجویان  اجتماعی  و  د.  فردی 

 6طراحی شده و شامل     Kanter (1988)همچنین پرسشنامه رفتار نوآورانه دانشجویان بر اساس مقیاس  

باشد. این ابزار میزان مشارکت فعال  های نو میگویه اصلی در سه بعد تولید ایده، ترویج ایده و اجرای ایده 

تمامی ابزارها بر اساس طیف د.  کنگیری میدانشجویان در فرآیند نوآوری و تبدیل ایده به عمل را اندازه 

گذاری شدند. برای افزایش اعتبار محتوا، روایی ای لیکرت )از کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم( نمره درجهپنج

استاد راهنما صوری و محتوایی پرسشنامه  نظر متخصصان حوزه مدیریت آموزشی و تأیید  از  با استفاده  ها 

نفر انجام    30مورد بررسی قرار گرفت. همچنین برای بررسی پایایی ابزارها، مطالعه مقدماتی با حجم نمونه  

های اجتماعی شد که نتایج آن نشان داد ضرایب آلفای کرونباخ برای متغیرهای مسئولیت اجتماعی، مهارت

های  است که بیانگر پایایی قابل قبول و مطلوب ابزار  0.784و    0.788،  0.782و رفتار نوآورانه به ترتیب برابر با  

 .باشدپژوهش می
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 همگرا  ییو روا یبیترک ییای کرونباخ، پا یآلفا بی ضرا

شود که تمامی متغیرهای پژوهش دارای مقدار آلفای کرونباخ،  آمده مشاهده میدستبا توجه به نتایج به 

هستند بنابراین پایایی مورد تایید است؛ همچنین روایی همگرای    7/0پایایی ترکیبی و پایایی همگون بالای  

روایی همگرا برای هر تمامی متغیرهای پژوهش، نشان از تایید روایی همگرای این متغیرها است.   5/0بالای  

ای داشته باشند؛ بنابراین از شاخص های هر سازه با یکدیگر همبستگی میانه گردد که شاخص به این اصل برمی

AVE    به بالا را برای مناسب بودن این شاخص   5/0برای سنجش روایی سازه استفاده شد. محققان مقدار

 . اندتعیین نموده 

 گیریهای پایایی و روایی مدل اندازه شاخص . 2جدول

میانگین  2یبیپایایی ترک 1الفای کرونباخ  متغیر

واریانس استخراج  

 3شده

 0.733 0.866 0.825 بعد مسئولیت قانونی 

 0.910 0.939 0.886 بعد مسئولیت اقتصادی 

 0.838 0.869 0.921 بعد مسئولیت اخلاقی 

 0.845 0.922 0.953 بعد مسئولیت بشر دوستانه

 0.840 0.919 0.952 مهارت اجتماعی

 0.834 0.863 0.899 عملکرد نو اورانه

 

شده برای  میانگین واریانس استخراج و    پایایی ترکیبی  ،، مقدار ضریب آلفای کرونباخ2با توجه به جدول  

ابعاد مدل مورد بیشتر    تمامی  اندازه بنابراین می  است،  مقدار نرمالمطالعه  گیری از توان ادعا کرد که مدل 

 قبولی برخوردار است. پایایی قابل

 روایی واگرا

متغیر پنهان آن    یرهایپذرا در میزان افتراق مشاهده   یانعکاس  یریگمدل اندازه   یک  ییتوانا  4واگرا   روایی

با سا )  ین . بدسنجدیموجود در مدل را م  یرهایپذمشاهده   یرمدل  از روش فورنل و لارکر    ( 1981منظور 

بر اساس این روش روایی واگرا در صورتی تایید می شود که مجوز میانگین واریانس استخراج .  تفاده شداس

 شده برای هر سازه بیش از همبستگی بین سازه ها باشد.  

 
1 .Cronbach's Alpha 
2. Composite Reliability 
3. Average Variance Extracted (AVE) 
4 . Discriminant Validity 
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 ق یتحق یرهایمتغ  ب یضرا یهمبستگ.  3جدول 

 6 5 4 3 2 1 متغیر

0.85 بعد مسئولیت قانونی  -1

6 

     

0.52 بعد مسئولیت اقتصادی  -2

0 

0.95

4 

    

0.33 بعد مسئولیت اخلاقی  -3

1 

0.33

4 

0.91

5 

   

بعد مسئولیت   -4

 بشردوستانه 

0.53

8 

0.61

0 

0.41

0 

0.91

9 

  

0.52 مهارت اجتماعی -5

7 

0.55

0 

0.56

6 

0.37

8 

0.91

7 

 

0.42 عملکرد نو اورانه -6

4 

0.65

4 

0.34

2 

0.68

2 

0.54

3 

0.91

3 

 

ها است.  (مشخص است نتایج حاکی از قابل قبول بودن روایی واگرای سازه   3همانگونه که در جدول )

  ماتریس   از   که   گونهبرای هر سازه است. همان   شده   استخراجعناصر قطر ماتریس، مجذور میانگین واریانس 

 بیشتر  دیگر   هایسازه   با  سازه   آن   همبستگی  از ضرایب   هر سازه   AVEدر هر ستون، جذر    است،   مشخص   بالا

است. با تایید واگرا، روایی کلی   هاسازه   واگرای  روایی  بودن  قبولقابل  از  حاکی  این مطلب  که  است  شده 

گرفت    یجه نت   توانیآمده مدستبه   یربا توجه به مقاد  ینبنابرامدل اندازه گیری نیز مورد قبول واقع گردید؛  

 است. یبرازش مناسب  یدارا یریگکه مدل اندازه 

 تحقیق یهاافتهی 

 یابی معادلات ساختاری با حداقل مربعات جزئیبرای ارزیابی برازش مدل ساختاری در رویکرد مدل

(PLS-SEM) شود که هر یک بخشی از کیفیت مدل و  های چندگانه استفاده میای از شاخص، از مجموعه

می نشان  را  متغیرها  بین  همروابط  شاخص  پژوهش،  این  در  معناداری،  (VIF) خطیدهند.  -T) ضرایب 

values)تعیین ضریب   ، (R²)  پیش قدرت  ضریب  مدل  به  (Q²) بینیو  ارزیابی  اصلی  معیارهای  عنوان 

برای بررسی وجود یا عدم   (VIF) خطی در گام نخست، شاخص هم   .ساختاری مورد استفاده قرار گرفتند

های  دهد که آیا بین سازه نشان می VIF خطی چندگانه میان متغیرهای مستقل محاسبه شد. مقادیروجود هم 
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( بیانگر 3.3آل کمتر از  )و در حالت ایده  5تر از  بین، همپوشانی آماری وجود دارد یا خیر. مقادیر پایین پیش

در ادامه، برای بررسی معناداری    .خطی و مناسب بودن ساختار مدل برای ادامه تحلیل استنبود مشکل هم 

کند که روابط  استفاده شد. این شاخص مشخص می (T-values) ها از ضرایب معناداریروابط بین سازه 

تر بزرگ T درصد، مقادیر  95ساختاری بین متغیرها از نظر آماری معنادار هستند یا خیر. در سطح اطمینان  

 .های پژوهش استدهنده معناداری ضرایب مسیر و تأیید فرضیه نشان  1.96از 

دهد  کار رفت. این ضریب نشان میعنوان شاخصی از قدرت تبیین مدل به به  (R²) همچنین، ضریب تعیین 

طور کلی، شود. به که چه میزان از تغییرات متغیرهای وابسته توسط متغیرهای مستقل در مدل توضیح داده می

  .شونددر نظر گرفته می  R² عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برایترتیب به به   0.67و    0.33،  0.19مقادیر  

 استفاده شد که از طریق روش (Q²) بینی بینی مدل، از ضریب قدرت پیش در نهایت، برای ارزیابی توان پیش 

blindfolding شود. وجود مقادیرمحاسبه می Q² دهنده آن است که مدل از قابلیت  تر از صفر نشانبزرگ

درونپیش متغیرهای  برای  مناسبی  میبینی  و  است  برخوردار  داده زا  مشاهده تواند  به های  را  خوبی نشده 

ها امکان ارزیابی جامع برازش مدل ساختاری را  طور کلی، استفاده همزمان از این شاخصبه   .بینی نمایدپیش

بینی خطی، معناداری روابط، قدرت تبیین و توان پیش دهد که مدل پژوهش از نظر هم فراهم کرده و نشان می 

 .در وضعیت مطلوبی قرار دارد

 ی عامل هایبار یبضرا

، بررسی ضرایب (PLS-SEM) یابی معادلات ساختاری مبتنی بر رویکرد حداقل مربعات جزئی در مدل

شود. بار عاملی میزان  گیری محسوب میترین معیارهای ارزیابی برازش مدل اندازه بارهای عاملی یکی از مهم

دهد و بیانگر قدرت تبیین هر سؤال در سنجش متغیر همبستگی هر گویه با سازه نهفته مربوطه را نشان می

شناسی، حد آستانه قابل قبول برای بارهای عاملی شده در ادبیات روش بر اساس معیارهای پذیرفته  .پنهان است

درصد واریانس گویه توسط سازه   50ای که در این سطح، بیش از  گونه شود؛ به در نظر گرفته می 0.70

های میانگین واریانس  گردد. با این حال، در مطالعات علوم انسانی، در صورتی که شاخص مربوطه تبیین می 

( قرار داشته  0.70و    0.50ترتیب بالاتر از  در سطح مطلوب )به  (CR) و پایایی ترکیبی (AVE) شده استخراج

ها نیز در برخی موارد قابل پذیرش هستند؛ مشروط بر اینکه حذف آن   0.70تا    0.40باشند، بارهای عاملی بین  

نشود اندازه   .موجب تضعیف روایی محتوایی سازه  نتایج تحلیل مدل  این پژوهش،  نشان داد که  در  گیری 

بارهای عاملی بالاتر از  تمامی گویه بیانگر آن است که تمامی شاخص  0.70ها دارای  های  هستند. این امر 

های مربوط به خود داشته و از همبستگی مطلوب با متغیرهای پنهان گیری، قدرت مناسبی در تبیین سازه اندازه 
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گونه  ها از روایی همگرا مناسب برخوردار بوده و هیچ توان نتیجه گرفت که گویه برخوردارند. بنابراین، می

 .شودگیری مشاهده نمی ضعف معناداری در ساختار اندازه 

 

 گیری در حالت بار عاملیمدل اندازه  .1شکل 

های پژوهش در های سازه شود، تمامی بارهای عاملی مربوط به گویه مشاهده می  1گونه که در شکل  همان

ها از توان تبیین  دهد که هر یک از گویه قرار دارند. این موضوع نشان می  0.70سطحی بالاتر از مقدار معیار 

های مربوطه خود دارند.  مناسبی برای سنجش متغیرهای پنهان برخوردار بوده و ارتباط معنادار و قوی با سازه 

درستی مفاهیم نظری  ها به ها بیانگر آن است که گویه ها و سازه به بیان دیگر، همبستگی مطلوب میان شاخص

این وضعیت    .اند و از همگرایی مناسبی در درون هر سازه برخوردار هستندگیری کرده مورد نظر را اندازه 

گیری پژوهش از کیفیت و دقت لازم برخوردار بوده و از منظر همچنین حاکی از آن است که ابزار اندازه 

ها از نظر آماری یا  یک از گویه سنجش متغیرها، دارای ثبات و انسجام درونی مطلوب است. در نتیجه، هیچ 

برخوردار است اعتبار کافی  از  نیستند و ساختار پرسشنامه  یا اصلاح  نیازمند حذف  طور کلی، به   .مفهومی 

گیری پژوهش از روایی همگرا مطلوب و  دهد که مدل اندازه نتایج حاصل از تحلیل بارهای عاملی نشان می
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گیری، وارد مرحله  توان با اطمینان از کفایت مدل اندازه ای قابل قبول برخوردار است. بنابراین، می اعتبار سازه 

 .بعدی تحلیل یعنی آزمون روابط ساختاری و بررسی فرضیات پژوهش شد

 خطیمعیارهای هم

باشد.  سازی معادلات ساختاری عدم وجود همخطی چندگانه متغیرهای تحقیق مییکی از مفروضات مدل

پوشی متغیرهای مستقل این تحقیق این است که آیا بین متغیرهای مستقل همبستگی بالایی وجود  منظور از هم

دهد یک متغیر مستقل تابعی خطی از سایر متغیرهای  خطی، وضعیتی است که نشان میدارد یا نه. رابطه هم

برای تشخیص وجود هم است.  واریانس مستقل  تورم  بررسی شاخص عامل  به  باید  اگر   1پوشی  پرداخت. 

صورت متغیرهای  پوشی وجود دارد در غیر این باشد، بین متغیرها هم  10مقدار عامل تورم واریانس بالاتر از 

 پوشی نیستند. مستقل نسبت به هم دارای هم

 عملکرد نو آورانه کننده  ین یشبی پ یرهایچندگانه در متغ یهم خط  یهاشاخص  . 4جدول 

 عملکرد نو آورانه متغیر

 1.774 بعد مسئولیت قانونی 

 1.861 بعد مسئولیت اقتصادی 

 2.259 بعد مسئولیت اخلاقی 

 1.567 بعد مسولیت بشردوستانه

 1.822 مهارت اجتماعی

که    بود  10گردد عامل تورم واریانس همه متغیرهای مستقل کمتر از  مشاهده می  4همانطور که در جدول  

 خطی بین متغیرهای مستقل دارد. نشان از میزان پایین هم 

 

 
1. Variance inflation factor 
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 (t-valueضرایب معناداری )مقادیر 

یابی معادلات ساختاری با حداقل ها در ارزیابی مدل ساختاری در رویکرد مدل ترین شاخصیکی از مهمیکی  

ها از طریق  و معناداری آن  (Path Coefficients) ، بررسی ضرایب مسیر(PLS-SEM) مربعات جزئی

های پژوهش از نظر شده میان سازه دهد که آیا روابط فرضاست. این شاخص نشان می   t-valueآماره  

طور کلی، در سطح اطمینان  به   .ها را در سطح جامعه آماری تعمیم داد یا خیرتوان آن آماری معنادار بوده و می

با   t درصد، مقدار بحرانی آماره   95 بنابراین، چنانچه مقدار 1.96برابر  از  t-value است.  برای هر یک 

باشد، آن رابطه از نظر آماری معنادار تلقی شده و فرضیه مربوطه    1.96تر یا مساوی  مسیرهای ساختاری بزرگ 

دهنده عدم معناداری رابطه و عدم تأیید فرضیه پژوهش  شود. در مقابل، مقادیر کمتر از این حد نشان تأیید می

معناداری    .است ضرایب  تمامی  که  داد  نشان  ساختاری  مدل  تحلیل  از  حاصل  نتایج  پژوهش،  این  در 

قرار دارند. این یافته بیانگر   1.96آمده برای روابط بین متغیرهای مستقل و وابسته، بالاتر از مقدار معیار  دستبه 

آن است که کلیه مسیرهای ساختاری در مدل پژوهش از نظر آماری معنادار بوده و روابط پیشنهادی بین  

 .های تجربی قرار گرفته استها مورد تأیید داده سازه 

 

 ( T-values) یمعنادار یب با استفاده از ضر یو برازش مدل ساختار یرمس یب ضر.  2شکل 
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های پژوهش  مربوط به روابط بین سازه  t-value شود، تمامی مقادیرمشاهده می  2گونه که در شکل  همان

اند. این یافته بیانگر آن است که کلیه روابط مفروض در مدل از نظر قرار گرفته   1.96بالاتر از حد بحرانی  

ها به جامعه آماری وجود دارد. در واقع، معناداری ضرایب مسیر نشان آماری معنادار بوده و امکان تعمیم آن

اطمینان  می در سطح  وابسته  و  متغیرهای مستقل  میان  ارتباط  که  هیچ   95دهد  و  تأیید شده  از درصد  یک 

های پژوهش مورد تأیید قرار گرفته  بر این اساس، تمامی فرضیه   .اندمسیرهای ساختاری از نظر آماری رد نشده 

و انسجام تجربی مدل ساختاری در سطح مطلوبی قرار دارد. به عبارت دیگر، شواهد آماری حاصل از تحلیل 

دهد که روابط میان متغیرهای پژوهش از استحکام کافی برخوردار بوده و ساختار پیشنهادی  ها نشان می داده 

آمده حاکی از آن است که رابطه  دستطور کلی، نتایج به به   .های تجربی سازگاری مناسبی داردمدل با داده 

تنها از پشتوانه نظری  های اجتماعی و رفتار نوآورانه دانشجویان نه بین مسئولیت اجتماعی دانشگاه، مهارت

دهنده برازش مطلوب مدل  شود. این امر نشان برخوردار است، بلکه از شواهد تجربی معنادار نیز حمایت می

 .ساختاری و تأیید کامل روابط پیشنهادی در چارچوب مفهومی پژوهش است

 متغیرهای پنهان  2Rضرایب 

2R  و    33/0،  19/0زا دارد و سه مقدار  زا بر یک متغیر درونمعیاری است که نشان از تأثیر یک متغیر برون

و قوی  به  67/0 متوسط  مقادیر ضعیف،  برای  مقدار ملاک  نظر گرفته می  2Rعنوان    2Rشود. ضرایب  در 

 نشان داده شده است.   3-4متغیرهای پنهان در شکل 
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 2R. ضریب مسیر و برازش مدل ساختاری با استفاده از مقادیر 3شکل 

قانونی،اقتصادی،اخلاقی و  )  مسئولیت اجتماعی  یرمتغ  یو مولفه ها  عملکرد نوآورانه   یرمتغبرای      2Rمقدار  

محاسبه شده است که با توجه به سه مقدار ملاک،   0.653و    0.688،    0.602و    0.536و    0.732به ترتیب    (ملی

توان عنوان نمود که مدل تحقیق با  شود، بنابراین میدر سطح قوی ارزیابی می  برای متغیر مهارت اجتماعی

 متغیرهای پنهان نیز دارای برازش است. 2Rتوجه به ضرایب 

 

 ( 2Q)بینی ضریب قدرت پیش

یابی معادلات ساختاری  بینی مدل در رویکرد مدل های مهم در ارزیابی برازش و کارایی پیش یکی از شاخص 

است. این شاخص  (Q²) بینیشاخص ضریب قدرت پیش،  (PLS-SEM) مبتنی بر حداقل مربعات جزئی

های  بینی داده دهد که مدل تا چه اندازه توانایی پیش محاسبه شده و نشان می  blindfolding از طریق روش

درون مشاهده  متغیرهای  در  داردنشده  را  مقادیربه .زا  کلی،  توان  بزرگ Q² طور  وجود  بیانگر  صفر  از  تر 
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مقادیرپیش استاندارد،  معیارهای  اساس  بر  همچنین  هستند.  مدل  در  ترتیب  به   0.35و   0.15،    0،  02بینی 

شوند. بنابراین، هرچه  زا محسوب میهای درون بینی ضعیف، متوسط و قوی برای سازه دهنده قدرت پیشنشان 

 .یابدبینی مدل نیز افزایش میمقدار این شاخص به سمت اعداد بالاتر حرکت کند، قدرت پیش 

 

 

 ( 2Q)بینی . برازش مدل ساختاری با مقادیر ضریب قدرت پیش 4شکل 

به  نتایج  اساس  پیشدستبر  قدرت  ضریب  مقدار  پژوهش،  این  در  عملکرد   (Q²) بینیآمده  متغیر  برای 

بینی قوی مدل برای این سازه است. این مقدار نشان محاسبه شد که بیانگر قدرت پیش   0.562نوآورانه برابر با  

دهد که مدل پژوهش توانسته است بخش قابل توجهی از تغییرات مربوط به عملکرد نوآورانه دانشجویان  می

 های متغیر مسئولیت اجتماعی دانشگاه، مقادیر همچنین در میان مؤلفه   .پذیر تبیین نمایدبینیصورت پیش را به 

Q²  مسئولیت قانونی 0.306دست آمد: مسئولیت اقتصادی  برای ابعاد مختلف به تفکیک به این صورت به ،

دهد که تمامی ابعاد مسئولیت  . این مقادیر نشان می0.367و مسئولیت ملی    0.425، مسئولیت اخلاقی  0.321
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ها را در سطح بینی مناسبی برخوردار هستند و مدل توانسته است تغییرات آن اجتماعی دانشگاه از قدرت پیش 

 .بینی کندقابل قبولی پیش 

بینی  دارای قدرت پیش   بشر دوستانهتوان اظهار داشت که مسئولیت اخلاقی و مسئولیت  بر این اساس، می

بینی متوسط است. سایر ابعاد نیز در سطح مطلوب و قابل قبول  قوی، و مسئولیت اقتصادی دارای قدرت پیش 

دهد که مدل  نشان می Q² طور کلی، نتایج شاخصبه   .بینی برخوردار هستندقرار داشته و از کفایت پیش 

خوبی تبیین و  زا را به بینی مناسبی برخوردار بوده و قادر است تغییرات متغیرهای درون پژوهش از توان پیش 

بینی مدل و تأیید قدرت تبیین آن در تبیین روابط میان مسئولیت  بینی نماید. این یافته بیانگر کفایت پیش پیش

 .اجتماعی دانشگاه و رفتار نوآورانه دانشجویان است

مدل به  از  پژوهش،  مدل  مفهومی  روابط  آزمون  مربعات منظور  رویکرد حداقل  با  معادلات ساختاری  یابی 

های اصلی عنوان شاخصبه  t و آماره  (β) استفاده شد. در این راستا، ضرایب مسیر (PLS-SEM) جزئی

های پژوهش مورد ارزیابی قرار گرفت. جدول زیر برای بررسی شدت، جهت و معناداری روابط میان سازه 

 .دهدنتایج مربوط به اثرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرهای پژوهش را نشان می

 تایج تحلیل مدل ساختاری پژوهش )ضرایب مسیر و معناداری روابط( . ن5جدول 

ضریب  سازه های پژوهش 

 مسیر

 tآماره 

 28.101 0.522  توسعه مهارت اجتماعی <-   مسئولیت قانونی

 25.884 0.652  توسعه مهارت اجتماعی <-  مسئولیت اقتصادی

 18.432 0.338   توسعه مهارت اجتماعی <- مسئولیت اخلاقی

 23.637 0.548  توسعه مهارت اجتماعی <-  مسئولیت بشردوستانه

 19.392 0.438 عملکرد نو اورانه  <-   مسئولیت قانونی

 25.463 0.659 عملکرد نو اورانه  <-  مسئولیت اقتصادی

 13.454 0.273 عملکرد نو اورانه  <- مسئولیت اخلاقی
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 19.468 0.439 عملکرد نو اورانه <-  مسئولیت بشردوستانه

 12.281 0.228 عملکرد نو اورانه  <-توسعه مهارت اجتماعی <-   مسئولیت قانونی

 13.642 0.285 عملکرد نو اورانه  <-توسعه مهارت اجتماعی <-  مسئولیت اقتصادی

 8.615 0.148 عملکرد نو اورانه  <-توسعه مهارت اجتماعی <-  مسئولیت اخلاقی

 13.211 0.240 عملکرد نو اورانه  <-توسعه مهارت اجتماعی <-  مسئولیت بشردوستانه

یابی معادلات ساختاری با حداقل مربعات منظور آزمون مدل مفهومی، از رویکرد مدل در این پژوهش، به 

در سطح  t استفاده شد. ارزیابی روابط ساختاری بر اساس ضرایب مسیر و آماره  (PLS-SEM) جزئی

علاوه بر بررسی معناداری، قدرت و جهت روابط نیز در قالب   .(t| > 1.96|) انجام گرفت  0.05معناداری  

 .تری از سازوکارهای اثرگذاری مدل ارائه شودضرایب استاندارد مورد تحلیل قرار گرفت تا تصویر دقیق 

عنوان یک سازه چندبعدی، شامل ابعاد قانونی، اقتصادی،  ها نشان داد که مسئولیت اجتماعی دانشگاه به یافته

های اجتماعی دانشجویان است. در این  ، دارای اثرات معنادار و مثبت بر توسعه مهارت بشر دوستانهاخلاقی و  

های اجتماعی نشان داد. این نتیجه بیانگر ترین اثر را بر مهارتقوی  0.652میان، بعد اقتصادی با ضریب مسیر  

حمایت منابع،  به  دسترسی  که  است  فعالیت آن  تسهیل  مالی،  زیرساختهای  ایجاد  و  پژوهشی  های  های 

تعیین  نقش  مهارت کننده یادگیری،  و  گروهی  همکاری  اجتماعی،  تعاملات  تقویت  در  ارتباطی ای  های 

راستا هم  (Resource-Based View) دانشجویان دارد. این یافته با رویکرد سرمایه انسانی و نظریه منابع

 . (Barney, 1991) های رفتاری تأکید داردهای نهادی در توسعه قابلیت است که بر نقش ظرفیت 

های  اثرات قابل توجهی بر مهارت  0.522و بعد قانونی با ضریب    0.548با ضریب    بشردوستانهپس از آن، بعد  

های کلان  اجتماعی نشان دادند. این نتایج بیانگر آن است که پیوند دانشگاه با نهادهای اجتماعی، سیاست

دهی به الگوهای تعامل اجتماعی دانشجویان دارد. در گر، نقش مهمی در شکلآموزشی و ساختارهای تنظیم 

با  (Institutional Actor) عنوان یک نهاد نهادیواقع، دانشگاه به  از طریق ایجاد نظم، عدالت و تعامل 

در  .(Scott, 2014; Putnam, 2000) سازدگیری سرمایه اجتماعی را فراهم میمحیط بیرونی، بستر شکل 

دهنده تری دارد، اما همچنان نشان اگرچه نسبت به سایر ابعاد اثر ضعیف  0.338مقابل، بعد اخلاقی با ضریب  

ارتقای مهارت های اخلاقی، هنجارهای حرفه نقش معنادار ارزش های اجتماعی ای و فرهنگ سازمانی در 

 .است
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در بخش اثرات مستقیم بر رفتار نوآورانه دانشجویان نیز نتایج نشان داد که تمامی ابعاد مسئولیت اجتماعی 

بیشترین قدرت تبیینی را در رفتار نوآورانه    0.659دانشگاه اثر مثبت و معنادار دارند. بعد اقتصادی با ضریب  

می که  داد  کردنشان  تفسیر  کارآفرین  دانشگاه  و  نوآوری  اکوسیستم  نظریه  چارچوب  در  را  آن   توان 

(Etzkowitz, 2008). های مالی و ساختاری دانشگاه، نقش کلیدی در دهد که حمایت این یافته نشان می

ایده  پروژه تبدیل  و  نوآورانه  رفتارهای  به  دانشجویی  داردهای  عملی  بعد    .های  آن،  از  با    بشردوستانهپس 

سطح و معناداری را نشان دادند. این نتایج بیانگر اثرات تقریباً هم  0.438و بعد قانونی با ضریب    0.439ضریب  

و رعایت   نهادی  پاسخگویی  با جامعه،  تعامل  دانشگاه در سطح کلان، شامل  اجتماعی  نقش  است که  آن 

ها با دیدگاه دهی رفتارهای نوآورانه اثرگذار است. این یافته طور مستقیم در شکل های قانونی، به چارچوب

به  را  دانشگاه  است که  نسل سوم« همسو  تعریف »دانشگاه  اجتماعی  و  اقتصادی  فعال توسعه  بازیگر  عنوان 

با ضریب   .(Etzkowitz & Leydesdorff, 2000) کندمی اخلاقی  بعد  مقابل،  اثر   0.273در  کمترین 

 .مستقیم را نشان داد، هرچند همچنان از نظر آماری معنادار باقی مانده است

های اجتماعی در رابطه بین مسئولیت اجتماعی دانشگاه و  در تحلیل اثرات غیرمستقیم، نقش میانجی مهارت 

دهد که اثر مسئولیت اجتماعی دانشگاه بر نوآوری،  طور کامل تأیید شد. این یافته نشان میرفتار نوآورانه به 

. در این  نیست  نهادی  مستقیم  اثر  یک  صرفاً  و  شودمی  منتقل  اجتماعی_   عمدتاً از طریق سازوکارهای رفتاری

ترین نقش میانجی را نشان داد که بیانگر اهمیت پیوند منابع  قوی  0.285میان، بعد اقتصادی با اثر غیرمستقیم  

( قرار دارند  0.228( و بعد قانونی )0.240های رفتاری دانشجویان است. پس از آن، بعد ملی )نهادی با ظرفیت 

نشان  بعد  که  نهایت،  در  هستند.  نوآوری  تقویت  در  اجتماعی  تعاملات  و  نهادی  ساختارهای  نقش  دهنده 

 .کمترین اثر غیرمستقیم را داشته است 0.148اخلاقی با ضریب 

( که 13.642تا    8.615بوده )از    1.96بالاتر از   t از منظر آماری، تمامی مسیرهای غیرمستقیم دارای مقادیر

دهد که  طور قاطع نشان می ها به گری در مدل پژوهش است. این یافتهدهنده استحکام بالای اثر میانجینشان 

کلیدی مهارت انتقالی  »مکانیسم  یک  نقش  اجتماعی  می «1های  ایفا  مدل  در  این را  توسعه  بدون  و  کنند 

بندی کلی، مدل  در جمع  .شودطور کامل محقق نمیها، اثر مسئولیت اجتماعی دانشگاه بر نوآوری به مهارت

دهد که مسئولیت اجتماعی دانشگاه یک سازه صرفاً نمادین یا اخلاقی نیست، بلکه  تجربی پژوهش نشان می

  هایظرفیت   و دانشگاهی ساختار بین تعامل طریق از که است چندسطحی کارکردی_  یک سازوکار نهادی

 
1 . Key Transmission Mechanism 
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ک اکوسیستم ی  عنوانبه   دانشگاه   چارچوب،  این  در.  دهدمی  شکل  را  نوآورانه  رفتار  دانشجویان،  اجتماعی

به پیچیده یادگیری و نوآوری عمل می افزا صورت هم کند که در آن منابع، هنجارها و تعاملات اجتماعی 

این الگو از منظر نظری با رویکردهای نوین در   .شوندعمل کرده و منجر به تولید سرمایه انسانی نوآور می 

راستا آموزش عالی، شامل نظریه دانشگاه کارآفرین، نظریه سرمایه اجتماعی و رویکرد اکوسیستم نوآوری هم 

های  های نهادی و ارتقای مهارتزمانی سیاستدهد که توسعه نوآوری دانشجویی نیازمند همبوده و نشان می

 .فردی است

 یریگجهینتبحث و  

یابی معادلات ساختاری نشان داد که مسئولیت اجتماعی دانشگاه های این پژوهش در چارچوب مدل یافته      

های اجتماعی و عملکرد نوآورانه دانشجویان است و این اثرگذاری  دارای اثر مثبت و معنادار بر توسعه مهارت

چندمرحله  سازوکار  یک  طریق  میانجیاز  نقش  با  و  غیرمستقیم  و  مهارتای  تقویت  گری  اجتماعی  های 

های  های رفتاری و نوآورانه دانشجویان صرفاً محصول ویژگیشود. این نتیجه بیانگر آن است که خروجیمی

ظرفیت  و  دانشگاه  نهادی  ساختارهای  میان  تعامل  بستر  در  بلکه  نیست،  انگیزشی  یا  های  فردی 

عنوان یک گیرد. در این چارچوب، مسئولیت اجتماعی دانشگاه به ویان شکل میدانشج  شناختی_ اجتماعی

های  های حمایتی، هنجاری و مشارکتی، بستر لازم برای ارتقای مهارت سازه چندبعدی، از طریق ایجاد محیط

در ارتباط با فرضیه   .کنداجتماعی را فراهم کرده و از این طریق، زمینه بروز رفتارهای نوآورانه را تسهیل می

، نتایج نشان داد که هر چهار بعد مسئولیت اجتماعی دانشگاه شامل ابعاد اقتصادی، قانونی، پژوهش  نخست

های اجتماعی دانشجویان دارند. مقایسه ضرایب  اخلاقی و بشردوستانه اثر مثبت و معناداری بر توسعه مهارت 

دارای بیشترین اثر در میان ابعاد مختلف است و   (β = 0.652) مسیر استاندارد نشان داد که بعد اقتصادی

قرار   (β = 0.338) و اخلاقی (β = 0.522) ، قانونی(β = 0.548) ترتیب ابعاد بشردوستانهپس از آن به 

می  نشان  الگو  این  حمایتدارند.  منابع،  به  دسترسی  که  فراهمدهد  و  آموزشی  فرصتهای  های  سازی 

با رویکرد سرمایه  تری در توسعه مهارتمشارکتی، نقش برجسته  های اجتماعی دانشجویان دارد. این یافته 

مبتنی بر منابع نظریه  تأکید می (RBV) انسانی و  های ساختاری و حمایتی کند ظرفیت همخوان است که 

های فردی دارند. در مقابل، اثر کمتر بعد اخلاقی نشان  گیری مهارتای در شکلکننده ها نقش تعیین سازمان

های اخلاقی به رفتار اجتماعی، نیازمند تجربه عملی، تعامل اجتماعی و قرار گرفتن  دهد که تبدیل ارزش می

 Lozano et al و Santos et al (2020) های واقعی یادگیری است. این نتیجه با مطالعاتدر موقعیت

محیط (2021) نقش  که  است  همسو  مهارت نیز  توسعه  در  را  دانشگاهی  حمایتی  برجسته  های  نرم  های 
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عنوان یک نهاد اجتماعی، از طریق سازوکارهای نهادی  دهد که دانشگاه به تفسیر این نتیجه نشان می   .دانندمی

های واقعی تعامل، تواند بستر یادگیری اجتماعی را تقویت کرده و دانشجویان را در معرض موقعیتخود می

 . همکاری و حل مسئله قرار دهد

، نتایج نشان داد که مسئولیت اجتماعی دانشگاه تأثیر مثبت و معناداری بر پژوهش در ارتباط با فرضیه دوم     

بوده  (β = 0.659) عملکرد نوآورانه دانشجویان دارد. در این بخش نیز بیشترین اثر مربوط به بعد اقتصادی

قرار دارند.   (β = 0.273) و اخلاقی (β = 0.438) ، قانونی(β = 0.439) و پس از آن ابعاد بشردوستانه

های ساختاری، منابع مالی این یافته بیانگر آن است که نوآوری دانشجویی بیش از هر چیز تحت تأثیر حمایت 

 Etzkowitz های نهادی دانشگاه قرار دارد. از منظر نظری، این نتیجه با مدل دانشگاه کارآفرینو زیرساخت

هم    (2008) نوآوری  اکوسیستم  رویکرد  به و  را  دانشگاه  که  است  و  راستا  تولیدکننده  نهاد  یک  عنوان 

هایی که از سطح بالاتری از مسئولیت اجتماعی کند. در این چارچوب، دانشگاه گر نوآوری معرفی میتسهیل 

تعاملات دانشگاه  تقویت  و  ایجاد ساختارهای حمایتی  از طریق    به   ایده   تبدیل  زمینه  جامعه،–برخوردارند، 

 Santos et al.,    2020; Portuguez) لعات پیشینمطا  با   یافته   این   مقایسه .  سازندمی  فراهم  را   نوآوری 

Castro et al., 2019)   دهد که نقش دانشگاه در نوآوری، صرفاً آموزشی نیست بلکه ماهیتی نشان می

های برخوردار از سطح بالاتر مسئولیت  دهد که دانشگاه . تفسیر این نتیجه نشان می.محور داردنهادی و توسعه 

اجتماعی، از طریق ایجاد ساختارهای حمایتی، تقویت فرهنگ مشارکت و تسهیل دسترسی به منابع دانشی و  

فراهم می را  نوآوری  به  ایده  تبدیل  با مطالعاتپژوهشی، زمینه  یافته  این  مقایسه   .Santos et al سازند. 

نه های مسئولیت دهد که دانشگاه نشان می  Portuguez Castro et al. (2019) و  (2020) تنها در پذیر 

کنند. در این میان،  تولید دانش، بلکه در تبدیل دانش به ارزش اجتماعی و اقتصادی نیز نقش کلیدی ایفا می 

دهد که نوآوری بیش از آنکه صرفاً یک پدیده ذهنی تر بعد اقتصادی بر عملکرد نوآورانه نشان میاثر قوی 

های نهادی است. در مقابل، اثر کمتر بعد اخلاقی یا انگیزشی باشد، یک فرآیند ساختاری و وابسته به حمایت

بیانگر آن است که نوآوری در محیط دانشگاهی بیشتر تحت تأثیر سازوکارهای حمایتی و نهادی قرار دارد  

 .های اخلاقی فردیتا صرفاً ارزش

مهارت که  داد  نشان  نتایج  سوم،  فرضیه  با  ارتباط  بین  در  رابطه  در  معناداری  میانجی  نقش  اجتماعی  های 

کند. این یافته بیانگر آن است که اثرگذاری دانشگاه مسئولیت اجتماعی دانشگاه و عملکرد نوآورانه ایفا می 

 .شودمحور دانشجویان منتقل می های ارتباطی، تعاملی و همکاریبر نوآوری، عمدتاً از طریق تقویت ظرفیت

است   همسو   Nguyen et al. (2022) هایو یافته  Putnam (2000) این نتیجه با نظریه سرمایه اجتماعی

شبکه  نقش  شکلکه  در  را  انسانی  تعاملات  و  اعتماد  اجتماعی،  برجسته  های  نوآورانه  رفتارهای  گیری 
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دهد که نوآوری در محیط دانشگاهی صرفاً یک فرآیند شناختی سازند. از منظر تحلیلی، این یافته نشان می می

 .فردی استنیست، بلکه به شدت وابسته به کیفیت روابط اجتماعی و تعاملات بین 

دهد که مسئولیت اجتماعی دانشگاه یک سازه چندبعدی،  های این پژوهش نشان میدر سطح کلان، یافته 

از طریق یک زنجیره علیّ دو مرحلهنظام پویا است که  بر توسعه مهارت ای عمل میمند و  ابتدا  های  کند: 

ها با دیدگاه »دانشگاه دهد. این یافته گذارد و سپس از طریق آن، عملکرد نوآورانه را شکل میاجتماعی اثر می

تعریف مینسل سوم« همسو است که دانشگاه را به    کندعنوان بازیگر فعال توسعه اقتصادی و اجتماعی 

.(Etzkowitz & Leydesdorff, 2000)   کمترین اثر مستقیم را    0.273در مقابل، بعد اخلاقی با ضریب

در تحلیل اثرات غیرمستقیم، نقش میانجی  .نشان داد، هرچند همچنان از نظر آماری معنادار باقی مانده است

طور کامل تأیید شد. این  های اجتماعی در رابطه بین مسئولیت اجتماعی دانشگاه و رفتار نوآورانه به مهارت

می نشان  رفتارییافته  سازوکارهای  طریق  از  نوآوری، عمدتاً  بر  دانشگاه  اجتماعی  مسئولیت  اثر  که   دهد 

. در این میان، بعد اقتصادی با اثر غیرمستقیم نیست  نهادی  مستقیم  اثر  یک  صرفاً  و  شودمی  منتقل  اجتماعی_ 

ظرفیت قوی  0.285 با  نهادی  منابع  پیوند  اهمیت  بیانگر  که  داد  نشان  را  میانجی  نقش  رفتاری ترین  های 

( ملی  بعد  آن،  از  پس  است.  )0.240دانشجویان  قانونی  بعد  و  نشان 0.228(  که  دارند  قرار  نقش  (  دهنده 

 0.148ساختارهای نهادی و تعاملات اجتماعی در تقویت نوآوری هستند. در نهایت، بعد اخلاقی با ضریب  

ها با ادبیات نوین مسئولیت اجتماعی دانشگاه از منظر نظری، این یافته  .کمترین اثر غیرمستقیم را داشته است

به  را  دانشگاه  انسانی معرفی میهمسو است که  و سرمایه  پایدار  نهادی در توسعه  بازیگر   کندعنوان یک 

(Lozano et al., 2021).  همچنین نتایج با مطالعات(Santos et al., 2020; Portuguez Castro et 

al., 2019)       وFilho et al., 2023  )دهی رفتارهای  همخوانی دارد که بر نقش محیط دانشگاهی در شکل

ای  کننده عنوان حلقه واسط کلیدی، نقش تعیین های اجتماعی به اند. در این میان، مهارتنوآورانه تأکید کرده 

می ایفا  رفتاری  پیامدهای  به  نهادی  اثرات  انتقال  می در  نشان  و  مهارت کند  این  توسعه  بدون  که  ها، دهد 

از منظر کاربردی، نتایج   .طور کامل محقق نخواهد شدهای مسئولیت اجتماعی دانشگاه به اثربخشی سیاست 

مختلف مسئولیت  توانند از طریق تقویت ابعاد  گذاران آموزش عالی میدهد که سیاستاین پژوهش نشان می

های اجتماعی و عملکرد نوآورانه دانشجویان را فراهم کنند.  زمان مهارتاجتماعی دانشگاه، زمینه ارتقای هم 

سرمایهبه  زیرساختویژه،  در  برنامه گذاری  توسعه  حمایتی،  و  اقتصادی  مهارت های  تقویت  های  محور، 

های نوآورانه  تواند نقش مهمی در بهبود خروجییادگیری مشارکتی، و گسترش تعامل دانشگاه با جامعه می

عنوان نقطه  تواند به عنوان متغیر میانجی کلیدی میهای اجتماعی به داشته باشد. همچنین توجه ویژه به مهارت

در مجموع،    .گذاری آموزشی در جهت ارتقای نوآوری دانشجویی مورد استفاده قرار گیردتمرکز سیاست
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دهد که اثرگذاری دانشگاه بر نوآوری یک فرآیند خطی و ساده نیست، بلکه یک مسیر این پژوهش نشان می

های انسانی است. این نتیجه ضمن  افزایی میان ساختارهای نهادی و ظرفیتچندسطحی، تعاملی و وابسته به هم 

می دانشگاه،  اجتماعی  مسئولیت  و  عالی  آموزش  حوزه  در  نظری  ادبیات  طراحی توسعه  مبنای  تواند 

بنیان  بوم نوآوری، توسعه پایدار و اقتصاد دانش ها در زیستتر برای ارتقای نقش دانشگاه های اثربخش سیاست

 .باشد
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Structural Analysis of the Impact of University Social 

Responsibility on the Development of Students’ Social Skills 

and Innovative Behavior  
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Abstract 

This study employs a phenomenological approach to explore and analyze the lived 

experiences of middle-level university managers in the complex process of confronting, 

interpreting, and implementing transformative higher education policies, aiming to 

illuminate the gap between macro-level policymaking and daily organizational operations. 

The chosen research methodology is Interpretive Phenomenology, selected for its capacity 

to achieve the deepest understanding and interpretation of the lived experiences of these 

managers in their interaction with transformative higher education policies. Consequently, 

the primary focus centers on how middle managers, acting as frontline interpreters and 

implementers of top-down policies, perceive, interpret, and react to them. The target 

population and sample comprised middle-level managers from public universities across the 

country who were engaged in implementing transformative higher education policies 

(focusing on the period from 2020 to 2024). A purposive sampling method with maximum 

variation was utilized, leading to in-depth, semi-structured interviews with 15 to 20 managers 

until theoretical saturation was reached. Instrument validity was confirmed through content 

validation by subject matter experts. The central finding of this study is the emergence of a 

re-coding of professional identity among these managers, resulting in the creation of a dual 

language used to maintain legitimacy across two parallel worlds (formal and operational). 

Contrary to traditional views, this strategy is identified as a strategic political choice for 

survival within the power structure. In conclusion, the study’s results enrich the change 

management literature by demonstrating that the successful implementation of 

transformation is less a technical or procedural issue and more of a political-existential 

challenge. To resolve this predicament, specific operational suggestions are provided, 

focusing on redefining authority commensurate with responsibility, developing managers’ 

political literacy, establishing parallel structures for innovation, and addressing the mental 

well-being of managers at the forefront of conflicts. The ultimate goal is to elevate the role 

of the middle manager from a ‘wear-and-tear buffer’ to an ‘intelligent architect of 

transformation,’ necessitating a revision of the intra-organizational social contract. 

Keywords:lived experience, middle managers, university, transformative policies, higher 

education 
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