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            چکیده 

 1402ساری در سال   وپرورشآموزش مدیران فکری سرمایه با  توانمندسازی ی هامؤلفه بین رابطه  بررسی باهدفپژوهش حاضر  

انجام گرفت. روش پژوهش توصیفی از نوع همبستگی بود. جامعه آماری این پژوهش را کلیه مدیران مدارس شهرستان ساری 

گیری تصادفی از نوع  نفر انتخاب شد که به روش نمونه  115نفر( تشکیل دادند. حجم نمونه با جدول کرجسی و مورگان    167)

( و سرمایه 1992های توانمندسازی کارکنان اسپیرتیزر و میشرا). ابزار گردآوری اطلاعات شامل پرسشنامهاندشده نییتع ای  طبقه

قرار گرفت و پایایی   د یتائ نظران در حوزه علوم تربیتی مورد  ( بود. روایی ابزار توسط متخصصان و صاحب1998فکری بونتیس) 

برای   کرونباخ  آلفای  روش  با  توانمندسازی  ابزار  فکری  82/0پرسشنامه  سرمایه  پرسشنامه  دست   78/0،    منظور بهآمد.    به 

کولموگروف   لی وتحلهیتجز آزمون  و  نمودار  درصد،  تعداد،  برحسب  فراوانی  چون  معیارهایی  با  استنباطی  و  توصیفی  آمار 

یا   تعیین نرمال بودن متغیرها، آزمون ضریب همبستگی پیرسون جهت رد  نتایج  فرضیه   د ییتأاسمیرنوف برای  ها استفاده گردید. 

داد که نشان  پیرسون  از آزمون همبستگی  با  ارتباطی  مؤلفه  بین  حاصل    ای و سرمایهرابطه  انسانی، سرمایه  سرمایه  توانمندسازی 

 ای و سرمایهرابطه  انسانی، سرمایه  سرمایه  توانمندسازی با  انگیزشی  مؤلفه   بین  .دارد  وجود  رابطه  وپرورش آموزش  مدیران  ساختاری

  ای و سرمایهرابطه انسانی، سرمایه سرمایه توانمندسازی با  شناختی مؤلفه بین .دارد وجود رابطه وپرورشآموزش مدیران ساختاری

اهمیت شغلی مدیران   ی هاافتهی  .دارد  وجود  رابطه   وپرورشآموزش  مدیران  ساختاری به  با توجه  نشان داده است،  پژوهش  این 

بودن و اعتماد نیاز به توجه زیادی   داریمعنشایستگی، خودمختاری، تأثیرگذاری،    ازلحاظآموزش و پروش جهت توانمند شدن  

 شایانی در امر مدیریت آنان  نماید. یهاکمکبه آنان  تواندیمفکری   یهاهیسرما ژهیوبهانسانی  یهاهیسرمابه 

 . وپرورشآموزشمدیران  فکری، توانمندسازی، سرمایه یهامؤلفه: هاکلیدواژه 

 
 15/05/1402پذیرش مقاله:    ◼                                                                           30/02/1402دریافت مقاله:  ◼
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  نیروی   توانمندسازی  و  کیفیت  است.  سازمان  آن  انسانی  نیروی  سازمان،  هر  دارایی  ترینحیاتی  و  نیترمهم 

.  آورندیم  وجود  به  را  توانمند  توانمند، سازمان  نیروی  است،  سازمان  هر  حیات  و  بقاء  عامل  نیترمهم   انسانی

  تحول   و  تغییر  در حال  شدتبه   زیچهمه  بشری،  معلومات  و  دانش  پرشتاب  و  سریع  هایدگرگونی  به توجه  با

  به   پاسخگویی  نیازمند   حیات   تداوم   برای  و   بوده   تعامل  در  محیط   با   باز  سیستم  یک  عنوان به   هاسازمان.  است

 تجهیز  با   شود یم  محسوب   هاسازمان  محور  و   عامل  نیترمهم   انسانی  منابع   کهییازآنجا.  هستند  محیطی  تغییرات

 هر  با  هاسازمان  کلیه.  است  برخوردار  ایویژه   اهمیت  از  تغییرات،  با   مواجهه  برای  مزبور  منابع  یسازآماده   و

دهند.    اختصاص  مختلف  ابعاد  در  هاانسان   پرورش  به   را  برنامه  و  وقت  سرمایه،  بیشترین  باید  تیمأمور  نوع

  زمینه   اندکرده   تلاش  و  داده   تشخیص  توانمندسازی  های برنامه  اجرای  را  مسئله  حلراه   هاسازمان  از  بسیاری

  برای  مؤثر  هایتکنیک  از  یکی  مدیران  توانمندسازی.  نمایند  فراهم  را  توانمند  کارکنان  پرورش  برای  لازم

 Mazaheri)است    سازمانی  اهداف  ٔ  نه یدرزم  آنان  های توانایی  و   هاظرفیت  از   بهینه   استفاده   و  یوربهره   ارتقای

and Orak, 2013 .) 

  توان   فکری،  منابع  از  کافی  استفاده   عدم  ،هاسازمان  در  حاضر  عصر  مدیران  هایچالش  نیترمهم  از  یکی 

  شود نمی  بهینه  استفاده   کارکنان  توانایی  از  هاسازمان  اغلب  در.  است  انسانی  منابع  بالقوه   یهات یظرف  و  ذهنی

  سازمان،  بهسازی  و   تحول   مدیریت  اندیشمندان.  رندیکارگبه  را  آنان   بالقوه   یهات یظرف  نیستند   قادر   مدیران  و

  اندکرده   معرفی  انسانی  نیروی  بهسازی  و  عملکرد  بر  اثرگذار  راهبردی  عنوانبه   را  انسانی  منابع  توانمندسازی

  به  هاسازمان  توسط  امروزه   که  است  جدید  عصر  هاینگرش  از  یکی  انسانی  منابع  توانمندسازی  معتقدند،   و

(. علاوه Mousavi Kohpar, 2012است )  معاصر  مدیریت  حیاتی   نیاز  به  پاسخ  درواقع   و   شودیم  گرفته  کار

دارد، تا    موردنظرسازمان    کارکنانزیادی در میان    راتیتأثکارکنان و یا منابع انسانی،    یتوانمندساز  بر آن

فردی و نوآوری در کار افراد گردد، تمایل به خلاقیت و استفاده   ی هاتی قابلسبب بروز    تواند یمجایی که  

 (. Bagheri, Panahipur and Rivandi, 2022) دینمایمدر افراد را ایجاد   بالقوه   یهامهارتاز 

  لهیوسبه   که   است  جدیدی   محیط   کنند،می  فعالیت  آن   در  وکارهاکسب  که  محیطی  امروزه   دیگر  از طرف 

 عوامل  گسترش  ،هاسازمان  شکل   ،یا شبکه   یهاارتباط   ارتباطی،  ی هایفناور  توسعه  مستمر،  ی های نوآور

 پیچیده   محیط  این  در   موفقیت  برای   هاسازمان.  شودی م  توصیف  سازمانی  و  نامشهود  عوامل  رواج  و   تکنولوژی 

  هستند   سازمان  آن  اختیار  در  تنها  و   هستند  پنهان  صورت  به   که  هاییدارا  سری  یک  از  باید   تغییرات   پرشتاب  و

. است   سازمان  آن  مختص  تنها  که  باشدیم  آن  فکری  سرمایه  سازمان  هر  پنهان  یهایی دارا  از  یکی.  بگیرند  بهره 

  یبرداربهره   و   خلق   با   که   اندافتاده   فکر  این   به   سازمان  در   نامشهود  منابع   این  نقش   از   شدن   آگاه   با  مدیران  امروزه 

  به   هاسازمان  پاسخگویی  راههای   از  یکی  امروز  پیچیده   محیط   به  توجه  با.  یابند   دست  رقابتی  مزیت  به   هاآن   از
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  ارزشمند   سرمایه  فکری، نوعی  سرمایه.  است(  فردی  و  سازمانی)کارآفرینی  به  آوردن  روی  محیطی  الزامات

نامشهود دارایی  از   که   است  Safari, Mozafari, Ahmadpour and)شود  می  شناخته   سازمان  یک  های 

Soltani, 2014 .) 

ها، عدم استفاده کافی از منابع فکری، توان  های مدیران عصر حاضر در سازمانچالش   نیترمهم یکی از    

ظرفیت و  که  ذهنی  زیرا  است.  انسانی  منابع  بالقوه  روبرو    غالبا  های  که  تغییراتی  با  مقابله    شوند یمافراد 

به آنان  ندینمایم تغییرات آموزش  افراد در مقابل  از مقابله  از راههای جلوگیری  ، آموزش باشدی م، یکی 

، همچنین از استرس   گرددیمتوانمندسازی باعث افزایش رضایت شغلی و ایجاد استفاده بهینه از هوش افراد  

(. اندیشمندان مدیریت تحول و  Zamiri, Heydari, Asgari and Makundi, 2021)شودی مآنان نیز کاسته  

راهبردی اثرگذار بر عملکرد و بهسازی نیروی انسانی   عنوانبه بهسازی سازمان، توانمندسازی منابع انسانی را  

های عصر جدید است که امروزه توسط  و معتقدند، توانمندسازی منابع انسانی یکی از نگرش  اندکرده معرفی  

می سازمان گرفته  کار  به  و  ها  )پاسخ    درواقع شود  است  معاصر  مدیریت  حیاتی  نیاز   Dennis,  2018به 

Kenilaw ،به سازمان مزیت رقابتی بدهد و    تواند یمآنکه توانمندسازی  باوجود (. کوئین و اسپریتزر معتقدند

ها  اینکه بسیاری از مدیران این واقعیت را قبول دارند که توانمندسازی مطلوب است، اما اغلب سازمان  رغمبه 

 (. Fallah and Baharestan, 2013اند) در اجرای آن دچار مشکل شده 

: سازمان،  سدینویمچرا کارکنان را توانمند سازیم؛    کهن یا(، در مورد ,Scott and Jaffe  2009)درپژوهشی 

گیرد. از جنبه بیرونی، رقابت شدید در سطح جهانی، تغییرات هم از درون و هم از بیرون مورد هجوم قرار می

پاسخ منابع،  محدودیت  و  خدمات  و  کیفیت  برای  جدید  تقاضای  باورنکردنی،  از سریع  را  سریع  گویی 

 وس یمأشود و کنند که با آنان صادقانه برخورد نمیطلبند. از جنبه درونی کارکنان احساس میها میسازمان

، حال ن ی درعدهد.  شود. سازمان نیز پیوسته توقع بیشتری دارد و پیوسته قواعد بازی را تغییر میو سرخورده می

ودشکوفایی هستند، صراحت و صداقت بیشتری را خواستارند و خودیابی و خ  بامعناکارکنان خواهان کار  

کنند. مدیران باید در مقابل این فشارها، گروهی را به کار گیرد تا سازمان بتواند  بیشتری از کارشان طلب می

بگیرند،   بتوانند تصمیم  دارد که  نیاز  به کارکنانی  امروزی  انجام دهد. محیط کار  را    ی هاحلراه وظایفش 

برای  تازه  پاسخ  مسائلای  خود  کار  مقابل  در  و  داشته  خلاقیت  کنند،  باشند)پیدا   ,Faiz, Dehghaniگو 

Farsizadeh and Gholamrezazadeh, 2016 .) 

، نهادها و  هابنگاه های نهفته افراد،  باید توجه داشت که تأکید بر سرمایه انسانی منجر به درک بهتر ارزش  

. آنچه در جهان آینده شودیمگیری بهتر از سرمایه فکری  جوامع در حال حاضر و حتی در آینده برای بهره 

  دوست دانش بلکه فرزندان عاقل دانشمند و    هاآن خالق ارزش اقتصادی است نه نفت و گاز و مواردی مانند  
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از  Doai, Yaqoubi and Sheikhpour, 2012هر ملت هستند)   افتهیتوسعه کشورهای    یهاشاخص(. یکی 

. امروزه هیچ سازمانی بدون توجه به نیروی انسانی و نقش سازنده آن در باشد یمتوجه به نقش نیروی انسانی  

نیروی انسانی زمینه هماهنگی بین سازمان و منابع   یوربهره ارائه خدمات قادر به ادامه حیات نیست. توجه به  

. آوردی مانسانی جهت پذیرش اهداف مشترک و تضمین نیل به اهداف سازمان و منابع انسانی را به وجود  

برای اینکه بتوانند در محیط رقابتی و متغیر امروزی قادر به عمل بوده و اثربخش باشند لازم است    هاسازمان

(. در Nefri and Omidfar, 2010نمایند )  یگذارارزشسطح سرمایه فکری خود را شناسایی، سنجش و  

فکری    محوردانش محیط   سرمایه  محسوب    نیترمهم  تنهاه نکنونی  سازمان  سرمایه  بلکه  گرددی مبخش   ،

دانش خود را در حوزه   ستیبایم  تنهانه مزیت رقابتی پایدار برای سازمان است، بنابراین مدیران    کننده فراهم

باید از طریق تقویت   انسانی، سرمایه ساختاری و    یهامؤلفه سرمایه فکری افزایش دهند، بلکه  آن )سرمایه 

سازمان   شیازپش یبوری  ای( به توسعه و گسترش این حوزه در سازمان بپردازند. اثربخشی و بهره سرمایه رابطه

این    یگذارارزش و    یریگاندازه   یهاروشمرهون توجه به دانش و سرمایه فکری بوده و با شناخت ماهیت و  

 Nazemرا در سازمان فراهم نمود )، کنترل و نظارت مستمر بر آن  یسازنهیبه،  یزیرطرح امکان    توانیممهم  

and Metabli, 2018  .) 

بهبود مدیریت درست    درگرو، و این  باشدیم  موردتوجهاست که همیشه    یامسئله   وپرورشآموزشبهبود   

، شرایط کاری و افزایش رضایت و ایمنی خاطر کارکنان و هماهنگ نمودن آنان در جهت تحقق  باشدیم

  ی استعدادها تقویت روحیه کارکنان و آمادگی برای شکوفایی، ایجاد خلاقیت و نوآوری    جه یدرنت اهداف  

(. از Kargar, Farah Bakhsh and Sattar, 2019)انجامدیمتوانمندسازی مدیران    جهیدرنتدانش آموزان ها  

، تفاوت در باشندی ممتفاوتی برخوردار  هایژگیواز   هاسازمان ریساجهت دیگر، مدارس در ایران، نسبت به 

بین    یهاتفاوت و    باشدیمداشتن اختیارات و ایجاد تدارکات آموزشی    عنوانبه نقش مدیر مدرسه   زیادی 

 ,Koshan, Tavakoli, Zain al-Dini Maimand, Hajipour et allدارد)  هاسازمانسازمان مدرسه و سایر  

2021 .) 

آموزشی  شده مطرح  مطالب  به  توجه  با  نظام  توانایی  به  ایرانی  جامعه  و  آینده  مدیران    و،  توانمندسازی 

.  لذا اولویت و  باشدیم، مهم کنندیمکه در جهت تربیت فرزندان این خاک و بوم تلاش   وپرورشآموزش

مدیران و معلمان در مدارس   یتوانمندسازبه    جانبههمه ضرورت  برای بهبود بخشیدن اوضاع و شرایط توجه  

نشان    گرفتهانجاماست. مطالعات   این موضوع  و    دهدیمدر  برای سازمان  بزرگی  توانمند سرمایه  افراد  که 

در جهت کسب اعتماد و رهبری    توانندیماین افراد توانمند خودشان    چراکه،  گردندی ممدیریت محسوب  

امور مدرسه در تلاش باشند، همچنین توانایی تطبیق مشکلات و مسائل بیرونی و درونی سازمان خود را دارند  
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  و   فکری  سرمایه  بحث   اهمیت  و  . همچنین، ضرورتدهندی مو تمایل به مشارکت در امور نیز از خود نشان  

  توانمندسازی  پراهمیت  مسئله   به   پرداختن  ضرورت  و  اهمیت  نیز  و  سازمانی  مختلف  یهامؤلفه   بر  آن   ریتأث

  بین  رابطه  بررسی  به  پژوهش،  این  در  آمدیم  این   بر  سازمان  اهداف  پیشبرد  در  آن   بدیلبی  نقش  و  مدیران

 اصلی   سؤال  بنابراین.  بپردازیم  ساری  وپرورشآموزش  مدیران  در  فکری  سرمایه  و  توانمندسازی  یهامؤلفه 

  در   مدیران   فکری  سرمایه  و   توانمندسازی  بین   آیا  که  است   این   باشدیم  مطرح  پژوهش   این  در  که

   خیر؟  یا دارد وجود  رابطه ساری وپرورشآموزش

 پژوهش حاضر به شرح زیر است: های ویژه فرضیه

 . دارد وجود رابطه وپرورشآموزش  مدیران در انسانی سرمایه  و  توانمندسازی  ارتباطی مؤلفه  بین .1

 . دارد  وجود  رابطه  وپرورشآموزش   مدیران  در  یارابطه  سرمایه  و  توانمندسازی  ارتباطی  مؤلفه   بین  .2

  وجود   رابطه  وپرورشآموزش  مدیران  در  ساختاری  سرمایه  و   توانمندسازی  ارتباطی  مؤلفه  بین   .3

 .دارد

 . دارد  وجود   رابطه  وپرورشآموزش   مدیران  در  انسانی  سرمایه  و   توانمندسازی  انگیزشی  مؤلفه   بین   .4

  وجود   رابطه   وپرورشآموزش  مدیران   در  ی ارابطه   سرمایه  و  توانمندسازی  انگیزشی  مؤلفه   بین   .5

 .دارد

  وجود   رابطه  وپرورشآموزش  مدیران  در  ساختاری  سرمایه  و  توانمندسازی  انگیزشی  مؤلفه  بین  .6

 .دارد

 . دارد وجود رابطه وپرورشآموزش  مدیران در انسانی سرمایه  و  توانمندسازی شناختی مؤلفه بین   .7

 . دارد  وجود  رابطه  وپرورشآموزش   مدیران  در  یارابطه  سرمایه  و  توانمندسازی  شناختی  مؤلفه   بین   .8

  وجود   رابطه  وپرورشآموزش  مدیران  در  ساختاری  سرمایه  و   توانمندسازی  شناختی  مؤلفه  بین   .9

 .دارد

 به تفکیک جنسیت  وپرورشآموزش  مدیرانمندسازی و سرمایه فکری در نتوابررسی متغیر  .10

 

 

 

 پیشینه پژوهش

توسط     که  پژوهشی  رابطه    شده انجام )  (Agha Mohammadi, 2022در  بررسی  که  عنوان  این  با  است 

شهرستان زنجان انجام    وپرورشآموزشتوانمندسازی کارکنان با رشد سرمایه فکری سازمان در کارکنان  

شد سرمایه فکری سازمان رابطه مثبت و  ده است توانمندسازی کارکنان با رداده است که به این نتیجه رسی
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دار د به عبارتی وی بیان داشته است، افزایش توانمندسازی کارکنان، سرمایه فکری نیز افزایش   یداریمعن

(، صورت گرفته است به این هدف که (Mohammad Khani, 2022.  در مقاله دیگری که توسط  ابدییم

سرمایه فکری و توانمندسازی کارکنان شهرداری شال پرداخته است، نتیجه این  به بررسی رابطه بین مدیریت  

کارکنان    دهنده نشان مقاله   توانمندسازی  و  فکری  بین سرمایه  مستقیم  به  باشدیمرابطه  نیز  آ  فرعی  نتایج   .

و سرمایه ارتباطی   باشدیم با توانمندسازی کارکنان    یارابطه ساختاری و سرمایه    هیسرماانسانی،    یهاهیسرما

مدل  انجام داده است به ارائه  )   (Selajqa, 2017که    یامقاله نقش بیشتری در توانمندسازی کارکنان دارد.در  

توانمندسازی   با  فکری  سرمایه  رابطه  کرمان   یشناختروان شناسایی  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه    کارکنان 

اشاره دارد؛  یشناختروان سرمایه فکری با توانمندسازی  از آن به رابطه  آمده دستبه پرداخته است که نتایج 

با توانمندسازی  بین    ،همچنین انسانی  با توانمندسازی  و سرمایه رابطه  یشناختروان سرمایه   ی شناخت روان ای 

 .   دهد ینمرا نشان  یارابطه کارکنان  یشناختروان و بین سرمایه ساختاری و توانمندسازی وجود دارد رابطه  

بررسی رابطه بین سرمایه فکری و هوش سازمانی   فباهد  (,Ghasemi and Rezaei  2015)همچنین 

سرمایه فکری و    ،  که  اندافته یدستبه این نتایج   ،با توانمندسازی کارکنان دانشگاه علوم پزشکی ایلام

  ی هامؤلفه بین هوش سازمانی و    ،  حالن یدرعآن با توانمندسازی کارکنان ارتباط معناداری دارد و    یهامؤلفه 

درصد    10. همچنین  است  شده داده نشان    یمعناداری کاربرد دانش و میل به تغییر ارتباط  دو مولفه   ء آن به جز

 دیگر که توسط  یامقاله د.در  تبیین نمو هوش سازمانی  له یوسبه توان  از تغییرات توانمندسازی کارکنان را می

Babaei, 2015) ) بررسی رابطه بین سرمایه فکری و توانمندسازی کارکنان   صورت گرفته است به  

نامشهود    یهایی دارا عنوان به   را  سرمایه فکریبه     پرداخته است، وی نیز در این مقاله نشان داده است،

یکی از ارکان    را  سرمایه فکری  وی نیز،.  باشدی م،  شوندیم  یگذارارزشصفر در ترازنامه    ارزش با   که

بازدهی   ایجاد  جهت  در  محدودیت  دینمایمتلقی    هاشرکتاساسی  توسط   شده ه ی تهمالی    یهاصورت . 

 صرفا اقتصادی    یهاارزشاین موضوع است که    دکننده یی تأ  هاشرکتحسابداری سنتی نیز در توضیح ارزش  

حالت تولید هم باید سرمایه فکری را در نظر  نیترنانه ی بدبتولید کالا و یا گردش بالای نقدی نیست بلکه در 

  ها سازمانیند ایجاد ارزش  اسرمایه فکری در کنار سرمایه مالی و فیزیکی نقش بسیار مهمی را در فر  .گرفت

از   یبرداربهره برای    هاآن در قرن حاضر به توانایی    هاشرکت و    هاسازمانو موفقیت بسیاری از   کندیم  ءایفا

 . گرددیبازمسرمایه فکری خود برای کسب حداکثر مزیت رقابتی 

مدل شناسایی ارتباط سرمایه    ارائه ( مطالعه شده است، به  ,Mazaheri and Orak  2013) که از  یامقاله در   

  شهر تهران   کارکنان زن واحدهای دانشگاهی دانشگاه آزاد اسلامی در  یشناختروان فکری و توانمندسازی  

 انجام  

http://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/936060
http://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/936060
http://www.civilica.com/paper-newideaconf03-newideaconf03_042=%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87-%D9%81%DA%A9%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%85%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86.html
http://www.civilica.com/paper-newideaconf03-newideaconf03_042=%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87-%D9%81%DA%A9%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%85%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86.html
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های فکری سازمان و ابعاد آن از قبیل سرمایهرابطه مثبت و معناداری بین  از وجود  نشان  آن  نتایج    .اندداده 

سرمایهسرمایه انسانی،  سرمایههای  و  ساختاری  توانمندسازی  های  با  ارتباطی  کارکنان    یشناختروان های 

 .  باشدیم

  توانمندسازی  ینیبش یپ  در  خودارزیابی  نقش  بررسی  باهدف   (Aghaei  2013,)توسط  شده انجام در پژوهش   

نتیجه   مصرف   یهاه یاتحاد  و   هاشرکت  کارکنان  سازمانی  تعهد   و   از آندریافتی    تعاونی انجام داده است،  

  مثبت   رابطه  توانمندسازی  و  سازمانی  تعهد   و  ، خودارزیابی  توانمندسازی  و   خودارزیابی  میان  که   نشان داد 

ب  یبررسبا   (,Ahmadiyan and Ghorbani  (2012  از  در پژوهش دیگری  .دارد  وجود  معناداری   نی رابطه 

  ها افته ییی صورت گرفته است،  و دارا ی وزارت امور اقتصاد  موردمطالعه :ی و عملکرد سازمان  یفکر  هیسرما

( با  یارتباط  هیو سرما  یساختار  هیسرما  ،یانسان  هی)سرمای  فکر  هیسرما  یهامؤلفه دهنده ارتباط معنادار  نشان

بررسی اثرات با )  ,Seyyed Naqvi and et all 2013)از شده انجام بوده است. در پژوهش  یعملکرد سازمان

میانجی قابلیت یادگیری در شعب بانک صادرات   های فکری بر عملکرد سازمانی با تأکید بر نقش سرمایه

 ری تأثیادگیری    یهات ی قابلاین بوده است که،    دهنده نشان های این تحقیق  ، یافتهاندداده انجام     استان تهران

 .کندیمگری فکری بر عملکرد سازمانی را میانجی یهاهیسرما

به    ،)  ,Choupani et all  (2013در پژوهش    سازمانی   نوآوری  با  فکری  سرمایه  بین  رابطه  یبررسنیز خود 

  نوآوری   با   فکری  سرمایه  بین     رابطه نتایج وجود  .   پرداختند(  توسعه  بیمه  سهامی  شرکت:  موردی  مطالعه)

  یهامؤلفه  تمامی که  داد نشان همبستگی  آزمون نتایج  همچنین. دارد وجود  معناداری و مثبت رابطه سازمانی

 تحلیل  نتایج .  دارد  معناداری   و  مثبت   رابطه   سازمانی  نوآوری  با (  ساختاری  و   انسانی  مشتری،)  فکری  سرمایه

  عنوانبه   مشتری   و   انسانی   سرمایه  بعد  دو   فکری،   سرمایه  یهامؤلفه   بین   از  که   بود  آن   از   حاکی  نیز  رگرسیون

 متغیر)سازمانی  نوآوری   تغییرات  توضیح  برای  رگرسیون  نهایی  معادله  به   ورود   معیار  ،نیبش یپ  متغیرهای

 سازمانی   نوآوری   ینیبش یپ   در  معنادار  سهم   نداشتن   دلیل   به  ساختاری  سرمایه  مؤلفه   و هستند   دارا   را   ، (ملاک

رسی رابطه  رببا عنوان    ( (Hosseinpour and Azar, 2011مطالعه شده از    در پژوهش گردید.    حذف   معادله   از

با عملک  وی  رمایه فکرس تحقیق ایشان نشان داده   یهاافتهیمدیران و کارکنان.    ازنظرسازمانی  د  راجتماعی 

را بر   ریتأثاست که بعد ارتباطی و انسانی سرمایه فکری و بعد ارتباطی و شناختی سرمایه اجتماعی بیشترین  

 . اندداشته روی عملکرد سازمانی 

 کشور   سازمانی در   تعهد   و   یشناختروان  توانمندسازی  به بررسی رابطه بین   ( ,Ambad  2018)در پژوهش خود  

نتایج   انجام  مالزی . دارد  وجود   سازمانی  یشناختروان   توانمندسازی  بین  یجزئ  رابطه  که  داد   نشان   داد. 

 یخودسازمان  و   خود  کاری   یهات یفعال  انجام   در   آزادی   و   استقلال   احساس  داشتن   با   کارکنان  کهیهنگام
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  خود   و   کنند   توانمندی  احساس  خودسازمانی  و   خود   کاری  یهات یفعال  انجام   در   آزادی   و   استقلال   احساس

 احساس   خود   سازمان  به   نسبت    باشند   داشته   مشارکت  پیامدها   در   و   ببیند   اثربخش   سازمانی  تصمیمات   در   را

  سرمایه   مدیریت  یهایتوانمندساز  عنوان  با  یامطالعه   در(  (Robert et all, 2018همچنین    .کنندی م  مسئولیت

 . دارد وجود  فکری سرمایه یهامؤلفه  با  ارگانیک ساختار بین معنادار مثبت رابطه یک که  دادند نشان فکری

 بر   فکری  سرمایه  ریتأثصورت گرفته است، به میزان    (,Zernler et all  2017)و پژوهش دیگری که توسط   

 اثرات کنکاش و تحلیل به  نوآوری، عملکرد  و فکری سرمایه عنوان، ، که تحتپردازدیم نوآوری عملکرد

  فکری، سرمایه   سرمایه  نوع  سه  که  داد  نشان  پژوهش  هاییافته.  است  شده پرداخته   نوآوری  بر  فکری  سرمایه

 نتایج.  هستند  معناداری   و  مثبت  رابطه   دارای   نوآوری  عملکرد  و  -مشتری  سرمایه  ساختاری،  سرمایه  کارکنان،

  سرمایه   نوع  سه  معناداری  و  مثبت  رابطه  نیز  صنعت  رشد  نرخ  بودن  بالا  که  داد  نشان  همچنین  پژوهش  این

 کرد.   د ییتأ را  نوآوری عملکرد با فکری

: بررسی اثرات واسطه در یجوسازمانبررسی توانمندسازی و    باهدف(  ,Crawford  2017)در پژوهشی از  

محوری با خشنودی شغلی   یهایابیخودارزهسته خودارزیابی، رضایت شغلی و تعهد سازمانی، نشان داد که  

 بودند. یجوسازمانسازمانی و  یتوانمندسازو تعهد سازمانی رابطه مثبتی دارد. متغیرهای میانجی این روابط،  

 کار  محیط   توانمندی  از  ادراک  و اینکه آیا برداشت    نیز به  بررسی Liu & Chin   (2016 )  در پژوهش خود  

  ساختمان  ضعف  یهاسازمان  از  متفاوت  نوع  چهار  میان  در  ؟ مطالعه باشدیم  سازمانی  تعهد  برای  یانه یزمشیپ،

 افزایش   کار  محیط   در   توانمندی   از   فرد   برداشت  که   زمانی   که  داد   نشان  نتایج :  گردید   انجام   کنگهنگ   در

 عاطفی  تعهد  با  یتوانمندساز  که  دادیم   نشان  نیچنهم  هایافته.  است  داکرده یپ  توسعه  نیز  سازمانی  یابد، تعهدمی

   .دارد تریغنی ارتباط ماندگاری تعهد نسبت  به

پژوهش صورت      انسانی  منابع   نقش  و  سازمانی  تعهد   بینی   به پیش ( ,Bhathayar  2016)از  شده گرفته در 

 نتایج.  داده است  انجام   هند  کشور  در  یشناختروان   سازی  توانمندی   و  سازمانی  یادگیری  ،توانایی  راهبردی

  مؤلفه  و  یشناختروان   توانمندسازی  یها مؤلفه   از  بسیاری  بین   معناداری  و  مثبت  رابطه  که  است  آن  از  حاکی

.  نداشت  معناداری   رابطه  هنجاری   تعهد   با   که   شایستگی  احساس  یعنی  زیچک یو    دارد  وجود  سازمانی  تعهد

  و   معنادار  رابطه  هایافته  کل  در.  نشد  مشاهده   ایرابطه  هم  عاطفی  تعهد  با  خودسازمانی  احساس  بین  نیچنهم

   .دارد نشان را  شناختیروان توانمندسازی و سازمانی تعهد  بین  ضعیفی  اما مثبت

طراحی مجدد شغل، توانمندسازی کارکنان و تمایل به   تعهد سازمانی،  یبررسبا    Uyboro  ( (2015  ن یچنهم 

،  به رابطه معنادار  متحده الات یا  نقل در ترک سازمان در بین مدیران میانی و کارکنان پنج شرکت حمل و  

. نتایج وی نشان داد که طراحی مجدد شغل افتیدست بین طراحی مجدد شغل، توانمندسازی و تعهد عاطفی  
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خواهد شد    یخودسازمان، شایستگی و  یاثربخشسبب افزایش ابعاد توانمندسازی یعنی احساس معنادار بودن،  

تحلیل   نیچنهم.  گرددیمکه نهایت منجر به تسهیل تعهد عاطفی و کاهش تمایل به ترک خدمت کارکنان  

بین احساس  نیز همبستگی منفی  تعهد عاطفی و  با  بودن  بین احساس معنادار  آماری رابطه مثبت و معنادار 

 شایستگی با تعهد عاطفی را نشان داد. 

پژوهش    تعهد    ,Bogler and Sumch  2014)از  گرفتهانجام در  و  معلمان  توانمندی  بین  روابط  بررسی  به 

پرداخته است. همبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه نشان داد    هاآن و رفتار شهروندی    یاحرفهسازمانی و  

از سطح   برداشت معلمان  نیز رفتار   بااحساسمعناداری    طور به   شانی توانمندکه  تعهد به سازمان و حرفه و 

( در پژوهش خود به بررسی  وجود تعارض  (Janssenm, 2014  تیدرنهاشهروندی مرتبط گردیده است.  

انجام داده است.   "آن در رابطه با توانمندسازی کارکنان و تعهد سازمانی  ریتأثبین مدیران ارشد با کارکنان و  

کوتاهی در دهنده نشان   هاداده   ل یوتحلهیتجز توانمند، سبب  کارکنان  با  ارشد  مدیران  بین  تعارض  ، وجود 

شناختی و تعهد  توانمندسازی روان شود. همچنین رابطه مثبت بین  پذیرش اهداف سازمان توسط کارمندان می

هم وجود    کننده لیتعدعوامل    یبه عبارتشد که در شرایط تعارض این رابطه وجود ندارد،    دییتأسازمانی  

 . دینمایمدارد که این رابطه را تقویت و یا تضعیف 

به     توجه  مدون    گرفتهانجام   یهاپژوهش با  تحقیقی  هنوز  ولی  راستا،  این    ی هامؤلفه   ٔ  نهیدرزمدر 

با توجه به احساس  توانمندسازی مدیران در رابطه با سرمایه فکری صورت نگرفته است، در این پژوهش 

 فکری  سرمایه  با  توانمندسازی  های مؤلفه   بین   رابطه  خلائی که زمینه احساس شده است به موضوع  بررسی

 است. شده پرداخته  وپرورشآموزش مدیران

 

 

 

 روش پژوهش 

از نوع پژوهش    هاداده گردآوری    ازنظرگیرد و  هدف در حوزه تحقیقات کاربردی قرار می  ازنظراین تحقیق   

نفر)    167  هاآن همبستگی است. جامعه آماری کلیه مدیران مدارس شهر ساری بودند که تعداد    - توصیفی  

. حجم نمونه با استفاده از جدول کرجسی و مورگان به  دهندیمنفر مدیر زن( تشکیل  71نفر مدیر مرد و  96

. در پژوهش  باشدیمبرحسب جنسیت    یاطبقه   - تصادفی  یریگنمونه است و شیوه    شده ن ییتعنفر    115تعداد  

است.  ابزار گردآوری    شده استفاده و میدانی( جهت گردآوری اطلاعات    ی اکتابخانه حاضر از دو روش )  

آماری در   لیوتحله یتجز. شیوه  باشدیملیکرت    یانه یگز  5اطلاعات پرسشنامه از نوع بسته پاسخ و با طیف  
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آزمون   استنباطی  آمار  و  معیار(  انحراف  میانگین،  درصد،  نمودار،  توصیفی)جداول،  آمار  بخش  دو 

پیرسون   همبستگی  آزمون ضریب  و  اسمیرنوف  از باشدی مکولموگروف  پرسشنامه،  روایی  بررسی  برای   .

صوری   سنجی    شده استفاده روایی  روایی  مورد  پرسشنامه  و  و    قرارگرفتهاست  متخصص  اساتید  که 

. جهت بررسی و تعیین پایایی در اندنموده   د ییتأروایی پرسشنامه را    وپرورشآموزشدر حوزه    نظرانصاحب

شد و سپس   ی آورجمع تصادفی در بین افراد مورد آزمون توزیع و  صورتبه پرسشنامه  20این پژوهش ابتدا 

از   استفاده  به میزان    spss  افزارنرم با  و پرسشنامه    α=  82/0مقدار آلفای کرونباخ برای پرسشنامه توانمندی 

از اعتبار قابل   آمده دستبه با توجه به آلفای    ها پرسشنامهکه    آمده دستبه   α=  78/0سرمایه فکری به میزان  

 .باشندیمقبولی برخوردار 

 

 های پژوهشیافته

پژوهش  های نمونه آماری)جنسیت، سن، سطح تحصیلات و سابقه کار( در  شناسایی ویژگی  برای بررسی و  

 انجام شد.  یآماربه شرح زیر اقدامات  جمعیت شناختی نمونه آماری یهایژگیو  عنوانبه  حاضر

  
 بر مبنای جنسیت  هایآزمودن : توزیع و درصد فراوانی  1جدول

فراوانی  درصد فراوانی فراوانی  

 تجمعی 

 32.2 32.2 37 زن

 100.0 67.8 78 مرد 

  100.0 115 مجموع 

%( بیشترین فراوانی 67.8)  78  تعدادتوزیع فراوانی برای جنسیت آمده است. در گروه مردان با    1در جدول  

 .  باشدیم%( نفر کمترین فراوانی را دارا 32.2)  37و گروه زنان با تعداد 

 
 هایآزمودن : توزیع و درصد فراوانی مربوط به گروه سنی 2جدول

فراوانی  درصد فراوانی فراوانی  بازه سنی 

 تجمعی 

 10.4 10.4 12 سال  25تا  20

 28.7 18.3 21 سال   30تا  26

 61.7 33.0 38 سال  35تا  31

 100.0 38.3 44 سال به بالا 35

  100.0 115 مجموع 
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برای سن آمده است. در گروه    2در جدول   با    35توزیع فراوانی  بالا  به  بیشترین  38.3)   44  تعداد سال   )%

 . باشدی م%( نفر کمترین فراوانی را دارا 10.4)  12سال با تعداد  25تا  20فراوانی و گروه 

 

 
 : توزیع و درصد فراوانی مربوط به سطح تحصیلات  3جدول

فراوانی  درصد فراوانی فراوانی  تحصیلات 

 تجمعی 

 4.3 4.3 5 پلم ید فوق 

 71.3 67.0 77 لیسانس 

به   سانسیلفوق 

 بالا
33 28.7 100.0 

  100.0 115 مجموع 

%( بیشترین فراوانی  67)   77  تعدادتوزیع فراوانی برای تحصیلات آمده است. در گروه لیسانس با    3در جدول  

 باشدیم%( نفر کمترین فراوانی را دارا 4.3) 5با تعداد  پلمیدفوق و گروه 

 
 بر مبنای سابقه کار  هایآزمودن : توزیع و درصد فراوانی  4جدول

فراوانی  درصد فراوانی  فراوانی سابقه کار 

 تجمعی 

 13.9 13.9 16 سال  5کمتر از 

 20.9 7.0 8 سال  10تا  6

 48.7 27.8 32 سال  15تا  11

 100.0 51.3 59 سال به بالا 15

  100.0 115 مجموع 

%( بیشترین  51.3)   59سال به بالا با تعداد    15توزیع فراوانی برای سابقه کار آمده است. در گروه    4در جدول  

 . باشدیم%( نفر کمترین فراوانی را دارا 7) 8سال با تعداد  10تا  6فراوانی و گروه 

  ها آناسمیرنوف روی متغیرها فرض نرمال بودن  -با انجام آزمون کلموگروف ابتدا  آمار استنباطیدر بخش  

کمتر از    sigکه مقدار    شودیماست و زمانی رد    هاداده در این آزمون فرض صفر نرمال بودن    میسنجیمرا  

 شود. 0.05
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 : آزمون نرمال بودن برای متغیرها 5جدول

  مؤلفه ی توانمندساز 

 ارتباطی 

  مؤلفه

 انگیزشی

  مؤلفه

 شناختی 

سرمایه 

 فکری

سرمایه 

 انسانی 

سرمایه 

 ساختاری 

سرمایه 

 ارتباطی 

 115 115 115 115 115 115 115 115 تعداد نمونه

کولموگروف  

 اسمیرنوف
.794 1.274 .618 .781 .734 .696 .998 1.293 

Sig .555 .089 .839 .576 .655 .717 .272 .070 

که فرض نرمال  H0شده است فرض    0.05بیشتر از  متغیرها  برای    sigنظر به اینکه مقدار    5با توجه به جدول  

 نرمال هستند.  هاداده گیریم که . پس نتیجه میشودی ماست پذیرفته  هاداده بودن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تست متغیرها   Tآزمون 

 : آزمون تی تست برای متغیرها 6جدول

 آزمون تی تست   

انحراف  میانگین

 معیار

t df Sig   فاصله اطمینان اختلاف

 درصدی 95میانگین 
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 حد بالا  حد پایین  

 5724. 4096. 000. 114 11.951 44056. 3.4910 ی توانمندساز

  مؤلفه

 ارتباطی 
3.3353 .58941 6.100 114 .000 .2264 .4441 

  مؤلفه

 انگیزشی
3.4670 .48628 10.299 114 .000 .3772 .5569 

  مؤلفه

 شناختی 
3.6702 .46778 15.364 114 .000 .5838 .7566 

 6437. 4477. 000. 114 11.030 53056. 3.5457 سرمایه فکری 

سرمایه 

 انسانی 
3.6867 .49255 14.950 114 .000 .5957 .7777 

سرمایه 

 ساختاری 
3.4044 .67061 6.467 114 .000 .2805 .5283 

سرمایه 

 ارتباطی 
3.5267 .56477 10.001 114 .000 .4224 .6310 

 به عبارت   شودی مرد    H0است لذا فرض    0.05کمتر از    sigمتغیرهای فوق مقدار   برای  6با توجه به جدول  

   دیگر متغیرهای فوق از سطح مورد انتظار جامعه بالاتر هستند.

به   توجه  پیرس  یهاداده با  همبستگی  ما ضریب  هستند  نرمال  که  متغیرهاونمونه  ارتباط  بررسی  برای  را   ن 

 : میپردازی مها حال به بررسی فرضیه. میدهیمقرار  مورداستفاده 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رابطه وجود    ساری  وپرورشآموزش  مدیرانمندسازی و سرمایه فکری در  نتوا  یهامؤلفه بین    فرضیه اصلی:

 دارد.
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 : ضریب همبستگی  7جدول

 
سرمایه 

 فکری

 819. ن و ضریب همبستگی پیرس مندسازی نتوا

Sig .000 

N 115 

 

بین  لذا    شودیمفرض صفر رد    دهدیمشد که نشان    0.05کمتر از    sigمقدار    مینیبیم  7با توجه به جدول  

 رابطه وجود دارد.   ساری  وپرورشآموزش مدیرانمندسازی و سرمایه فکری در نتوا یهامؤلفه 

رابطه وجود   وپرورشآموزش مدیرانارتباطی توانمندسازی و سرمایه انسانی در  مؤلفه بین  :1ویژه فرضیه 

 دارد.

 : ضریب همبستگی  8جدول

 
سرمایه 

 انسانی 

ارتباطی    مؤلفه

 توانمندسازی 

 459. ن و ضریب همبستگی پیرس

Sig .000 

N 115 

بین  لذا    شودیمدهد فرض صفر رد  شد که نشان می  0.05کمتر از    sigبینیم مقدار  می  8با توجه به جدول  

 رابطه وجود دارد.   وپرورشآموزش مدیران ارتباطی توانمندسازی و سرمایه انسانی در   مؤلفه

 

 

 

رابطه وجود    وپرورشآموزش  مدیراندر    یارابطه ارتباطی توانمندسازی و سرمایه    مؤلفه  بین  :2ویژه  فرضیه  

 دارد.

 
 : ضریب همبستگی  9جدول

 
سرمایه 

 یارابطه

ارتباطی    مؤلفه

 توانمندسازی 

 655. ن و ضریب همبستگی پیرس

Sig .000 

N 115 

بین  شود لذا  دهد فرض صفر رد میشد که نشان می  0.05کمتر از    sigمقدار    مینیبیم  9با توجه به جدول  

 رابطه وجود دارد.   وپرورشآموزش  مدیرانای در ارتباطی توانمندسازی و سرمایه رابطه  مؤلفه
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توانمندسازی و سرمایه ساختاری در    مؤلفه بین    :3ویژه  فرضیه   رابطه    وپرورشآموزش  مدیرانارتباطی 

 وجود دارد. 

 

 
 : ضریب همبستگی  10جدول

 
سرمایه 

 ساختاری 

ارتباطی    مؤلفه

 توانمندسازی 

 606. ن و ضریب همبستگی پیرس

Sig .000 

N 115 

 

بین  شود لذا  فرض صفر رد می  دهدیم شد که نشان    0.05کمتر از    sigمقدار    مینیبیم  10با توجه به جدول  

 رابطه وجود دارد.   وپرورشآموزش  مدیرانارتباطی توانمندسازی و سرمایه ساختاری در   مؤلفه

رابطه وجود    وپرورشآموزش  مدیراندسازی و سرمایه انسانی در  ن انگیزشی توانم  مؤلفهبین    :4ویژه  فرضیه  

 دارد.
 : ضریب همبستگی  11جدول

 سرمایه انسانی  

انگیزشی    مؤلفه

 دسازی نتوانم

   598. ن و همبستگی پیرسضریب 

Sig .000 

N 115 

بین  شود لذا  فرض صفر رد می  دهدیم شد که نشان    0.05کمتر از    sigبینیم مقدار  می  11با توجه به جدول  

 رابطه وجود دارد.   وپرورشآموزش مدیران دسازی و سرمایه انسانی در ن انگیزشی توانم  مؤلفه

توانم  مؤلفهبین    :5ویژه  فرضیه   و سرمایه  نانگیزشی  رابطه    وپرورشآموزش   مدیراندر    یارابطه دسازی 

 وجود دارد. 

 
 : ضریب همبستگی  12جدول

 یارابطهسرمایه  

انگیزشی    مؤلفه

 دسازی نتوانم

   743. ن و ضریب همبستگی پیرس

Sig .000 

N 115 

 

بین  شود لذا  فرض صفر رد می  دهدیم شد که نشان    0.05کمتر از    sigبینیم مقدار  می  12با توجه به جدول  

 رابطه وجود دارد.   وپرورشآموزش  مدیراندر  یارابطه دسازی و سرمایه ن انگیزشی توانم  مؤلفه
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رابطه    وپرورشآموزش  مدیران دسازی و سرمایه ساختاری در  نانگیزشی توانم  مؤلفه بین    :6ویژه  فرضیه  

 وجود دارد. 
 

 

 

 

 : ضریب همبستگی  13جدول

 سرمایه ساختاری  

انگیزشی    مؤلفه

 دسازی نتوانم

 702. ن و ضریب همبستگی پیرس

Sig .000 

N 115 

 

بین  شود لذا  فرض صفر رد می  دهدیم شد که نشان    0.05کمتر از    sigمقدار    مینیبیم  13با توجه به جدول  

 رابطه وجود دارد.   وپرورشآموزش  مدیراندسازی و سرمایه ساختاری در ن انگیزشی توانم  مؤلفه

رابطه وجود   وپرورشآموزش مدیرانشناختی توانمندسازی و سرمایه انسانی در  مؤلفه بین  :7ویژه فرضیه 

 دارد.
 

 

 

 

 : ضریب همبستگی  14جدول

 
سرمایه 

 انسانی 

  مؤلفه

شناختی  

 توانمندسازی 

 746. ن و ضریب همبستگی پیرس

Sig .000 

N 115 

بین  شود لذا  فرض صفر رد می  دهدیم شد که نشان    0.05کمتر از    sigمقدار    مینیبیم  14با توجه به جدول  

 رابطه وجود دارد.   وپرورشآموزش مدیران شناختی توانمندسازی و سرمایه انسانی در   مؤلفه

رابطه وجود    وپرورشآموزش  مدیراندر    یارابطه شناختی توانمندسازی و سرمایه    مؤلفهبین    :8ویژه  فرضیه  

 دارد.
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 : ضریب همبستگی  15جدول

 
سرمایه 

 یارابطه

شناختی    مؤلفه

 توانمندسازی 

   740. ن و ضریب همبستگی پیرس

Sig .000 

N 115 

بین  لذا    شودیمفرض صفر رد    دهدیم شد که نشان    0.05کمتر از    sigمقدار    مینیبیم  15با توجه به جدول  

 رابطه وجود دارد.   وپرورشآموزش ن مدیرادر  یارابطه شناختی توانمندسازی و سرمایه   مؤلفه

توانمندسازی و سرمایه ساختاری در    مؤلفه بین    :9ویژه  فرضیه   رابطه    وپرورشآموزش  مدیران شناختی 

 وجود دارد. 
 : ضریب همبستگی  16جدول

 
سرمایه 

 ساختاری 

  مؤلفه

شناختی  

 توانمندسازی 

 **649. ن و ضریب همبستگی پیرس

Sig .000 

N 115 

بین  شود لذا  دهد فرض صفر رد میشد که نشان می  0.05کمتر از    sigمقدار    مینیبیم  16با توجه به جدول  

 رابطه وجود دارد.   وپرورشآموزش  مدیرانشناختی توانمندسازی و سرمایه ساختاری در   مؤلفه

متغیر    :10ویژه  فرضیه   در  نتوابررسی  فکری  سرمایه  و  تفکیک   وپرورشآموزش  مدیرانمندسازی  به 

   جنسیت

 

 
 توصیفی : آمار  17جدول

 

 جنسیت 

انحراف  میانگین تعداد 

 معیار

 37579. 3.4935 37 زن مندسازی نوات

 47046. 3.4898 78 مرد 

 50944. 3.5579 37 زن سرمایه فکری 

 54343. 3.5399 78 مرد  

مندسازی و سرمایه فکری را به تفکیک دو گروه زنان  ن، میانگین، تعداد و انحراف معیار متغیر توا  17جدول 

 . دهدیمنشان  مزدانو 
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 t-test: آزمون لون، آزمون  18جدول
  t-testآزمون  آزمون لون  

 t Sigآماره f Sigآماره

 5.055 ها برابرند واریانس  مندسازی نتوا

 

.026 

 

.042 .967 

 964. 045. ها برابر نیستند واریانس 

 866. 169. 457. 557. ها برابرند واریانس  سرمایه فکری 

 863. 173.   ها برابر نیستند واریانس  

 

  شودی نماست فرض صفر رد    0.05برای آزمون لون بیشتر از    sig، مقدار  18با توجه به جدولسرمایه فکری:  

است فرض صفر رد   0.05که بیشتر از    sigو    tبا توجه به مقدار آماره    رون یازابرابر هستند.    هاانس یواریعنی  

 در سرمایه فکری تفاوت وجود ندارد. مزدانیعنی بین دو گروه زنان و   شودینم

  شود یماست فرض صفر رد    0.05برای آزمون لون کمتر از    sig، مقدار  18: با توجه به جدولمندسازین توا

است فرض صفر رد   0.05که بیشتر از    sigو    tبا توجه به مقدار آماره    رون یازابرابر نیستند.    هاانس یواریعنی  

 مندسازی تفاوت وجود ندارد.  ندر توا  مزدانیعنی بین دو گروه زنان و   شودینم

 

 

 

 

 

 گیریبحث و نتیجه

نفر ، که با  167، با جامعه آماری مدیران مدارس شهرستان ساری باهاداده  ی آورجمعدر این پژوهش برای   

  ای ، در گیری تصادفی از نوع  طبقه نفر به روش نمونه  115که با جدول کرجسی و مورگان    یانمونه حجم  

استاندارد  ی هاپرسشنامهاست. این افراد در جوی دوستانه و در موقعیت فراغت، به  شده انجام نظر گرفته شد، 

از آزمون    لیوتحله یتجز، نتایج جهت  دادندبود، پاسخ    شده ه ی تهتوانمندسازی و سرمایه فکری، که از قبل  

نشان    ک ی  شماره   ضریب همبستگی استفاده گردید. نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون در فرضیه ویژه 

   رابطه وجود دارد.  وپرورشآموزش مدیران ارتباطی توانمندسازی و سرمایه انسانی در  مؤلفهبین داد که  

 0.05کمتر از      یداریمعنو سطح    0.459آماری ضریب همبستگی پیرسون    یهال یوتحله یتجزبا توجه به    

ارتباطی توانمندسازی و سرمایه انسانی در   مؤلفهبین  ای مثبت و معناداری  همبستگی و رابطه  جهیدرنت  باشدیم

دارد.  وپرورشآموزش  مدیران وجود  یافته   رابطه  با  تحقیقاتنتایج  از  حاصل   ,Selajgeh (2017)  های 

Babaei (2015), Aghaei (2012), Hosseinpour and Azar (2010) and Ambad   (2018)   همسو
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ویژه   .باشدیم فرضیه  سرمایه    مؤلفهبین      دو  شماره   در  و  توانمندسازی    مدیران در    یارابطه ارتباطی 

و    0.655آماری ضریب همبستگی پیرسون    یهال یوتحله یتجزبا توجه به    .رابطه وجود دارد  وپرورشآموزش

ارتباطی  مؤلفهبین  ای مثبت و معناداری همبستگی و رابطه  جه یدرنت.  باشدیم   0.05کمتر از      داریسطح معنی

   .رابطه وجود دارد وپرورشآموزش مدیرانای در  توانمندسازی و سرمایه رابطه

با یافته  . Ghasemi and Rezaei (2015), Naqvi et al. (2011), Zarnelaro et allهای حاصل از  نتایج 

ارتباطی توانمندسازی و سرمایه ساختاری در   مؤلفه بین  سه    شماره   در فرضیه ویژه   .باشدی مهمسو    ( 2017)

آماری ضریب همبستگی پیرسون    یهال یوتحله یتجزبا توجه به    رابطه وجود دارد.  وپرورشآموزش  مدیران

  مؤلفه بین    مثبت و معناداری   یارابطه همبستگی و   جه یدرنت  باشدیم  0.05کمتر از      یداریمعنو سطح  0.606

  ی هاافته ینتایج با  رابطه وجود دارد.    وپرورشآموزش  مدیرانارتباطی توانمندسازی و سرمایه ساختاری در  

 Selajgeh (2017), Akbari (2011), Chopani et all. (2011), Robert et all. (2018)حاصل از تحقیقات  

and Crawford   (2017 )   دسازی و  ن انگیزشی توانم  مؤلفهبین  چهار    شماره   در فرضیه ویژه   .باشدیم همسو

آماری ضریب    یهال یوتحله یتجزبا توجه به    رابطه وجود دارد.  وپرورشآموزش  مدیرانسرمایه انسانی در  

مثبت و    یارابطه همبستگی و    جهیدرنت  باشدیم   0.05کمتر از      یداریمعنو سطح  0.598همبستگی پیرسون  

 رابطه وجود دارد. وپرورشآموزش مدیران دسازی و سرمایه انسانی در ن انگیزشی توانم مؤلفه بین معناداری 

 Babaei (2015), Chowpani et all. (2011), Hosseinpour and حاصل از تحقیقات  یهاافته ینتایج با    

Azar (2010) and Robert et all. (2018), Crawford (2017), Lia Vechia  (2016)   در   .باشدی مهمسو

 وپرورش آموزش  مدیران ای در  دسازی و سرمایه رابطهن انگیزشی توانم  مؤلفه بین  پنجم    شماره   فرضیه ویژه 

   داری و سطح معنی 0.743آماری ضریب همبستگی پیرسون  یهال یوتحله یتجزبا توجه به  رابطه وجود دارد.

دسازی و  نانگیزشی توانم  مؤلفه بین  مثبت و معناداری    یارابطه همبستگی و    جهیدرنت.  باشدیم  0.05کمتر از  

 رابطه وجود دارد.   وپرورشآموزش مدیرانای در سرمایه رابطه

با    تحقیقات  یهاافته ینتایج  از   ,Naqvi et all.(2011), Aghaei(2012), Robert et all.(2018)حاصل 

Oiboro (2015), Somech   (2014)   در  باشدیمهمسو انگیزشی   مؤلفهبین  ششم    شماره   ویژه فرضیه  . 

  یهال یوتحله یتجزبا توجه به    رابطه وجود دارد.  وپرورشآموزش  مدیراندسازی و سرمایه ساختاری در  نتوانم

همبستگی و    جهیدرنت  باشدیم   0.05کمتر از      یداریمعنو سطح    0.702آماری ضریب همبستگی پیرسون  

 وپرورش آموزش  مدیراندسازی و سرمایه ساختاری در  نانگیزشی توانم  مؤلفهبین  مثبت و معناداری    یارابطه 

 .  رابطه وجود دارد
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 .Mazaheri and Orak (2013), Aghaei (2012), Seidnaqvi et allحاصل از تحقیقات یهاافته ینتایج با  

(2011), Akbari (2011) and Oyboro (2015), Bugler and Somech (2014), Johnson  (2014.)   همسو

ویژه در    .باشدیم در    مؤلفهبین  هفتم    شماره   فرضیه  انسانی  سرمایه  و  توانمندسازی    مدیرانشناختی 

و    0.746آماری ضریب همبستگی پیرسون    یهال یوتحله یتجزبا توجه به    رابطه وجود دارد.  وپرورشآموزش

شناختی   مؤلفه بین  مثبت و معناداری   ی ارابطه همبستگی و    جه یدرنت.  باشدیم  0.05کمتر از      یداریمعنسطح  

 .  رابطه وجود دارد وپرورشآموزش مدیرانتوانمندسازی و سرمایه انسانی در 

یافته   با  تحقیقاتنتایج  از   Agha Mohammadi (2011), Mohammadi (2011), Selajqaهای حاصل 

(2017), Babaei (2015), Ghasemi and Rezaei (2015), Chowpani et al. , Oyboro  (2015 )   مطابقت

در   ویژه دارد.  سرمایه    مؤلفه بین  هشتم    شماره   فرضیه  و  توانمندسازی    مدیران در    یارابطه شناختی 

و    0.740آماری ضریب همبستگی پیرسون    یهال یوتحله یتجزبا توجه به    رابطه وجود دارد.  وپرورشآموزش

شناختی   مؤلفهبین  ای مثبت و معناداری  همبستگی و رابطه   جه یدرنت  باشدیم   0.05کمتر از      یداریمعنسطح  

   رابطه وجود دارد. وپرورشآموزشمدیران در   یارابطه توانمندسازی و سرمایه 

 ,Mazaheri and Orak (2013), Ahmadian and Ghorbani (2012)  حاصل از تحقیقات  یهاافته ینتایج با   

Akbari (2011) and Ambad (2018), Robert et all( .2018 ) .نهم   شماره   در فرضیه ویژه   مطابقت دارد

با توجه    رابطه وجود دارد.  وپرورشآموزش  مدیران شناختی توانمندسازی و سرمایه ساختاری در    مؤلفهبین  

پیرسون    یهال یوتحله یتجزبه   معنی  0.649آماری ضریب همبستگی  از    داریو سطح    باشد یم  0.05کمتر 

و    جهیدرنت معناداری    یارابطه همبستگی  و  در   مؤلفهبین  مثبت  ساختاری  سرمایه  و  توانمندسازی  شناختی 

دارد.    وپرورشآموزش  مدیران وجود  با  رابطه  تحقیقات  یهاافته ینتایج  از   ,Selajgeh (2017)حاصل 

Ghasemi and Rezaei (2015), Babaei (2015), Aghaei (2012) and Oiboro (2015), Bugler and 

Somech (2014), Johnson  (2014)   .همسو است 

نیروی انسانی سبب ارتقاء    ت یدرنهاکه، توجه کافی و لازم به مدیران و کارکنان    باشد یماین بدان معنی   

این مسئله رشد    گرددی مانسانی در مدارس    یهاهیسرما   سازان نده یآ  عنوانبه دانش آموزان،    جانبههمه که 

در  یجوسازمانکه وجود دار د، در حقیقت، با توجه به سلسله مراتبی بودن  ییهات یمحدودکشور ر ا دارد.  

صورت   مدیران  توانمندسازی  جهت  در  کاری  و  ردیگینمکشور  اهداف،    رانیمد،  تعیین  در  نقشی 

ملزم به    وپرورشآموزش. مدیران  شوندی نمآتی و پیشبرد اهداف تربیتی برای خود متصور    ی اندازهاچشم

از مدیران    یهادستورالعملرعایت   با   توانیم.  باشندیم  گرددیمصادر    بالاتررده که  گفت، سیستم سنتی 

محیطی، کنترل از   یهای دگرگون  برابر، نداشتن انعطاف در کارم یتقستوجه به خصایص مرکزیت مدیریت،  
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. از طرفی، متمرکز نبودن و تمایل کاهدیمبالا در نظام آموزشی مفید بودن و پویایی و توانمندی مدیران را  

گفت    توانیماشاره نمود. در کل    توانیممدیران    یتوانمند  عنوانبه به گرداندن مدارس توسط خود مدیران،  

خود و همکاران آموزشی خود را به کار   یهای نوآورو    هاده یاآزادی عمل ندارند که بتوانند    قدرآنمدیران  

، در مواردی چون اقدام اصلاحی، اندبوده ایران ناموفق    وپرورشآموزشببندند. با توجه به تجربیاتی که در  

اجرای    یهااستیس و  و    یهاطرحراهبردی،  مدیریت    ییهابرنامه نوین  بهبود  و  توسعه  به  ، انجامدی مکه 

و    د باشنیمنیز    فشارتحت مدیران آموزشی    دائما . همچنین به دلیل کمبود بودجه،  اندنداشته موفقیت چندانی  

که توانمندی مدیران کاسته    باشد یم  وپرورشآموزش در مدارس و سازمان    ها یتینارضااین امر سبب بیشتر  

و در بیشتر مواقع حاضر به همکاری   دانندیمخود را رقیب هم    وپرورشآموزش . هم اینکه مدیران  شودیم

از سرمایه فکری درست در بین مدیران را   استفاده روابط کاری و  کننده ت یتقو، این فرهنگ باشندینمباهم 

 .  دینماینمایجاد 

سازمان به مشکلات مدیران آموزشی و کارکنان آن توجه بیشتری داشته باشند، در   بالاتررده   رانیمداگر   

در زمان حال    یهات یموفقحمایت نمایند، و سبب کسب    توانندیمبرابر مشکلات فردی و سازمانی از خود  

گردند. توجه به مشکلات فردی و سازمانی و حمایت از آنان و پذیرش انتقادات   وپرورشآموزشو آینده  

 ی طورکلبه باشد و نهایتا  سبب توانمندسازی آنان شود،    مؤثردر کسب اطمینان خاطر آنان    ینوعبه   تواندیم

محیط    کهی درصورتارد.  تفکر آنان نسبت به محیط خودشان دانجام عمل افراد به نوع نگرش و طرز    رفتار

فکری خود ر ا جزء عناصر ارزشمند و سرمایه    یهاهیسرما  عنوانبه باشد که کارکنان،    یاگونه به سازمان باید  

 . گرددیمسازمان تلقی نمایند، این نگرش سبب بهبود عملکرد سازمان 

در   آنچهدر پست خود باید احساس امنیت و توانمندی نمایند تا بتوانند    وپرورشآموزشبنابراین مدیران    

سازمان آموزش و پروش به معرض ظهور بگذارند. نشان    ینشدنتمام سرمایه اساسی و    عنوانبه   توان دارند

آنان را ایجاد    ت یموفق، داشتن شخصیت مدیریتی کوشا و توانمند و کارآمدی و  تیریمد  یهامهارت دادن  

ای صلاحیت  دینمایم دار  و  مدارس  مدیریت  جایگاه  در  افراد درست  انتخاب  در  دقت  دیگر  از طرف   .

کمک زیادی در موفقیت این هدف گردد. بنابراین بر ای توجه به هدف سازمان، انتخاب مدیران    تواند یم

بالایی دارند و    یاحرفه . زیرا این افراد دانش  باشدیمهستند ضروری    یاحرفه آموزشی که دارای مهارت  

فعال    سازانسان آموزشی    یهاط ی محانسانی در     یهاهیسرما  عنوان به خود و کارکنان    ی های توانمنداز    تواند یم

 باشند. 

با    وپرورشآموزش   مسئولان که برنامه ریزان و    گرددی مدر این پژوهش پیشنهاد    شده انجام   یهایبررسدر   

  ی هایمرخص، دادن پاداش تشویقی و  وپرورش آموزشاستفاده از اهرم اقتصادی   و مناسب حجم کار مدیران  
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و بجا و افزایش امکانات و اعتبار ضروری جهت رفع نیازهای آموزشی و معشیتی آنان و عدم تعویض   موقعبه 

برقراری با  و  مدیران  دادن  یهاکلاس  مکرر  به  آنان  تشویق  و  آنان را  ت  شنهادایپی آموزشی  توانمندی در 

و موفق    شناسفه یوظافزایش دهند. اختیارات بیشتری به آنان تفویض نمایند و باندبازی را کاسته و به افراد  

 نمایند.  استفاده و ازسرمایه های فکری آنان نهایت  داده  مدیران توانمند میدان   عنوانبه 
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Examining the relationship between empowerment components and the 

intellectual capital of education managers 

 

                                Maryam Taqvai Yazdi, Maryam Efratani 

 

Abstract  

The present study was conducted with the aim of investigating the relationship between 

empowerment components and the intellectual capital of Sari education managers in 1402. 

The descriptive research method was correlation type. The statistical population of this 

research was made up of all principals of schools in Sari city (¬167 people). The sample size 

was selected using the Karjesi and Morgan table of 115 people who were determined by 

stratified random sampling method.The data collection tools included the employee 

empowerment questionnaires of Spiritizer and Mishra (1992) and intellectual capital of 

Bontis (1998). The validity of the tool was confirmed by experts and experts in the field of 

educational sciences, and the reliability of the tool was obtained by Cronbach's alpha method 

for empowerment questionnaire 0.82, intellectual capital questionnaire 0.78. In order to 

analyze descriptive and inferential statistics with criteria such as frequency by number, 

percentage, graph and Kolmogorov-Smirnov test to determine the normality of variables, 

Pearson's correlation coefficient test was used to reject or confirm the hypotheses. The results 

of the Pearson correlation test showed that there is a relationship between the communication 

component of empowerment with human capital, relational capital and structural capital of 

education managers. There is a relationship between the motivational component of 

empowerment with human capital, relational capital and structural capital of education 

managers. There is a relationship between the cognitive component of empowerment with 

human capital, relational capital and structural capital of education managers.The findings 

of this research have shown that due to the importance of the job of education and training 

managers in order to be empowered in terms of competence, autonomy, influence, 

meaningfulness and trust, the need to pay a lot of attention to human capital, especially 

intellectual capital, can give them great help in their management. 
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