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Ideology and culture are notions that make international 
negotiations more complicated than national negotiations, and if 
the negotiators can have access to the hidden ideology of the 
foreign parties, they will have profitable negotiations. In this 
study, the method of representing ideology in the contracts and 
emails of Iran's national and international commercial 
negotiations is discussed. The main issue of the article is how 
ideologies are reflected in the discourse through language in 
commercial negotiations, and what strategies the negotiators use 
to achieve their goals. The results indicate that in international 
negotiations, the ideological strategies include negative other 
presentation, distancing, euphemism and also evidentiality and 
they are used more in international negotiation comparing to the 
national ones. Also, the negotiators have used linguistic 
strategies such as modality, passive sentences, and 
nominalization to reveal their intended ideologies. 
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Introduction 
Critical discourse analysis aims to provide a method for researching ideologies and, subsequently, to 

challenge some of the cultural, social and political ideologies hidden in the text as well as the values 

that have built the foundation of the text (Paltridge, 2015: 235). International negotiations are 

inherently more complex than national negotiations due to cultural and ideological factors so 

understanding the hidden ideologies of negotiating parties can lead to a more profitable negotiation. 

The importance of the present research is that it examines the role of language and culture in 

achieving the hidden ideology of the negotiation parties and it focuses mainly on the representation 

of ideology in Iran's national and international negotiations that will be discussed in the framework 

of Van Dijk's critical discourse analysis. Van Dijk's multifaceted approach and simultaneous attention 

to cultural, social and linguistic elements and his special attention to the fact that ideologies can 

contribute to the formation, maintenance or change of power relations are very important. In this 

approach, Van Dijk's clear and precise look at language and speech as elements that shape ideology, 

paying attention to ideology as not only an individual but also a social phenomenon, and emphasizing 

the addressee in the process of understanding and producing discourse are other advantages of 

studying ideology from Dijke's point of view. The main issue in the current research is what are the 

ideologies hidden in the text of commercial negotiations, both national and international and how are 

they formulated in Persian and English. Also, how do cultural and intercultural lessons play their role 

in this field? Therefore, in this research, the main challenge is to examine the underlying and 

infrastructural ideologies as well as the language strategies used in the text of the aforementioned 

negotiations according to Van Dijk's critical approach. 
 

A brief note of previous works 
Yahyazadeh and Kazemi (1401) show that different ways of producing interdiscursive relations 

are created through the interaction of expressive forms and content in the studied data, which are 

the anecdotes of Molana. Haqgosha and Kazemi (1402) have analyzed the film "Untraveled paths" 

from the perspective of Fairclough’s critical discourse analysis. Emphasizing ideology and its role 

in society. This research shows that the representation of social relations between subjects is a good 

representation of their ideology and cultural strategies. Zhao and Nie’s (2015) work on vague 

language in business negotiations, highlighted how ambiguity is strategically used to protect 

negotiators’ positions or maintain flexibility. Van Dijk’s contributions, particularly on discourse 

and ideology, provide the theoretical foundation for understanding how power, culture, and 

ideology intersect in communication.Syukri1 Azhar Nur, Alifiana Karunia (2019) studies analyze 

Law Discourse Through Van Dijk Model Approach and show that the use of certain words, 

sentences, certain styles is not merely seen as a way of communicating, but is seen as 

communicating the politics a way to influence public opinion, create support, strengthen 

legitimacy, and remove opponents or opponents. 
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Theoretical framework 
This research adopts Van Dijk’s (1998) model of Critical Discourse Analysis (CDA), which posits 

that ideologies are socially shared beliefs that become embedded in discourse. Van Dijk argues that 

through discourse, ideologies are formed, reinforced, and reproduced. His framework focuses on 

analyzing the structural aspects of discourse—ranging from syntax to rhetoric—while considering 

the broader social and cognitive contexts. Ideologies, in this view, are not isolated; they are closely 

tied to group identities and power dynamics. The study also applies Van Dijk’s notion of “positive 

self-presentation” and “negative other-presentation,” which highlight how groups construct favorable 

images of themselves while depicting others in a less favorable light. These strategies are crucial in 

international negotiations, where cultural and ideological differences are more pronounced. 

     According to Van Dijk, discourse has many ways to emphasize of de-emphasize meanings, and 

as soon as these have an ideological basis, we are able to analyze the expression of ideology on many 

levels of discourse, of which are meaning (topics, level of description, degree of details, implications 

and presuppositions, local coherence, synonymy, paraphrase, contrast, examples and illustrations, 

disclaimers), propositional structures (actors, modality, evidentiality (meaning, argumentation), 

hedging and vagueness, formal structures, sentence syntax, discourse forms argumentation, rhetoric, 

action and interaction, evidentiality (meaning, argumentation). Van Dijk (2000) talks about 

ideological structures of discourse that describe and explain the ideological characteristics of 

discourse structures. Some of the categories of ideological strategies include: actor description, 

authority (argumentation), categorization, consensus, counterfactual, disclaimers, distancing, 

dramatization, euphemism, implication, national self-glorification, polarization, Us-Them 

categorization, positive self-presentation, vagueness, negative other presentation, victimization, 

history as lesson, empathy, reasonableness, pseudo- ignorance, repetition, lexicalization, 

example/illustration, explanation , legality, and honesty.  
 

Method 
The study uses a qualitative, descriptive-analytical approach to examine the commercial contracts 

and email communications of the Asia Insurance Company during 2021-2023. Data collection 

involved a comparative analysis of both national (Persian) and international (English) negotiation 

texts, focusing on ideological strategies. The analysis was conducted using content analysis methods 

within Van Dijk’s CDA framework. The selected contracts and emails were analyzed to identify key 

linguistic and ideological strategies. The corpus includes both Persian and English texts, ensuring a 

balanced comparison across linguistic and cultural contexts.  
  

Conclusion 
The findings show the fact that in Asia Insurance Company, the strategies of vagueness (in 3 

negotiations), polarization and Us-Them categorization (meaning) (in 4 negotiations authority 

(argumentation) (in 4 negotiations), legality (3 negotiations) and consensus (in 1 negotiation) is used 
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more in national negotiations than in international negotiations. While in international negotiations, 

where factors such as ideology and culture make it more complicated than national negotiations, 

negative other presentation (semantic macro- strategy) (in 3 negotiations), distancing (meaning, 

lexicon) (in 3 negotiations), euphemism (rhetoric and meaning)) (in 1 negotiation) and evidentiality 

(meaning, argumentation) (in 1 negotiation) can be seen more, which is self-evident that in the 

national negotiations of Asia Insurance Company, Us-Them categorization (meaning) is used as a 

very common semantic strategy in debates, which is polarization, and this It shows their high 

rhetorical power in negotiations. On the other hand, legality and authority (argumentation) are other 

characteristics of this type of national negotiations of the insurance company. Also, in the 

international negotiations between Asia Insurance and foreign parties, where the discussion of 

ideology and its relationship with culture, as well as the issue of power, becomes more prominent, it 

can be observed that by negative other presentation of the business party, out- groups are manifested 

in a negative way in the content of the discourse. It is worth mentioning that the cultural and power 

confrontation between foreign parties with the use of different ideological strategies has shown the 

distance between the in-group members and the out-group members of the company. It is also 

important that euphemidim is necessary to soften the conditions governing international negotiations, 

and it has also been seen in the analyses of this strategy. Seeing the category of evidentiality 

(meaning, argumentation) in international insurance negotiations in Asia as a tangible tool to prove 

adherence and honesty is also one of the other characteristics of international negotiations. Although 

the amount of its use has been small. In the analyzed contracts, the use of sentence syntax including 

passivization and nominalization have helped to reveal the ideologies in question and these tools 

were seen abundantly in the contracts. Also, from a statistical point of view, compared to international 

negotiations, the linguistic structure of passivization (9 cases), topicalization (9 cases), and 

nominalization (17 cases) were used more in national negotiations, and passivization (10 cases) were 

used more in international negotiations. Therefore, it can be concluded that the aforementioned 

business negotiations, linguistic/structural tools through modality, specific formal structures and 

sentence syntax including passivization and nominalization have been able to help reveal specific 

ideologies. 
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ا ی آس   ۀ م یشرکت ب   ي قراردادها   ی بررس:  ک ی دا ون   
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   پژوهشی: نوع مقاله 

         : وصول تاریخ  
         1403 تیر 18 

       تاریخ پذیرش:  
        1403 آبان 2

              : کلیدي   هاي واژه
   ، يگفتمان انتقاد لیتحل

 ،يدئولوژیا 
 ،يتجارمذاکرات

 کیدا ون

  تر دهیچ یپ  یرا از مذاکرات مل  یالملل نیهستند که مذاکرات ب  ییهاو فرهنگ از مقوله  يدئولوژیا 
کنند،   دا یدست پ  یخارج  نینهفته طرف  يدئولوژیکنندگان بتوانند به او چنانچه مذاکره  ندینمایم

 يدئولوژیا   ییبازنما  وهیخواهند داشت. در پژوهش حاضر به ش  روشی را پ  يمذاکرات سودمند
 گفتمان لیدر چارچوب تحل  رانیا   یالملل نیو ب یمل  يمذاکرات تجار يهالیمیدر قراردادها و ا 

اصل  کیدا ون  يانتقاد است. مسئله   ، يمقاله آن است که در مذاکرات تجار   یپرداخته شده 
به  هايدئولوژیا  بازتابچگونه  گفتمان  در  زبان  طرف  ابندییم  واسطه  چه    نیو  از  مذاکره 

 ياز آن است که راهبردها   ی حاک  ج ی. نتاندیجویم  به اهداف خود بهره  دنیرس  يبرا   ییراهبردها
)، فاصله (معنا یی (راهبرد کلان معنا  يرخودینقاط ضعف غ   يسازشامل برجسته  یکیدئولوژیا 

(معنا و استدلال) بوده و نسبت به مذاکرات   یینما(بلاغت و معنا) و گواه  ری و واژگان)، حسن تعب
ب  یمل داشتهیکاربرد  همچن  شتر  راهبردهامذاکره  ن، یاست.  از    ت،یوجه  یزبان  يکنندگان 

 اند.کرده  مدنظر استفاده يهايدئولوژیا  يدر آشکارساز يسازو اسم يسازمجهول
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 مقدمه .  1
).  5:  2000  ،1دایکون( نبود  هاایده  باب  در  عام  علمی  از  کمتر  چیزي  دستور دوتریسی  نظر  از  ایدئولوژي

 هايویژگی  با   پیوند  در  که  هستندمشترکی    اجتماعی  باورهاي  از  متشکل  هاایدئولوژي   دایکون  منظر  از
شکل    هاایدئولوژي  از   بسیاري  که  است  گفتمان   طریق  از  ،دایکون  زعمبه .  دارند  قرار)  گروهشاخص

  براي   روشی  تا  است  آن  بر  انتقادي  گفتمان  تحلیل.  گردندمیخلق    دوباره   و  شوندمیتقویت    گیرند،می
  سیاسی  و  اجتماعی  فرهنگی،  هايایدئولوژي  از  برخی  متعاقب آن،  و   آوردفراهم  هاایدئولوژي  پژوهیدن

: 1395  ،2پالتریج(  بکشاند  چالش به   اندبنانهاده   را   متن  شالوده  که  هاییارزش   همچنین  و  متن  در  پنهان
 ترپیچیده  ملیمذاکرات  از  فرهنگ  و  ایدئولوژي  همچون  عواملی  علت به  المللیبین  مذاکرات.  )235

  به   دستیابی  زیرا  شود. پرداخته    ایدئولوژي   به  ویژهبه   و  مقوله  دو  این   به  که  استضروري  و  هستند
  میزان   از  شدنوآگاه   سودمند   مذاکره  به   رسیدن  مورد  در  کنندگانخارجی مذاکره  طرفین  نهفته   ایدئولوژي

  به   که   است  آن  در  حاضر  تحقیق  ضرورت  اهمیت.  خواهد رساندیاري  درآینده   آنها  طرفین  تعهداتایفاي
 به  توجه  با  لذا.  پردازدمیمذاکره  طرفین  پنهان  به ایدئولوژيدر دستیابی  فرهنگ  و  زبان  نقش  بررسی
ایدئولوژي،  نقش  و  المللیبینتجاري    مذاکرات  اهمیت   بازنمایی   شیوه  به   پژوهش  این  در   حیاتی 

دایک پرداخته ون  انتقادي  گفتمانتحلیل  چارچوب    در  ایران المللیبین  ملی و  مذاکرات  در  ایدئولوژي
 .  د شدخواه
 اعم تجاري  مذاکرات    متن   در  نهفته  هايایدئولوژي  که  است  حاضر آن  پژوهش  در  روپیش   ۀمسئل     

  در  و  هستندکدام    خاص،  گفتمانی  هايساخت  از  ايگونه عنوان  به  ایران  به  مربوط  المللیبین  و  ملی  از
 در  بینافرهنگی  و  فرهنگیهاي  آموزه  همچنین.  شوندمی  بنديصورت  چگونه  انگلیسی  و  فارسیزبان  

  هاي ایدئولوژي  بررسی  اصلیچالش    پژوهش،  این  در  لذا  کنند؟ می  ایفا   را   خود  نقش   چگونه  زمینه   این
  رویکرد  به  توجه با یادشده مذاکرات متن در کاررفتههب زبانی راهبردهاي همچنین و زیرساختی و نهفته

زمان به عناصر فرهنگی، اجتماعی و  دایک و توجه همرویکرد چندوجهی ون  .است  دایکانتقادي ون
ایدئولوژي اینکه  به  او  خاص  توجه  و  میزبانی  شکل ها  به  قدرت توانند  روابط  تغییر  یا  حفظ  گیري، 

گفتار    دایک به زبان وباشند، بسیارحائزاهمیت است. در این رویکرد، نگاه دقیق و شفاف ون کنندهکمک
شکل به عناصر  ایدئولوژي،عنوان  به   دهنده  ایدئولوژي  به  پدیده توجه  بلکه  عنوان  فردي  فقط  نه  اي 

تپدیده و  اجتماعی  مزیت أاي  دیگر  از  گفتمان  تولید  و  فهم  فرآیند  در  مخاطب  به  مطالعه  کید  هاي 
از منظر ون  او معتقدایدئولوژي  با استراتژي کلی خودمثبت  دایک هستند.  پنداري و است که گفتمان 

مثبت کند و در واقع بر روي نقاط میدهد. این استراتژي در تمامی سطوح عمل میرخ  منفیپنداري  دیگر
 کید أآنها تمنفیروي نقاط  کید و برعکس در مورد دیگران بر أعدم ت  ماکید و بر روي نقاط منفیأت  ما

آن می مثبت  نقاط  و  فراموش گردد  و  مخفی  اینمیها  در  او  ایدئولوژیک  ماند.  راهبردهاي  راستا 
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پردازد که از این  می  خاصساختاري در آشکارسازي ایدئولوژي/    نماید و به نقش ابزارهاي زبانیمیارائه

تواند المللی میویژه مذاکرات بین منظر رویکرد ایشان در بررسی ایدئولوژي و روابط قدرت در مذاکرات به 
ته در  هفهاي نشود به ایدئولوژيمی  لذا، در این مقاله با استناد به رویکرد وندایک تلاش   باشد.  راهگشا

انجام مذاکرات    در  -1  که  است  مطرح  زیر  هايپرسش  اساس   این   کرد. بر  پیدا  دست  شدهمذاکرات 
 مذاکره ازطرفین    و  یابندمیبازتاب    گفتمان  در  زبان  ۀواسطبه    چگونه  هاایدئولوژيالمللی  بینتجاري  

  دایک، وندیدگاه   طبق  - 2  جویند؟ ومی  بهره   خود   اهداف  به  براي رسیدن  ایدئولوژیکیراهبردهاي    چه
 در   توانندمی چگونه  زبانیابزارهاي    یا  راهبردها  گفتمان،)  زبانی  غیر(   ایدئولوژیکیراهبردهاي    برعلاوه

هاي پژوهش متن  داده   باشند؟   آن  راستاي  در  و  ایدئولوژیک  گفتمان  وجود  نمایانگرتجاريمذاکرات  
 آسیا (بخش باربري) در بازه زمانی سالۀ  شده) داخلی و خارجی شرکت بیممبادله  هايقراردادها (ایمیل

 آوريگرد  از  اند. پسگرفته  و مورد بررسی قراروري  آگرد  ايکتابخانه  صورت هستند که به  1402تا    1400
  هاي استراتژي   کاربرد  نظر  از  انگلیسی  و  فارسی  زبان  بین  ايمقایسه  باید  که  سبب  بدان  هاداده 

 و  فارسی زبان از یک هر سهم نمونه حجم  که است لازم پذیرد، صورت غیرایدئولوژیک و ایدئولوژیک
 نظر  مد  صفحه  یا  تعداد کلمه  ملاك  کار  این  انجام  براي  که  گردد  انتخاب  یکسان  میزان  به  انگلیسی

  هاي اندیشه  و  هادیدگاه   مختلف  هاي ویژگی  به  دستیابی  منظوربه  روشی  محتوا  تحلیل.  اندشده  داده  قرار
 از  مختلفی که  هايپیام  منظم  و  عینی  تحلیل  وتجزیه    براي  و  است  آن   آثار  و  صدور  علل  پیام،  فرستنده

 بررسی   که  تحقیق  این  ةویژ  جزئی و  هدف  راستاي  در.  رودکار میه  ب  شودمیمبادله    گوناگون   طریق
 نقش بررسی همچنین و المللیبین و ملی تجاريمذاکرات در ایدئولوژي بازنمایی ةو شیو  مذاکره  متون
 تحلیل  روش   از  استفاده   با  است،  ایدئولوژیکراهکارهاي    و  زیرساختی  هايایدئولوژي   نمایاندن  در  زبان

 نتایج  گرفته تا  قرار  تحلیل  مورد  دایک ونانتقادي  گفتمان  تحلیل  منظر  از  شدهگردآوري  هايداده   محتوا،
 . است  تحلیلی-توصیفی انجام پژوهش روش . شوند ارائه تحقیق اصلی دستاوردهاي و
    تحقیق   پیشینه .  2

  بازتولید  بازنمایی و  در  اســتعاره نقش: انتقاديگفتمانتحلیل عنوان  با  پژوهشــی در)  1390( رضــاپور
  بازنمایی  اي،رسـانه در گفتمان اسـتعاره اصـلی  هاينقش رسـید که به این نتایج هارسـانه در هاایدئولوژي

ازيبرجسـته  همچنین و ایدئولوژي  بازتولید و یه  و سـ ت. تحلیل هاایدئولوژي  رانیحاشـ   هاي وي دادهاسـ
ــاس  ــه از  تلفیقی براس ــتعاره  گفتمانیۀ  نظری و لیکاف  دایک،ون  انتقادي گفتمان تحلیل  رویکرد  س  اس

 .  استپذیرفتهصورت کامرون
انی  و  کـاظمی      ــی  در)  48:1394(  ارمغـ ــی بـه  پژوهشـ ان  بررسـ ــاس  تجـاري  متون  تبلیغـاتزبـ   براسـ

 ایـدئولوژیکی  و  فرهنگیهـاي  ارزش  انواع  در  تفـاوت  معتقـدنـد وجود آنهـا.  انـدپرداختـه  فرهنگی  هـايارزش 
   .است) لندن تهران و( متفاوت زبانی ۀجامع دو  فرهنگی  هايتفاوت ةدهندنشان
ــان)  1401(  کاظمی  زاده ویحیی      ــیوه که دهندیم نشـ  از بیناگفتمانی  روابط  تولید  مختلف هايشـ

  خلق  ،ستا  هاي مولاناکه حکایت بررسی  هاي موردداده  در  محتوایی  و بیانی هايصورت  تعامل طریق



 ... و  یمل يتجار در مذاکرات  يدئولوژیا ییبازنما ةویش                                                و همکاران شیرین بوبه رژ 90 

تا  کندمی  خلق دیگر  گفتمان در گفتمانیانتقال  طریق  از را  بیناگفتمانی  فضـــاي  یک مولانا. شـــودمی
  ببرد. اره کب مناسبموقعیتی بافت در را عرفانی مدنظر مضامین ایدئولوژي و

ــاحق       ههـايراه  و  ملی«  فیلم)  1402(  کـاظمی  و  گشـ ادي  گفتمـان  تحلیـل  منظر  از  را  »اش نرفتـ  انتقـ
  اسـت   تلاش  کید بر ایدئولوژي و نقش آن در بسـتر جامعه درأبا ت پژوهش این.  اندکرده بررسـی  فرکلاف

دهد که بازنمایی  می  پژوهش نشـان  بپردازد. اینفیلم   هايشـخصـیت  کلام  بر  سـنتی تفکرات ثیرأت  به تا
 است. آنان فرهنگیهاي استراتژي و ایدئولوژي خوبی معرفها بهروابط اجتماعی بین سوژه

ــوا و دولوان      ــناختیزبان  ویکردهاير«   عنواناي با  مقاله در)  1996(  1س  به  »مذاکره  فعالیت  به  ش
وع مذاکره  به رویکردي که چهار ارهپردازیم  موضـ   هرکدام   مختلف  هايروش  ها،آن زعمبه. کردند د اشـ

ر از  یکی  بر روي دهارتباطی  عناصـ دهانجام مطالعات  کهدرحالی  ،بنابراین اند؛خاص متمرکز شـ بر روي    شـ
 مطالعات اسـت، متمرکز پیغام قبیل از مسـائلی به  اسـتراتژیک  رفتار یک  عنوانبه  مذاکره  فعالیت  موضـوع

 . شودمی کنندگانمذاکره سطح بهبود باعث  فرهنگیبینا
ــی با  در) 2015( 2نی و ژآو      ــی ازتجاريمذاکرات در ابهام زبان« عنوانپژوهش ــناس  منظر کاربردش
ــناختیۀ  مطالع  به  »کلام ــی پرداخت و  تجاري مذاکرات ابهام و تعبیر آن در  کاربردش  نتایج  این انگلیس

نا  ةانگیز که  شـدند حاصـل  سـاختن وگمراه و  خود از  محافظت براي  در ابهام »رفتنطفره«  یختکاربردشـ
 . رساندمی را بودن  هدفمند و معتبر اثربخشی، ادب، پذیري،انعطاف ابهام کاربردشناختیة انگیز
 ابهام زبان  از  بردنبهره براي  کنندگانمذاکره براي اسـتراتژي  سـه  ايمقاله در)  2016(  3هی و زوآ     

 . نمایندارائه می را تعبیر حسن ابهام، جمله از مختلفی  هاينمایند و استراتژيمی مطرح مذاکرات در
پردازند که دایک میحقوقی با اسـتفاده از مدل ون گفتمانبه تحلیل  )2019(و همکاران   4سـیکوري     

ــی آن ــتفادهمطابق با بررس ــبک  جملات،  کلمات، برخی از ها اس ــی براي  عنوانبه  خاصهايس  روش
 تقویت  حمایت،  بر افکارعمومی، عنوان راهی براي تأثیرگذاريبه  بلکه  ،شـودنمی  ارتباط تلقی برقراري

 . مخالفان هستند حذف و یا مشروعیت،
میکرون در دوران گفتمان در خصـوص اُایدئولوژي ) به بررسـی افشـاي2022(و همکاران    افدولی     

ا، در ار  کرونـ د. روش   CNN  اخبـ دونزي پرداختنـ ــده،  انـ ل  اجراشـ انتحلیـ ادي  گفتمـ ــاس مـدل  انتقـ   براسـ
ــتون  ظهور  مورد در  CNN Indonesia.com  آنلاین  اخبار مطالعه  این در  هاداده منبع.  دایک اس
 ناسـیونالیسـم ایدئولوژي به CNN توسـط شـدهارائه گفتمان که داد  نشـان ایجنت  میکرون اسـت.اُ  نوع

 اجماع  به  مردم  که  ايگونهآورد به  دستمردم به  اذهان  در  بیشتر  مشروعیت اخبار  ،بنابراین .است  پایبند
 کشیدند.  بهداشتی  هايپروتکل اجراي در اطاعت و دست از مخالفت

 
 

1Dolo΄n and Suau 
2Dongmei Zhao and Junling Nie  
3L. Zuo and Y. He 
4M. Syukri 



   1404 زمستان ،4شمارة   ،4شناسی: نظریه و کاربرد، دورة هاي زبانپژوهش 91 
 پژوهش   نظري   چارچوب .  3
  تقویت   گیرند،می  شکل  هاایدئولوژي  از  بسیاري  که  است  گفتمان  طریق   از)  1998(  دایکون  زعمبه

 پژوهیدن  براي  روشی  تا  است  آن  بر  انتقادي  گفتمان  تحلیل.  گردند می  خلق  دوباره  و  شوندمی
  در   پنهان  سیاسی  و  اجتماعی  فرهنگی،  هايایدئولوژي  از  برخی  آن،  متعاقب  و  آورد  فراهم  هاایدئولوژي

  مشهورترین   ).235همان:  (  بکشاند  چالش  به  را  اندنهاده   بنا   را  متنة  شالود  که  هاییارزش   همچنین  و  متن
 و   لیوون  ون  کرس،  دایک،ون  وداك،  فرکلاف،  ،1فاولر  د ازنانتقادي عبارت  گفتمان  تحلیل   پردازاننظریه

  .2ریچاردسون
  نظر   از.  است  اجتماعی  و  شناختی  متنی،  ساختارهاي  بین  پیوند  برقراري  دایکون  الگوي  بارز  ۀنکت     
  و است اجتماعی ساخت و متنی ساخت بین واسط اجتماعی شناخت)  2009ب، 1985،1988( دایکون
  نظري   لحاظبه   گویدمی  دایکون.  شودمی  تعریف  »گروهاعضاي  ذهنیپردازش   و  هابازنمایی  نظام«  به

  نام   به  واسطی  اجتماع،  روابط  یا  کلان  سطح  مفاهیم  و   متن  یا  خرد  سطح  مفاهیم  بین  که  است  مهم
 بخش  سه  شامل)  30:  1995(  دایکون  رویکرد  ).12:  1995  دلینگر،(  باشد  داشته  وجود  اجتماعی  شناخت
  است   گفتمان  و  جامعه  بین  واسط  ۀمثابهب  اجتماعی   شناخت.  است   گفتمانی  و  شناختی  اجتماعی،  تحلیل

  دو  در  دایکون  تحلیل.  است  گروه  اعضاي  فرآیندهاي  و  ذهنی  هايبازنمایی  نظام  اجتماعی  شناخت  و
 روابط  ها،گزاره  بین  معنایی  روابط  بر  تحلیل  خرد  ساخت  در.  گیردمی  شکل  کلان  خرد و  ساخت  سطح

  و   خبري  هايداستان  خبري  و  مبتدا  ساخت  بر  تحلیل  کلان  سطح  در  اما  ،دارد  تأکید  واژگانی  نحوي،
 ).  2: 1988 دایک،ون(  دارد تأکید هاوارهطرح
 گفتمان   ایدئولوژیکی   ساختارهاي   1.3
(عنوان،    معنا  جمله  از  ،کردیبررس  گفتمان  از   یمختلف  سطوح  در   توانیم را  يدئولوژیا  دایکون   زعم  به

  تقابل،  ،ییبازگو  و  ییمعناهم  ،یمحل   یوستگیپ  مفروضات،  و  3حاتی تلو   ات،یجزئ  زان یم  فیتوصسطح  
و   ،یینماگواه   ت،یوجه  گران،کنش(  ياگزارهيساختارها   ،)هابیتکذ  ها،يپردازنمونه  و  هامثال  طفره 

  ها کنش  بلاغت،  استدلال،  گفتمان،يهاصورت  ها،نحوجمله  ،يصوريساختارهاجاافتاده)،    ابهام، عباراتِ
 . هاکنشبرهم و

 ایدئولوژیک   تحلیل   مقولات   2.3
ارهـاي  هـايویژگی  مقولات  این ــاختـ دئولوژیـک سـ انیایـ ــیف  را  گفتمـ دمی  تبیین  و  توصـ  از  برخی.  کننـ

 تمسـک  ،)معنا(  4کنشـگر فیتوص ـ از عبارتند)  84-63:  2000دایک،ون(  ایدئولوژیک  راهبردهاي مقولات
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  ، ) ســیاســی راهبرد(  4اجماع ،3بنديمقوله ،)2افتاده جا  عبارات( مالی بار  ،1)اســتدلال(  قدرتصــاحبان  به
تخلاف ا،(  5واقعیـ ه  معنـ احثـ ار  ،)مبـ ا( 6انکـ ه  ،)معنـ ــلـ اصـ ا(  7فـ ان  و  معنـ اییبزرگ  ،)واژگـ ت(  8نمـ   ، ) بلاغـ

ــن ــتدلال و معنا( نمايگواه  ،)معنا  و بلاغت(  9تعبیرحس ــتعاره  ،)معنا( تلویحات  ،)اس  خود  ،)بلاغت( اس
ازيقطبی  ،10ملیمنشـیبزرگ ازي مقوله و  11سـ ته  ،)معنایی( 12هاآن/  ما سـ ازيبرجسـ  خود  قوت  نقاط سـ

ــته  ،)معنایی(  14ابهام  ،13)معناییکلان   راهبرد( ــازيبرجس ــعف  نقاط س کلان    راهبرد(15هاغیرخوديض
ــدنقربانی  ،)معنایی ــیف  ،16ش  ترفند (  19بودنعقلانی ،18همدردي  ،17درس   ۀمثاببه تاریخ  ،موقعیت توص
ــبه  ،)مباحثه ــبک(  22پردازيواژه  ،21تکرار  ،)مباحثه و معنا(  20جهالتش ــریح/   مثال  ،)س   ،) مباحثه ( 23تش
 .26)مباحثه( روراستی و صداقت ،)مباحثه( 25گراییقانون ،)مباحثه و  معنا(24تبیین

 تجاري   مذاکرة   3.3
عمل مذاکره  ،اقع ودر ،مینفوذ کن گرانیدر د يماد ایاشۀ مبادل ایافکار تبادل قیشود از طر یهرگاه سع 

 باشد   يگرید  کنترل  در  که  یزمان  مان، یازهاین  ارضاء  يبرا  که  است   یانیجر  مذاکره.  است   رفتهیصورت پذ
تعرمیبریم کار هب در  عبارات دنیا  فی.  . روند یم  کارهب  زین  يگریانجیم  و یزنچون چانه  يگریکار 

  ي گر ید  که   دارد  را   يزیچ  یکس  که  شودی م  انجام  سبب  نی ا  به   افراد  و  هاگروه   ها،شرکت  ن یمذاکره ب
نظام ).  20-19:  1374(مادوکس،    آورد  دستبه   را  آن  زدنچانه  قیطر  از  خواهدیم از  بخشی  قدرت 

با هم معاملهانسان  دادوستد است با تبادلکنند چون میمی  ها  منابع و مزایا رضایت خود را    خواهند 
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مان، باید بدانیم  کردن قدرتآورند. ما با بهینه  دسته دهند تا چیزي دیگر بمی  چیزي  آنان ببرند.    بالاتر
چهطرف چهمی  دیگر  ما  و  خواسته  انجام  توانیمکارمیخواهد  این  تا  انکاردهیم  یا  اجرا  را   کنیم   ها 

 ). 82:1388(کاراس،
 ها داده تحلیل .  4
که    پردازیممی  مذاکرات  نهیزم  در  ییو قراردادها  هال یمیامتن    یبررس  به   پژوهش،  از  قسمت  نیا  در

المللی کدام راهبردهاي  ملی و بین  تجاري در مذاکراتگردد  هستند تا مشخص مهیب شرکت مربوط به
چه  ایدئولوژیک به  یک  هر  تجلی  و  گفتمان  در  در  یافته  میزان  ساختاري  راهبردهاي  کدام  و  اند 

 يهاداده   آن دنبال  به  و  یفارس  يهاداده   کننده هستند. در این راستا، ابتدا ها کمکآشکارسازي ایدئولوژي
 دهیم.می  توجه قرار را مورد یسیانگل
 )  فارسی (   ملی   تجاري   مذاکرات )  الف

اطلاع داده    يو  به  حادثه  آن  وقوع  از  پس  روز  چهارده  ظرف  در  که  یتی مسئول  ایخسارت    نمسئول جبرا   گرمهیب .۱
  دارد حق رساند گرمهی ب اطلاع به را  خسارت وقوع بالا طیشرا  طبق  بر گزارمهینشده باشد نخواهد بود. بعدازآنکه ب

  گر مه یب  ندهینما  به  دی با  ، بزرگ  يهاخسارت  مورد  در  لکن.  کنداقدام    یجزئ  يهاخسارت  ضیتعو  ای  رییتغ  به  نسبت
از ه  کهشود  هفرصت داد   آن  از  مانع  نیا   یول  دهد،   قراریدگ یخسارت را مورد رس  يریی تغ  ا ی  ریگونه تعمر قبل 

  ی ضرورت دارد به عمل آورد. در صورت  کار و ادامه  ت یامن يمنطقاً برا  که را    یاقدامات  هیکل  گزارمهیب که شودینم
برا  که  یمهلت   در  گر مهیب  ندهینما  که رس  یدگیرس   نیچن  يقاعدتاً  به  است  ن  ی دگیمعمول    گزار مهیب  کنداقدام 
 .دهد انجام را  ضیتعو ای ریتعم تواندیم

  ادامه   و  امنیت  براي  منطقاً   که  را  اقداماتی  کلیه   باید  گزاربیمه   فوق،  متن  طبق:  ایدئولوژیک هاي مقوله       
  دال   گو است،سخن  بودنمستدل   ةدهندنشان   که  »منطقاً«  ةواژ  کاربرد  آورد کهعملبه  داردضرورت  کار
 مبهم  و  نامشخص  عبارت  ،دیگر سوي  از.  است)  مباحثه  ترفند(  بودنعقلانی  ایدئولوژیک  ۀمقول  وجود  بر
 دقیق   نوع  به  اياشاره  و  نیست  مشخصی  هاییمصداق  داراي  که»  تعمیر  هرگونه «  عبارت  در  »هرگونه«

 (معنایی)  هاآن/    ما  بنديمقوله  و  سازيقطبی  ،همچنین.  است  ابهام  ةدهندنشان  ،نگرفته  صورت  تعمیر
 . کرد ملاحظه گربیمه و گزاربیمه بنديگروه  و قرارداد طرفینتفکیک در توانمی را

  از   هاواژه  سازي، اسم  و  معلوم  و  مجهول  همانند  جمله  ساختارهاي  از   برخی  در  :زبانی   ساختارهاي       
 با  یا  بند  یا  جمله  انتهاي  در  قرارگیري  با  توانندمی  یا  بیایند  جمله  ابتداي  در  توانندمی  مبتداسازي  طریق
  در   که  باشند،  داشته  ایدئولوژیک  بار  و  شوند  تأکید  هاآن   بر   یا  و  شوند داده   جلوه  اهمیت  کم  هاآن  حذف
 نماینده  به  باید  بزرگهايخسارت  مورد  در  لکن«  عبارت  در  مبتداسازي  زبانیساختارهاي  بالا   هايداده 
  ، »قراردهدموردرسیدگی  را  خسارت  تغییري  یا  »تعمیر  هرگونه«  از  قبل   که  شود   داده  فرصت  گربیمه
 تأکید  راستاي  در)  شود  داده  فرصت  گربیمه  نماینده  به  باید (  مجهول  و)  بزرگ  هايخسارت(  سازياسم

واژ  بر  مانندوجه  وجود   ،همچنین.  باشند  ایدئولوژیک  تواندمی  خسارت،  ةبیشتر    باید،(  وجهیت  نمایی 
  نموده  دوچندان  را  بالا   هايگزاره در  ذکرشده  نیاز  مورد  اقدامات  انجام  اهمیت  ،)دارد  ضرورت  تواند،می

 . است
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است و علت    يفرار  ی و نامه اعلام کردم، مالک کشت  یو تلفن  یمیلا   یقکه در گذشته از طريطوربه  ، مبا سلا .۲
 ندر زمان غرق شد ی طوفان یچ نامعتبر بوده و ه يبودن و داشتن مؤسسه رده بندصرفاً قراضه ی غرق شده کشت

ا است، دولتوجود نداشته   ین دهند و بازرسیمدردنخور را به بنادر خودشان راهبه  يهایکشت  ینها مقصرند که 
  یزشوند. بندرن  یفاستاندارد نبودن توق  یلدل تا به  یندنمایمن  یها در بنادر خودشان بازرسیکشت  ینبندر هم از ا 

 رفته دست   ازن صد در صد  آپسته  حمولهمو    ینر. کانتیدنمایارائه نم  ی گزارش  یچ ه  یمالک کشت  یتعدم هو  یلدلبه
 يسربرگ شرکت برا   يمطالب را رو ینجانبه خسارت بپردازد. دفتر تهران ما ا یک یدگر بامهبی سفانهأمت و است

 شما ارسال خواهد کرد.  
ــوعاین  : ایـدئولوژیـک   هـايمقولـه          جـانبـهقرارداد یـک دوم  طرف اهمـال  علـت  بـه ایـدب ـ رگبیمـه کـه  موضـ

 نمایدمی مطرح دوم طرف جانب از نتیجه براي پذیرش  مالیة  کنندقانع دلیل کند، پرداخت را خسـارت
  نقاط  سازيبرجسته ،همچنین.  شودمی محسوب) جاافتادهعبارات( مالی  بار  ایدئولوژیکۀ  مقول  نوعیبه و

عف اره با) معنایی  کلان راهبرد( هاغیرخودي ضـ س ـ  به اینکه اشـ ها و دولت بوده نامعتبر بنديردهۀ  مؤسـ
ــتی ــان بنـادر بـه  را دردنخوربـه  هـايکشـ  در منفی ايگونـهبـه  غیرخوديهـايگروه  و دهنـدمی  راه  خودشـ
 . است ملاحظه قابل بالا  متن در یافتند،  تجلی گفتمان محتواي

 نامه  و  تلفنی  و  ایمیل  طریق  از  گذشته  در  کهطوريبه«  عبارت  مبتداسازي :  زبانی  ساختارهاي       
 فرار  حتماً کشتی مالکِ که است امر این بر بیشتر هرچه تأکید راستاي در جمله ابتداي در »کردماعلام
 .است گوینده نظرمد ایدئولوژیک القاي راستاي در مبتداسازي این و است کرده

  هاي بیمه خسارت ةادار  محترم معاونت 2/1402/ 16 مورخ 1402-77982 رةشما مۀنا به عطف احتراماً سلام با  .۳
  شرکت  RIN22545 سفارش  دیده خسارت  محموله   چرب کم  کاکائو پودر  کیلوگرم 25200 با  رابطه  در  باربري
  تلفنی   مذاکرات  پیرو  و  1401/ 379  شماره  خسارت  پرونده  000437/01/1126970  شماره  نامهبیمه  موضوع  آریس
 : گرددمی ارسال و اعلام زیر  موارد

  27/9/2022  مورخ EX2200939 شماره  بارنامه  تنها  بازرسی  گواهی  در  شده  ارائه  پیوستی  مدارك  طبق  -1 -
 . بوده گردید ارائه که ذکرشده

 شماره   و  بندي  بسته  نوع  و  کالا  مقدار  و)  18050090(تعرفه  شماره  فقط  مبدأ  گواهی  در  پیوستی  مدارك  طبق  -
  اینکه  ضمن. ندارد وجود مغایرتی گونههیچ  اسناد دیگر در شده قید  اطلاعات با که ذکرشده (.LOT.NO) بچ 
 . است نگردیده قید پروفرم  تاریخ  و شماره "اصلاً  مبداء گواهی در

  ي دیتول یینها محصولات و يبندبسته و هی اول مواد تنوع و تعداد نظر از  یمعدوم يهامحموله ادیز حجم لیدلهب -
 وجود  یمعدوم  جلسهصورت  يمورد  ارائه  امکان  000  و  ییدارا   لیقب  از  ربطیذ  يهاارگان  حضور  اجبار  لیدله ب  و

 .ندارد
 .  گرددمی ارائه نقل و حمل شرکت اصل مهر با دیده خسارت  محموله گمرکی مجلسصورت اصل  -

 که  است  یکیدئولوژیا  ۀمقول  ،)ییها (معناآن  ما و  يساز و مقوله  يسازیقطب:  ایدئولوژیک   هاي مقوله       
  شده   کارگرفته هبهستند    ایآس  ۀمی و ب  سیقرارداد که شرکت آر  نیطرف  و  يرخودیو غ  يخود  کیتفک  در

  یمصداق مشخص  نکهیا  علت  کاررفته در متن، بهبه  یمعدوم  يهامحموله  ادیز  حجمبه    اشاره.  است
 اثبات  يبرامواقع،    یدر برخ  ندگانیگودر متن است.    ابهام  ةکنندانیب  است  دهینگرد  اعلام  آن  يبرا

 ربطیذيها اجبارحضور ارگان«عبارت    درمتن فوق    درکه    کنندیم  استفاده  قدرت  صاحبان  از  خود  يادعا
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قب ارائ  ییدارا  لیاز  صاحبانتمسک    برايمقوله    ن یا  از  نده یگو  »جلسهصورت  يمورد  ۀ و..    قدرتبه 

 . است کرده  استفاده
  بر   تأکید  راستاي  در  ،»پیوستی  مدارك  طبق«  و  »قبلی  مذاکرات  طبق«  عبارات:  زبانی   ساختارهاي       

 ایدئولوژیک اهداف با هامبتداسازي و اندگرفته قرار هاجمله ابتداي در  مدارك، اهمیت و قبلی مذاکرات
 چه  هر  تا  است  بالا   ایمیل  زبانی  ساختارهاي   از)  خسارت (  سازياسم  ،همچنین .  است  پذیرفته  صورت
 .گردد تأکید آن بر  بیشتر

  عوامل   نتیجه در یا علتبه غیرمستقیم یا مستقیم طوربه که  را  حقوقی مسئولیت یا رفتن بین از خسارات گربیمه .٤
 .  نخواهدکرد جبران باشد آمده وارد زیر
  داخلی   جنگ  ، )باشد  نشده  یا  شدهاعلام  جنگ  خواه (  خصمانه  عملیات  خارجی،   دشمن  عمل  هجوم،   جنگ،   - الف

  با   مقابله  مقام  در  کارفرما  طرف  از  کارخانه  تعطیل  یا  کارگران  اعتصاب  شورش،   قیام،   یا  انقلاب  بلوا،   گري، یاغی
 یا   غیرقانونی  طریق  از   یا  نظامی  قواي  وسیلهبه  قدرت  گرفتندست  در   جمعی، دسته  هايجنبش  کارگران،   اعتصاب

 .  گیردانجام سیاسی تشکیلات هرگونه با ارتباط با یا بنام سوءنیت با که اشخاصی طرف از
 de jure or(  قانونی  یا  عملی  دولت  دستور  به  بنا   آن  به  وارد  زیان  یا  اموال  خرابی  یا  مصادره  و  ضبط  توقیف، 

de Facto (عمومی دارصلاحیت مقام هر یا . 
 . رادیواکتیو و ايهسته تشعشعات به مربوط هايآلودگی یا ايهسته هايواکنش -
 .  گذاربیمه عمدي انگاريسهل  یا عمل -
 . کار  از قسمتی یا تمام یتعطیل  -

 قابل   سهولت  به  تنهانه  کلی  حقایق  خلاف  بر  ملموس   و  عینی  هايمثال   :ایدئولوژیک   هاي مقوله       
کارکردهاي  هامثال.  کند میارائه  را  تجربی  اسناد  و  دلایل  بلکه  هستنددرك  معنایی،  شناختی،  داراي 

  با  مطابق  که  استثنائاتی  خصوص  در  عینی  هايمثال   ۀارائ  قرارداد  نی ا  در  که  هستندسیاسی  و  استدلال
در هنگام بروز ی  آت  از ابهامات  يریدر قرارداد و جلوگ  شتریب  تیبه شفاف  ،شودنمی  پرداخت  خسارت  هاآن

. دهدیمنشان   را)  مباحثه(  حیتشر/مثال  کیدئولوژیا  مقوله  کاربرد  ن یاو    شودیم  منجرخسارت  
ا  ،نیابرعلاوه  خرابی  یا   مصادره  و  ضبط  توقیف،«  جمله  درتوان  ی مرا    ییگراقانون  ک یدئولوژیمقوله 
  مقام   هر  یا)  de jure or de Facto(  قانونی  یا  عملی  دولت  دستور  به  بنا  آن  به  وارد  زیان  یا  اموال

 . استبه قانون  يبندیپااز  یحاک کهنمود  ملاحظه »عمومی دارصلاحیت
 یا انقلاب  بلوا،  گري،یاغی هجوم، جنگ،« هايواژه سـازياسـم و مبتداسـازي: زبانی   سـاختارهاي      
ــورش، قیام، ــاب  ش ــبط توقیف،  کارخانه، تعطیل یا کارگران  اعتص ــادره، و  ض  زیان  یا  اموال خرابی مص
  .کندیم را دنبال یکیدئولوژیا است که هدف  یزبان استثنائات، ساختار به کیدأت  راستاي در »وارده

 ایران   مرکزي  بیمه  و  بیمه  عالی  شوراي  طرف  از  نامهتفاهم  این  اعتبار  مدت  در  هانامهبیمه  شرایط  در  تغییر  هرگونه .٥
  نظیر   بینیپیشغیرقابل  قهریه  عوامل  و  علل  به  هرگاه.  یافت  خواهد  تسري  نامهتفاهم  این  در  تصویب   تاریخ   از

 آن  رفع  که)  است   کشور  بر  حاکم  قانون   طبق  ماژور  فورس  مصادیق  تعیین... (و  جنگ  سوزي، آتش  زلزله،   سیل، 
 بلافاصله  را مراتب  باید  نباشند،  خود  تعهدات  ایفاي به  قادر  طرفین  از   یک  هر  است،  طرفین  قدرت   حیطه  از  خارج
 تفاهم  این  صورت  این  در.  دهند  اطلاع  دیگر  طرفبه  کتباً  کاري  ساعت   72  مدت  ظرف  حداکثر  و  وقوع  از  پس
 بازدارنده  عامل  رفع  تا  طرفین  تعهدات  لیکن  بود،   خواهد  باقی  خود  اعتبار  و  قوت  به  ماژور  فورس  مدت  در  نامه
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  طرفین   انجامد،   طول  به  ماه  یک  از  بیش  ماژور  فورس  حالت  صورتیکه  در  و  آمد  خواهد  در  تعلیق  حالتبه  مزبور
 نمود. خواهند توافق نامه تفاهم فسخ  یا ادامه  مورد در

  و   قانون  بر   پایبندي  از  نشان  »کشور  بر  حاکم  قانون «  عبارت  از  استفاده:  ایدئولوژیک  هاي مقوله       
  از   خودي   تفکیکِ  هدفِ  با  »طرفینة «واژ  بردنکار  به  ،همچنین  .است  گراییقانون   ایدئولوژیک ۀ  مقول

 ،دیگر  سوي  از.  رساندمی  را)  معنایی(  هاآن/ما  بنديمقوله  و  سازيقطبی  ۀ مقول  از  بردنبهره   غیرخودي،
 ایدئولوژي ۀ مقول از نشان  متن در  »نمودخواهند  توافق نامهتفاهم فسخ یا  ادامه مورد در طرفینۀ «جمل

 هاغیرخودي   مقابل   در  هاخودي  همبستگی   و  انسجام  وحدت،  آن  در  که  است)  سیاسی  راهبرد(  اجماع
  اصلی  مراجع  عنوانبه   ایران  مرکزي ۀبیم  و  بیمه  عالی  شوراي  به   ارجاع  است  ذکر شایان  .  شودمی   دیده

  از   استفاده  نوعیبه  بیمه،  هايشرکت  عملکرد  و  بیمه  صنعت  بر  حاکم  شرایط  خصوص  در  گیريتصمیم
.  دهدمی  نشان  را)  استدلال(  قدرت  صاحبان  به  تمسک  این  و  است  هاآن  رأي  به  استناد  و  قدرت  صاحبان

  تأکید   تغییر،  از  خاصی  مصداق  به  اشاره  عدم  با  »هانامهبیمه  شرایط  در  تغییرهرگونه «  عبارت  در  نیز  ابهام
   . دارد نامهتفاهم اعتبار زمان مدت در هاآن  ۀهم بودنمهم  بر

  تأکید  ها آن  بر  و  بیایند  جمله  ابتداي  در   توانندمی  مبتداسازي  طریق  از  هاواژه :  زبانی   ساختارهاي       
 مبتداسازي  طریق  از  زبانی  ساختارهاي  بالا،  هايداده   در  که  باشند،  داشته   بارایدئولوژیک   و  شوند

  ساختن برجسته   هدف  با(  »نامهتفاهم  این   اعتبار  مدت  در  هانامهبیمه  شرایط  در  تغییر  هرگونه«  هايعبارت
  بر   تأکید(  »قهریه  عوامل  و  علل  به  هرگاه«  همچنین  و)  نامهبیمه  شرایط  در  تغییرها  اهمیت

  وجود  هستند و  خاص  ایدئولوژي  ة دربردارند  ،)قرارداد  طرفین  جانب  از  تعهدات  ایفاي   عدم  بودنغیرعمدي
  خود   تعهدات  ایفاي   به   قادر  طرفین  از   یک   هر«  عبارت  در)  باید  و  قادرنباشند(  وجهیت  مانند  نماییوجه

  دیگر   طرف   به  کتباً  کاري  ساعت 72  مدت ظرف  حداکثر  و  وقوع   از  پس   بلافاصله  را  مراتب  باید  نباشند
    ».دهند اطلاع

حمل  1: تبصره .٦  انستیتو يبندطبقه شرایط   و باربري  نامهیمهب عمومی شرایط تابع کشتی،  یلهوسبه  کالا . 
 يبندطبقه هايیبا کشت حمل به مربوط يهانرخ اضافه است موظف گذاریمهب و بود خواهد لندن  گرانبیمه
  15ش از یب یعموم ي هایکشت سن،  سال 10 بیش تانکري و برفله هايیکشت  (فرسوده هايیکشت یا  و نشده

  .دینماگردد پرداختین م ییگر تعمهیسال) را که توسط ب 51 ازش یب یندلا هايیسال و کشت
تدلال، راهبردهاي از  یکی  :ایدئولوژیک   هاي مقوله        ت  گراییقانون  اسـ  حمل« عبارت متن  در که  اسـ
رایط تابع  قرارداد این  در  کالا  رایط و باربري نامهبیمه عمومی شـ تیتو بنديطبقه شـ  لندن  گرانبیمه انسـ

 ،همچنین. شـودمیمحسـوب  اسـتاندارد  اسـتدلال  نوعی و دارد تأکید قانون  بر پایبندي  بر »بود خواهد
 طرفین تعیین و غیرخودي- خودي  تفکیک در  هاآن/  ما بنديمقوله و  سـازيقطبی ایدئولوژیک  مقوله

 برجسته فوق،  ةتبصر در ،براینعلاوه.  است ملاحظهقابل باشد،می گربیمه و گذاربیمه  شـامل که قرارداد
ــازي ــادیق  از  یکی  کـه)  معنـاییکلان    راهبرد( خود  نقـاط  سـ ــویی  آن  مصـ  توافقـات  یـا قـانون  بـا  همسـ

 انسـتیتو بنديطبقه شـرایط  و باربري نامهبیمه عمومی شـرایط از  گربیمه  تبعیت در اسـت المللیبین
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 از که گران لندنبیمه انسـتیتو بنديطبقه شـرایط به  اسـتناد  ،همچنین .شـودمی  دیده  لندن  گرانبیمه

 .گرددمی قلمداد قدرتصاحبان به تمسک است، بیمه ةحوز در دنیا  المللیبین معتبر مراجع
  و   تأکید  با  »استموظف«  عبارت  در  وجهیت  مانند  نماییوجه  وجود  ،همچنین:  زبانی  ساختارهاي       
 تشکیل   را  بالا ة  تبصر  ایدئولوژیک  زبانی  ساختار  مربوطه،  هاينرخ  اضافه  پرداخت  در  گزاربیمه  الزام
 . دهدمی

 :خسارت علاما .7                
 :است موظف گذاربیمه                 

 ای  است یخارج ونقلحمل يمتصد دیدر   کهیهنگام مهیب مورد به خسارت هرگونه ورود از اطلاع محضبه -
 کتباً  یداخل  SALVAGE)(  نجات  اتیعمل ا ی )(GENERAL AVAERAGE  یهمگان خسارت اعلام

 .دینما خسارت اعلام گرمهیب به
 اعتبار مدت يانقضا از  قبل دیگرد مشاهده آن در یخسارت شورک ات کگمر به مهیب مورد ورود از پس چنانچه -

 .دینما خسارت اعلام مهیب مورد از دیبازد جهت گرمهیب به كگمر از الاک صیترخ  از قبل و نامهمهیب
 اداره به بلافاصله را  مراتب کشور داخل در خسارت مشاهده صورت  در است موظف گذاربیمه :خسارت بازدید  -

 بازدید گزارش کشور از خارج  در .نماید اعلام گربیمه شعب از  یکی یا تهران در گر بیمه  باربري بیمه خسارت
 نمایندگی حادثه وقوع محل کشور  در که  صورتی  در .گرددارائه گربیمه به و شود دریافت  لویدز نمایندگی از باید

 بازدید گر بیمه تایید مورد  المللیبین معتبر بازدیدکننده مؤسسات از یکی  توسط بایستیمی  خسارت نباشد،  لویدز
 ارائه گر بیمه به کنسولی مقامات یا و ایران  اسلامی جمهوري سفارت تایید از پس بازدید گزارش  اصل و شود
 .شود

یاري :ایدئولوژیک   هاي مقوله        احبان از خود ادعاي اثبات  در افراد از  بسـ تفاده قدرت صـ  و کنندمی اسـ
ــازمان   خســارت   ییدأت  و  مقامات  به ارجاع  بالا،  متن در. هســتند نقشــی چنین داراي  المللیبین هايس

س ـ  توسـط ات لویدز، ۀمؤسـ سـ فارت و  المللیبین معتبر بازدیدکننده مؤسـ  یا و ایران اسـلامی جمهوري سـ
 توصـیف  ایدئولوژیکۀ مقول. اسـت  قدرت صـاحبان به تمسـک این  که شـودمیدیده  کنسـولی مقامات
 ةشـیو. شـوندمی توصـیف نیاز  مورد  هايموقعیت کل  آن در که  اسـت معنایی  راهبردهاي از یکی موقعیت

ــار  هاارزیابی و پیامدها ها،علتبه  ضــمنی طوربه تواندمی موقعیت توصــیف   متن  مورد در که دینما اش
رح در فوق، رایطی که شـ ارت  آن در شـ ارتی و افتدمی اتفاق  خسـ تمی که  خسـ ط  بایسـ اتؤم  توسـ سـ  سـ

 .است روئیت قابل ایدئولوژیکۀ مقول این قرارگیرد، بازدید مورد  المللیبین معتبر ةبازدیدکنند
  طریق  از  هاواژه  سازي،اسم  و  مجهول  همانند  جمله  ساختارهاي  از  برخی  در  :زبانی   ساختارهاي       

 در  که  باشند،  داشته  ایدئولوژیک  بار   و  شوند  تأکید  هاآن   بر  تا  بیایند  جمله  ابتداي  در  توانندمی  مبتداسازي
 هرگونه ورود از اطلاع محضبه«  هايعبارت  مبتداسازي  و  مجهول  زبانی  ساختارهاي  وجود  بالا   متن

 "  همچنین  و)  قرارداد  در  بیمه  مورد  به  وارده  خسارت  اهمیت  القاي  هدف  با(  »بیمه مورد به خسارت 
 " ارائه گربیمه به کنسولیمقامات یا و  ایران اسلامی جمهوري سفارت تایید از پس بازدید  گزارش اصل

  را  فوق ساختارهاي بودن ایدئولوژیک ،)گزاربیمه به بازدید گزارش  ارائه الزام به بیشتر تأکید رویکرد با(
» بایست می«  ،»استموظف«  هايعبارت  در  وجهیت  مانند  نماییوجه  حضور  ،نآبرعلاوه.  دهندمینشان
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 از   یکی  توسط  آن  بازدید  و  وقوع  محضبه  خسارت  اعلام  براي  گزاربیمه  الزام  از  حاکی  که  ،»باید«  و
 .  است ایدئولوژیک است، لویدز نمایندگی یا و گربیمه شعب

 ) انگلیسی(   المللی تجاري بین   مذاکرات )  ب 
8.  We once again refer to our letters and unfortunately have to note that our 

a.m letters have remained unanswered by you till date. We would be very 
grateful if you consider the matter and inform us of arrangements made for 
its settlement. Also, please extend the time limit of above B/L for a period 
of six months from the expiry date with advice to us. We look forward to 
hearing from you soonest possible and remain. 

  در  مهمی  نقش  که  است  معنایی  تلطیف  معنایی  و  بلاغی  راهبرد  تعبیرسن حُ:  ایدئولوژیک   هاي مقوله       
  We would be very grateful if you consider the matter "  جمله  از  استفاده .  دارد  گفتگو

and inform us of arrangements made for its settlement"  ) نظر   در   را  موضوع  این   اگر  
  و   شرایط  تلطیف  با   ،)بود  خواهیم  گزارسپاس   بسیار   فرمائید،  مطلع  را  ما   شدهانجام  اقدامات   از  و  بگیرید

  تواند می  تعبیرسنحُ  ،واقعرد.  دهدمی  نشان  را  تعبیرحسن  ایدئولوژیکۀ  مقول  کاربرد  مستقیم،ة  مؤاخذ  عدم
 کنش برهم قواعد دیگر یا ادب از بخشی  عنوانبه بافتی لحاظبه طور  همین و ایدئولوژیکی لحاظبه هم

 و   پذیريمسئولیتعدم  از  حاکی»  قبلی  نامه   به   گوییپاسخ  عدم«  فوق   متن   در   .شود  داده   توضیح
 نقاط  سازيبرجسته   ایدئولوژیک  ۀمقول  وجود  از  که حاکی شود محسوب  تواندمی  دوم  طرف  ضعفِنقطه

 . است ) معنایی کلان راهبرد( هاغیرخودي ضعفِ
  we once"  جمله  در  unfortunately  و   once again  عبارات  بالا   ایمیل   در  :زبانی   ساختارهاي       

again refer to our letters and unfortunately have to note that our a.m letters have 
remained unanswered by you till date"  به   قبلی  ۀ نام  گوییپاسخ  عدم  بر  تأکید  هدف  با  که  

  در  "would  "نماي  وجه  این،  بر   علاوه.  هستند  ایدئولوژیک  بار  داراي   اند،شده  آورده  جمله  ابتداي
 inform us" "  مجهول  جمله  همچنین  و  نامهگیرنده   مستقیم  مؤاخذهعدم  و  شرایط  تلطیف  راستاي

of arrangements made for its settlement  گرفتهصورت  اقدامات  دادنجلوهمهم   هدف  با 
 . هستندایمیل زبانیساختارهاي دیگر از خسارت، پرداخت براي

9. Dear Sirs, 
Further to our fax of, we regret to note that no reply has yet been received from your side. 
We request you to pursue the case as a matter of urgency and supply us with the 
information as mentioned in our previous letter.We look forward to hearing from you 
soon. 

  به   "your side"  عبارت  در )  واژگان  و   معنا(  فاصله   ایدئولوژیک  مقوله   : ایدئولوژیک   هاي مقوله       
  با  را  گروهیدروناعضاي  بین  فاصله  و  است کاررفتهبه   مقابل  طرفبه  اشاره  براي  شما،  جانب  از  معنی

  توصیف   یا  نامیدن  جايبه   ازضمایراشاره  استفاده   با  فاصله.  دهدمینشان  ضمنی  طوربه  گروهیافراد برون 
 در  که  است)  معنایی(  هاآن   ماو  سازي   مقوله  و  سازيقطبی  بعدي،  مقوله.  گرددمی  میسر  هاغیرخودي

  فوق   متن  در.  شودمیدیده  غیرخودي  از  خودي  تفکیک  براي)  شما  جانب(  your side  و)  ما(  we تمایز



   1404 زمستان ،4شمارة   ،4شناسی: نظریه و کاربرد، دورة هاي زبانپژوهش 99 
 محسوب   تواندمی  دوم  طرف  ضعفنقطه و   پذیريمسئولیت  عدم  از  حاکی»  قبلی  ۀنام  جواب  دریافتعدم«

 . ها استغیرخودي ضعفنقاط سازيبرجسته ایدئولوژیک ۀوجود مقول از حاکی که گردد
 Further "  جمله  ابتداي  در  "Further to our fax of"  عبارت  مبتداسازي  : زبانی   ساختارهاي       

to our fax of, we regret to note that no reply has yet been received from your side "  
  نامه،   ةگیرند  توسط  قبلی  نامه  به  گویی پاسخ  عدم  بر  تأکید  راستاي  در  مجهول  ساختار  حضور  همچنین  و

 .  هستند نحوي ساختارهاي
10. Dear Sirs, 
It is with great regret that despite our various letters and reminders in respect of the 
above claim file, no attention has been given till date from your side. 
Kindly inform us if there are any reasonable ground for your non-payment or 
alternatively advise us of what arrangements you are making for settlement. 
Looking forward to hearing from you soonest possible, we remain. 

 نشان   تنهانه   که  است  ايمباحثه  ترفندهاي  در  آشنا  ترفندي  بودن،عقلانی  :یدئولوژیک ا   ي ها قوله م       
 داراي  ترفند  این.  هست  هم  گوسخن   بودن  مستدل   دهندهنشان   بلکه   هامباحثه  بودنمستدل   دهنده

  چنانچه «  اینکه  بر  تأکید  با  بالا   متن  در  که  است  احساساتمدیریت  و مثبت  خودنمودي کلی راهبردهاي
 استمشخص  گوسخن  بودنمستدل»  فرمائید  مطلع  آن  را  ما  دارید  تانپرداخت  عدم  براي  منطقی  دلایل

 for"عبارت در any همچنین .گرددمیمحسوب ) مباحثه ترفند( بودنعقلانی ایدئولوژیک مقوله  این و
your non-payment  reasonable ground  any "  در   منطقی  مبناي  نوع  هر«  کلی  مفهوم  به  

 را  ابهام  ایدئولوژیک  مقوله  مشخص،  حیطه  در  توجیه  و  دلیلبه  اشاره  بدون  »خسارت   پرداختعدم
 عدم   عنوانبه   توانمی  را  قبلی  ۀ نام  به   گوییپاسخ  عدم   فوق  متن   در  دیگرسوي  از.  رساندمی

 منفی  ايگونه به   غیرخودي  گروه  که  آنجایی  از  و  گرفت  نظر  در  دومطرف  ضعف  نقطه و  پذیريمسئولیت
 راهبرد (  هاغیرخودي  ضعفنقاط   سازي برجسته  ایدئولوژیک  يمقوله  یابد،میتجلی  گفتمان  محتوي  در

 . است) معنایی کلان
 no attention has been given till date fromمجهول    ينحو  ساختار  : ی زبان   ي ساختارها      

your” side”  عبارتدر    ينامه، مبتداسازدر ارائه جواب  یرندهبا پررنگ نمودن قصور گ  اول  جمله  در 
"Looking forward to hearing from you soonest possible"  جهت   جمله  ابتداي  در در 

 .گردندمی  محسوب متن ایدئولوژیک زبانی ساختارهاي از فعلی، نامه  به گوییپاسخدادن جلوه مهم
11.-delivery of one or more bundles due to: 
- Total theft of shipment. 
- Burglary and/or robbery by using force or violence either physical or moral on persons 
entrusted with the transportation or custody of property insured, as evidenced by visible 
signs of violence on the packing and/or means of conveyance. 
- Misplacement or theft involving the use of third party vehicles 
- Partial theft. Coverage is provided for the property insured against no delivery of 
contents of one or more bundles due to burglary and/or robbery by using force or violence 
either physical or moral on persons entrusted with the transportation or custody of 
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property insured, as evidenced by visible signs of violence on the packing and/or means 
of conveyance 

  ابراز  را  ايعقیده   اگر  بنابراین  اند؛مسئول   هایشانگفته  قبال  در  گویندگان  :ایدئولوژیک   هاي مقوله       
 هایشان گفته   صدق  بر   دال  گواهی  و  دهند  ارائه  باورهایشان  براي  شواهدي  رودانتظارمی  اغلب  کنندمی

  علائم   به   استناد   در  را)  استدلال  و  معنا( نمایی گواه   ایدئولوژیک   ۀمقول  بالا،  قرارداد   متن   در .  نمایند  ارائه
  همچنین.  کرد  ملاحظه  توانمی  دزدياثبات  در  حملوسیله  یا  و  هابنديبسته  روي  بر   خشونت  رؤیتقابل
  قرارداد   سوم  طرفین  اینجا  در  که  اشاره  کاربرد ضمایر  طریق  از)  واژگان  و  معنا(  فاصله  ایدئولوژیک  ابزار

)third parties ( است شده استفاده هاغیرخودي توصیف یا نامیدن جايبه.   
  اثبات  شرایط و دزدي اهمیت بر تأکید هدف با فوق متن در مجهولهايعبارت : زبانی   ساختارهاي       
 .است ایدئولوژیک بار داراي آن،

12..Terms of Shipment: The Seller shall ship the Commodity within the time as stipulated 
in Clause 9of this Contract from the port of loading to the port of 
destination. Transshipment en route is not allowed without the Buyer’s consent. The 
Commodity should not be carried by vessels flying the flags of the countries not 
acceptable to the Buyer.   

 درباره  پارلمانی  هايسخنرانی  در  خصوصاً  خود  قوت  نقاط  سازيبرجسته  :ایدئولوژیک   هاي مقوله       
 یا  مثبت  ارجاع  جمله  از  که  گیردمیصورت  ملی  منشیبزرگ  خود  مختلف   اشکال  طریق  از  مهاجرت
 کالا   که   امر  این  بالا،  قرارداد  در  برد   نام  توانمی   را  خود  کشور  سنتهاي  و  تاریخ  اصول،  کشور،  تحسین

 پرچم  دانستن  مهم  با  شود،حمل  فروشنده  براي  قبول  غیرقابل  کشورهاي  پرچم  با  هاییکشتی  در  نباید
) معنایی(  هاآن  و  ما  سازيمقوله  و  سازيقطبی.  دارد  اشاره  ملی  منشی  بزرگ  خود  به  نوعیبه  کشورها

 . گرفته استصورت هستند خریدار و فروشنده که غیرخودي از خودي تفکیک در نیز
 The Commodity should not be carried by vessels“  ۀجمل  در   :زبانی   ساختارهاي       

flying the flags of the countries not acceptable to the Buyer.”  و   مجهول   ساختار  
  پرچم   فاقد  هايکشتی  در  کالاها  حملعدم  به  تأکید  جهت  در  )should(  وجهیت  نمايوجه  همچنین

 .اندرفته بکار اهداف ایدئولوژیک با خریدار ییدأت مورد کشورهاي
13. When acting as Agent for the Customer, HLAG does not make or purport to make any 
contract with the Customer for the carriage, storage, packing or handling of any Goods 
nor for any other physical Service in relation to the Goods and HLAG acts solely on 
behalf of the Customer in securing Services by establishing contracts with third parties 
so that direct contractual relationships are established between the Customer and such 
third parties. 

  عباراتی  یعنی  کنند  استفاده   مبهم  و  نامشخص  عبارات  از  استممکن  گویندگان  : ایدئولوژیک هاي مقوله 
 ایدئولوژیکی   ۀ مقول  دارند،  اشاره  نامشخص  هايمجموعه   به   یا   و  نیستند  مشخصی  هاییمصداق  داراي  که

 ،any contract  ة ابهام در واژ  ایدئولوژیک  ۀ مقول  بردنکار   به  با  گوینده  فوق  پاراگراف   در)  معنایی(  ابهام
 منتفی   را  بنديبسته   حمل،  خصوص  در   مشتري  با   را  ینده عنوان نمابه  HLAG  قرارداد  هرگونه   عقد  عدم
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  ، HLAG  و  مشتري  بنديمقوله   طریق  از  نیز)  معنایی(  هاآن  و  ما  سازيمقوله  و  سازيقطبی.  استنموده

 معنا(  فاصله  ایدئولوژیک  ابزار.  است  گرفتهصورت  قرارداد  سوم  طرفبه  اشاره  همچنین  و  مشتري  نماینده،
  توصیف   یا  نامیدن  جايبه )  است  قرارداد   سوم   طرفین  اینجا  در(  اشاره  ضمایر  کاربرد   طریق  از)  واژگان  و

 . است شده استفاده هاغیرخودي
  ابتداي   در  " When acting as Agent for the Customer"  عبارت  مبتداسازي  :زبانی ساختارهاي 

 او،  وظایف  تعیین  قرارداد و   این   در   نماینده   عنوانبه   HLAG  نقش  بیشتر   چه  هر   تأکید  هدف  با  جمله
 مجهول نحوي ساختار همچنین

contractual relationships are stablishede”"  ،قرارداد   ایدئولوژیک  یزبانساختارهاي 
 . هستند

14. Except under special arrangements previously made in writing, HLAG will not 
provide services to any Goods consisting of bullion, coins, precious stones, jewelry, 
valuables, antiques, pictures, human remains, livestock or plants. Where such Goods are 
delivered to HLAG without special arrangements being made, HLAG shall be under no 
liability whatsoever for or in connection with such Goods . 

  هايموقعیت  کل  آن  در  که  است  معنایی  راهبردهاي  از  یکی  موقعیت  توصیف   :ایدئولوژیک   هاي مقوله 
 هاارزیابی  و  پیامدها  ها،علتبه  ضمنی  طوربه  تواندمی  موقعیت  توصیف  ةشیو.  شوندمی  توصیف  موردنیاز

  هماهنگی   بدون  حمل  از  ناشی  پیامدهاي  ۀارائ  در  ایدئولوژیک  ۀمقول  این  فوق  متن  مورد  در  که  نماید  اشاره
  واقعیت   خلاف  ایدئولوژیک   ۀمقول.  است  گردیده   ارائه  کالاهایی  چنین  قبال   در  مسئولیتتقبل  عدم  و  کالا 
  اگر «  عبارت  در  است،  »اگر  داد  خواهد   روي  چه«  فرمول  غالب  در  گزینه   یک   انتخاب  پوچ  نتایج  که

 »نخواهدداشت  هاآن   قبال  در  مسئولیتی  هیچ  HLAG  گردد،   ارسال  هماهنگی  بدون  قیمتی  کالاهاي
  special arrangementsو   any Goods  کاربردنبه   با  فوق  گرافراپا  در )  معنایی(  ابهام  همچنین

  در   گوینده  نظر  مد  خاص  هايهماهنگی  و  کالاها  نوع  براي  خاصی  مصداق  هاآن   در  که  شودمیدیده
 . است نگردیده وضوح ابراز به قرارداد

 Except under special arrangements previously made in "  مبتداسازي:  زبانی   ساختارهاي 

writing "  طرف  به  اندشده  هماهنگقبلاً  که  آنهایی  جزبه   خدمات  هرگونه  ارائه  عدم  به  کیدأت  هدف  با 
 Where such Goods are delivered to " جمله  در  و  است  ایدئولوژیک  هدف  داراي  قرارداددوم  

HLAG without special arrangements being made, HLAG shall be under no 
liability whatsoever for or in connection with such Goods  جمله   يدر ابتدا  مبتداسازي، 

 با   قیمتیکالاهاي  ارسال  بودنضروري  بر  تأکید  راستاي  در   مجهول  ساختار  و  shall  وجهیت  نمايوجه
  ، همچنین  .دهندمی  تشکیل  را  بالا   پاراگراف  ایدئولوژیک  زبانی  ساختارهاي  قبلی  هايهماهنگی
 جمله،  یا   بند  یک  شکل   بر  گفتار  و   متن  متفاوت  صوري  ساختارهاي  بر  توانندمی  نهفته  هايایدئولوژي

  متن   در  که  بگذارند  ر یأثت  آن  امثال  و  هاسرخط  ةانداز  خبري،  گزارش   تنظیم  روش   عنوان،  یک  صورت
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 ایدئولوژیک  بار  تواندمی  آن  نماییدرشت  و  "Hapag-Lloyd AG"  واژه  جايبه  " HLAG"وجود  فوق
 .باشد داشته
 گیري نتیجه 
عنصر  .  هستند  مذاکره   حال  در   خود  روزمره  زندگی  در  مداوم  طوربه   شاناجتماعی  ماهیت  دلیلبه   هاانسان

برد ضروري -آن براي رسیدن به قراردادي برد  سازي قدرت درحیاتی در مذاکرات قدرت ست و بهینه
از گوید، دسترسی گفتمان میدر خصوص قدرت می  )1993دایک (گونه که وناست. آن تواند یکی 

ثیر بیشتري بر روي ژانرها، أقدرت کنترل یا تقدرت باشد. هرچه گروه یا نهاد صاحبمنابع مهم کسب
باشد، از قدرت بیشتري برخوردار  ها، شرکت کنندگان در گفتمان و خصوصیات متنی گفتمان داشتهبافت

هاي براي این کنندگان در مذاکرات از چه ایدئولوژينمود شرکتبود و در این راستا باید بررسی خواهد
است. در  المللی شرکت بیمه آسیا استفاده شدهبه این منظور از مذاکرات ملی و بین برند.میمنظور بهره 
مورد    دایکون  انتقاديگفتمان   تحلیل  چارچوب  تجاري درمذاکرات  در  ایدئولوژي  بازنمایی  واقع، شیوه
قرار نتایج  توجه  است.   ترفند(  بودنعقلانی  همچون  متعددي  راهبردهاي  کارگیريبه  پژوهش  گرفته 

 ،)جاافتاده  عبارات(  مالی  بار  ،) معنایی(  هاآن /    ما  بنديمقوله  و  سازيقطبی  ابهام،  ،)مباحثه
  مثال   ،)استدلال(  قدرت  صاحبان  به  تمسک  ،)معنایی  کلان  راهبرد(  هاغیرخودي  ضعفنقاطسازيبرجسته

  کلان  راهبرد(  خودقوتنقاط  سازيبرجسته  ،)سیاسی  راهبرد(  اجماع  گرایی،قانون  ،)مباحثه(  تشریح  /
  کلان  راهبرد(   هاغیرخوديضعفنقاط  سازيبرجسته  ،)واژگان  و  معنا(  فاصله  موقعیت،توصیف  ،)معنایی
)  معنا  و  بلاغت(  تعبیرحسن  و  واقعیتخلاف  ملی،  منشیخودبزرگ  ،)استدلال  و  معنا( نمایی گواه  ،)معنایی

آسیا راهبردهاي ابهام  هستند که در شرکت بیمهواقعیت  این  گویاي  هایافته.  دهدمینشان  هاداده  در  را
  قدرت صاحبان به تمسک مذاکره)، 4(در ) معنایی( هاآن/  ما بنديمقوله و سازيقطبی مذاکره)، 3(در 

  از   بیشتر  ملیمذاکرات   در  مذاکره)  1(در    اجماع  و  مذاکره)  3گرایی(قانون  مذاکره)،  4(در    )استدلال(
دردرحالی.  دارند  کاربرد  المللیبین  مذاکرات عواملی همچونبین  مذاکرات  که  و المللی که  ایدئولوژي 

 کلان  راهبرد(  ،غیرخودي  ضعف  نقاط  سازيسازند، برجستهمی  ترفرهنگ آن را از مذاکرات ملی پیچیده
 مذاکره)  1(در  )  معنا  و  بلاغت(  تعبیرحسن  مذاکره)  3در  (  ،)واژگان  و  معنا (  فاصله  مذاکره)،  3(در  )  معنایی

در مذاکرات   که خود گویاي این است که  شودمیدیده   بیشتر  مذاکره)  1در  ) (استدلال  و  معنا( نمایی گواه   و
ها که  رایج در مناظره عنوان راهبردمعنایی بسیارخودي و غیرخودي بهآسیا، از تفکیکملی شرکت بیمه

دهنده توان بلاغی بالاي آنها در مذاکرات است. این امر نشان  و شدهاست بکارگرفتهسازيهمان قطبی
هاي این نوع از مذاکرات  از سوي دیگر پایبندي بر قانون و استفاده از صاحبان قدرت از دیگر ویژگی

آسیا و طرفین خارجی که بحث ایدئولوژي  المللی بیمههمچنین در مذاکرات بین  ملی شرکت بیمه است.
پررنگ قدرت  موضوع  همچنین  و  فرهنگ  با  آن  ارتباط  میمی  ترو  با  ملاحظهتوانگردد،  که  نمود 

منفی   ايگونه هاي غیرخودي به ضعف طرف تجاري مقابل، گروه کشیدن نقاطبه رخ  ساختن وبرجسته
می  تجلی  گفتمان  محتوي  قابل در  تقابل ذکریابند.  که  بین طرفیناست  قدرتی  و  با  فرهنگی  خارجی 
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گروهی با کرده و بین اعضاي درونخوبی نمایانهفاصله را ب،  کاربرد راهبردهاي ایدئولوژیکی متفاوت

تعبیر ز اهمیت است که حسنئاین نکته هم حا  است.جلوه نموده   ترگروهی شرکت پررنگافراد برون 
گرفته این راهبرد  هاي صورتاست و در تحلیلالمللی ضروريینکراتابراي تلطیف شرایط حاکم بر مذ

مقوله گواه ؤر  شده است.نیز دیده  بینیت  بیمهنمایی در مذاکرات  بهالمللی  ابزاري ملموس آسیا  عنوان 
دیگر ویژگی از  نیز  پایبندي و صداقت  اثبات  بینبراي  مذاکرات  میزان   المللیهاي  که  هرچند  است. 

 کاربرد آن اندك بوده است.
 و  متن متفاوت  صـوري سـاختارهاي بر توانندمی نهفته هايایدئولوژي دایکون نظریه اسـاس   بر      
 و  هاســرخط  اندازه  خبري، گزارش   تنظیم  روش   عنوان، یک  صــورت  جمله، یا  بندیک شــکل  بر گفتار،
ال د  ریأثآن ت ـ  امثـ ــورت  خود.  بگـذارنـ ه  هـاصـ ايبـ ه  دقیق  معنـ ایی  کلمـ دمعنـ دارنـ ل داده  در  کـه  نـ  هـايتحلیـ

رکت بیمه ود  بازنمایی شـ تاريفونت درکاربرد تغییر  صـورتمعنا به در تأثیر  این  اما ،شـ  مثلاً هاواژه  نوشـ
  مجهول، هايجملهآرایش  طریق  نحوجملات، از  آن، بر علاوه .است  ملاحظهقابل  درشتفونت  صورتبه

م ازياسـ ازي  و  سـ   آنها  بر بند یا جمله انتهاي  یا  جمله ابتداي در  قرارگرفتن با هاواژه  آن  طی که مبتداسـ
تند  پیکره در ایدئولوژیکی معانی  ةدربردارند گردد،می تأکید ده،تحلیل قراردادهاي در. هسـ تفاده  شـ  از  اسـ
 و اندکرده کمک مدنظر هايایدئولوژي  آشـکارسـازي به  سـازياسـم و  سـازيمجهول  شـامل  جملات نحو
ــدند  دیده  قراردادها،  در  وفوربه ابزارها  این  هااین  مانند  نماهاییوجه کارگیريبه با توانندمی هاگزاره. ش

.  باشـند داشـته  ایدئولوژیک کاربرد و »که دانیممی« ،»که  اسـتمحتمل«  ،»کهاسـتضـروري« نماید تغییر
  ضـروري   بر تأکید راسـتاي در یدبه مفهوم باshall   وجهیت  نمايوجه 14 شـماره تحلیل در  مثال براي
ــال  بودن ــت ایدئولوژیک بار داراي  قبلی،  هايهماهنگی با  قیمتی  کالاهاي ارس لحاظ به  ،همچنین .اس

ه با مذاکرات بین آماري، در مذاکرات اختارملی در مقایسـ ازي  9زبانی وجهیت (  المللی سـ   مورد)، مبتداسـ
مورد) بیشتر    10المللی مجهول (  کار رفته و در مذاکرات بینه  مورد) بیشتر ب 17(  سازياسم  مورد) و  9(

اده ــتفـ ــده  اسـ ــت.    شـ ابراین،اسـ ــده،  کـه مـذاکرات  گرفـت  نتیجـه  توانمی  بنـ ادشـ   ابزارهـاي   تجـاري یـ
اختاري/زبانی اختارهاي  وجهیت،  طریق از  سـ امل نحو و خاص صـوري  سـ ازيمجهول  جملات شـ  و سـ
م ازياسـ ته  سـ ازي به  اندتوانسـ کارسـ طبه نمایند و  کمکخاص  هايایدئولوژي  آشـ  گفتمان  در زبان ۀواسـ

 یابند.   تجاري بازتاب
 

 فارسی   منابع 
 .پارسی نشر: تهران همتی، طاهره: مترجم. گفتمان تحلیل بر درآمدي .)1395( برایان پالتریج،
 سیر  در  گفتمانی  ساختارهاي  و  ایدئولوژیکی   ساختارهاي  بین  ارتباط    .)1379(   مجید  نیک،خسروي

 شیراز،  دانشگاه  شناسی،زبان  ارشدکارشناسی  نامهپایان  .ایران  هايروزنامه  اينمونه  تحلیل  و  هامقاله
 . ادبیات دانشکده
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  اسلامی   جمهوري  در  قدرت  جریان  سازوکارهاي:  زبان  و  گفتمان  قدرت،  .)1387(   اصغرعلی  سید  سلطانی،
 .نی نشر : تهران. ایران

  در  ایدئولوژي  بازتولید  و  بازنمایی  در  استعاره  نقش:  انتقادي  گفتمان  تحلیل  .) 1390(  ابراهیم  رضاپور،
 خارجی  هايزبان و  ادبیات دانشکده طباطبایی علامه دانشگاه  دکتري نامهپایان. هارسانه

 ثیرأت  :اش نرفته  هايراه  و  ملی  فیلم  در  انتقادي  گفتمان  تحلیل).  1402(  فروغ  کاظمی،  ،مروارید  گشا،حق
 .آذر 30 از آنلاین انتشار ،فارسی ادب و زبان .فرکلاف دیدگاه از قدرت روابط در جنسیت

 از  لندن  و  تهران  بیلبوردهاي  در  تبلیغات   زبان  تطبیقی  بررسی  .)1394(  مریم  ارمغانی،  ،کاظمی، فروغ 
 .    25- 52 )،21( 11 شناسی،زبان و زبان  .فرهنگی  هايارزش  منظر

زندگی)،  1388(  ترچس  ل  کاراس، و  تجارت  در  موفقیت  راه  تنها    م یمحمدابراه  مترجمان:  .مذاکره 
 .شینواندگوهریان و مهدي غروي، تهران: نسل 

  پاریزي،   نژادایران  مهدي:  مترجم  .مذاکره  در  کاربردي  فنون  و  هامهارت  .)1374(  رابرت  بی  مادوکس،
 ). سروش ( ایران اسلامی جمهوري سیماي و صدا انتشارات
  گفتمان  تحلیل   دیدگاه  به   توجه  با   روایی  متون   در  زن  شخصیت  بازنمایی .  )1384(  فاطمه  نوروزي،
  به  فارسی  زبان  آموزش   ارشدکارشناسی  نامهپایان  ،رقصندگان  رمان   موردي  ۀمطالع  انتقادي

 .شیراز دانشگاه زبانان،غیرفارسی
 .هرمس انتشارات .انتقادي شناسیگفتمان منظر از ارتباطات .)1385( اله لطف یارمحمدي،

هاي مولانا از  تولید بیناگفتمانی در حکایت  ةبررسی شیو  .)1401(  فروغ  کاظمی،  ،باقر  سید  زاده،یحیی
 . 491-526 )،11( 6 ،شناسیوایتر. منظر تحلیل گفتمان انتقادي
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